FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Master en Direccién de Arte en Publicidad

Comentario general paralareflexién y valoracién del criterio

Para la reflexion de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Descricion del titulo

ID del titulo
MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DE ARTE EN PUBLICIDAD EXPEDIENTE ACSUG: 3380/2010

Rama de conocimiento
CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Universidad solicitante
UNIVERSIDAD DE VIGO

Centro responsable de las ensefianzas conducentes al titulo o, de ser el caso, departamento o instituto
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA COMUNICACION

Centro/s donde se imparte el titulo
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA COMUNICACION

En caso de titulos interuniversitarios, universidad coordinadora y universidades participantes. UNIVERSIDAD

COORDINADORA:

UNIVERSIDADES PARTICIPANTES:

Tipo de educacion
MASTER UNIVERSITARIO

Régimen de estudios
TIEMPO COMPLETO

Periodicidad de la oferta
ANUAL

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
35

Nimero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y periodo lectivo
60

Normas de permanencia
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UniversidageVigo

Informacién sobre la expedicidon de suplemento al titulo

Responsable del titulo
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA COMUNICACION

Coordinador/a del titulo
PEDRO PABLO GUITIERREZ GONZALEZ

Correo electrénico del/de la responsable del titulo
pablogtz@uvigo.es

Fecha de verificacion del titulo

Fecha de aprobacion por el Consejo de Ministros
Fecha de autorizacion de la implantacion por la Xunta de Galicia
24104 /2010

Fecha de inscripcion en el RUCT

Fecha de publicacién en el BOE

Curso de Implantacion

2010/2011

Modificaciones autorizadas

Fecha de la Gltima acreditacion

24104 /2010

Organo responsable del Sistema de Garantia de Calidad del titulo

Memoria vigente del titulo

g DIRECCION DE ARTE EN PUBLICIDAD[1].pdf

Texto
Texto
Texto

Parrafo

FACULTAD DE CIENCIAS

SOCIALES Y DE LA
COMUNICACION

Para la reflexién de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el apartado “Tabla de relacién SGIC-Seguimiento de Titulos:
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FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a cada cr

Outros anexos
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

. . s SOCIALES Y DE LA
UIllVGI‘SldadeV lgO COMUNICACION
Evidencia de:
Centro
Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Justificacion" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales (anexo | del Real Decreto
861/2010) y la directriz de "Politica y objetivos de calidad de la formacién” del Programa FIDES-AUDIT.

Comentario general paralareflexién y valoracién del criterio

Para la reflexion de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Justificacion. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio
(® Satisfactorio

(0 Suficiente

) Insuficiente

O Ausencia de evidencias documentales

Reflexidn (justificacion de la valoracién) / conclusiones

Transcurridos dos afios desde la implantacion del Titulo, se considera que sigue presente el interés académico del Titulo. La
mejor evidencia de ello es que la demanda del alumnado sigue superando la oferta. Ademas, consultados los referentes externos
descritos en la memoria no se han encontrado evidencias de cambios sustanciales en los mismos

Buenas practicas

El coordinador de la titulacion mantiene reuniones habituales con el profesorado de la titulacién, donde estan representadas
todas las areas que contribuyen a la titulacion para debatir y recoger propuestas y sugerencias. Existe también un contacto
constante del profesorado y alumando de la titulacion con profesionales del sector publicitario.

Propuestas de mejora

La crisis afecta de manera notable al sector publicitario, dificultando la basqueda de practicas curriculares para los estudiantes y
las salidas profesionales de los mismos. De ahi que se apueste por incrementar la relacion con el sector profesional, habida
cuenta del caracter profesionalizante de la titulacion.

Breve descripcion de las modificaciones
Justificacion de las modificaciones

Outros anexos
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PLAN DE MEJORA FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Centro

Justificacion. Plan de mejora

Denominacion de la propuesta
INCREMENTAR LA RELACION CON EL SECTOR PROFESIONAL

Punto débil detectado
La crisis dificulta la consecucion de las practicas curriculares

Ambito de aplicacion
Establecimiento canales estables para relacionarse con el sector publicitario

Responsable de su aplicaciéon
Comision del titulo

Objetivos especificos

- Establecer canales sélidos para relacionarse con el sector publicitario.

- Incrementar el nimero de empresas con las que se mantienen convenios de colaboracion.
Actuaciones a desarrollar

- Contactar con las empresas publicitarias.

- Recoger sus demandas e incorporarlas en el perfil profesional de la titulacién.

- Adecuar el perfil de los estudios a las demandas reales del sector.

Periodo de ejecucion
Curso 2012-2013.

Recursos / financiamiento

Indicadores de ejecucion
- Nimero de empresas con convenio de practicas.

Observaciones

A cumplimentar solo si fue ejecutada (total o parcialmente)

Nivel de cumplimiento

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Acciones correctoras a desarrollar

Outros anexos
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Centro
Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Competencias" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales (anexo | del Real
Decreto 861/2010) y la directriz de "Objetivos del plan de estudios" del Programa FIDES-AUDIT.

Comentario general para la reflexion y valoracién del criterio

Para la reflexion de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Competencias / objetivos. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio

(® Satisfactorio

) Suficiente

O Insuficiente

) Ausencia de evidencias documentales

Reflexién (justificacion de la valoracidn) / conclusiones

Se considera que las competencias, tanto generales como especificas, se corresponden con las descritas en los Reales Decretos
1393/2007 y 861/2010 Ademas, las competencias siguen destacando el caracter general de las ensefianzas, estan definidas de
forma clara en la memoria y se corresponden con el Libro Blanco de la Comunicacion, auténtico referente de la docencia
audiovisual en Espafia.

Buenas practicas

Propuestas de mejora

Breve descripcion de las modificaciones
Justificacion de las modificaciones

Outros anexos
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

. . s SOCIALES Y DE LA
UnlverSIdade\/ lgO COMUNICACION
Evidencia de:
Centro
Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Acceso y admision de estudiantes” de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales
(anexo | del Real Decreto 861/2010) y la directriz de "Politica y procedimientos de admision” del Programa FIDES-AUDIT.

Comentario general parala reflexiéon y valoracién del criterio

Para la reflexién de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Acceso y admision de estudiantes. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracién general del grado de cumplimiento del criterio
) Satisfactorio
) Suficiente
) Insuficiente
) Ausencia de evidencias documentales

Pt
(L)

Reflexidn (justificacion de la valoracién) / conclusiones
En la web del vicerrectorado y de la titulacién se encuentran de forma publica los requisitos de acceso al titulo, si bien no existen
mecanismos adecuados de informacion previa a la matriculacién

No existen mecanismos NORMALIZADOS de acogida y orientacion de estudiantes de nuevo ingreso. Se realiza un acto de
bienvenida, pero el protocolo correspondiente no esta aprobado ni protocolizado.

Existen mecanismos de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados (Plan de Accién Tutorial, por ejemplo), pero
no se encuentran accesibles, excepto los tutores.

La Junta de Facultad aprobé un Plan de Accion Tutorial, por medio del cual se asigna un tutor a cada uno de los estudiantes de
la Titulacion. Los nombres y correo electronico de los tutores se encuentra accesibles en la pagina web del Centro. Desde del
Vicedecanato de Calidad se envia a cada profesor la relacion y correo de los alumnoa a tutorizar y se ha definido un modelo de
informe para que el profesor haga un seguimiento de las tutorias.

El analisis de los datos proporcionados por los informes permite constatar un cumplimiento minimo por parte del alumnado de las
citas de tutoria. Por este motivo, se va proponer, en el &mbito de la titulacion, un cambio del método de tutorias, pasando del tutor
de un grupo reducido de alumnos de diferentes cursos, a un tutor por cada curso.

INFORMACION AL ALUMNADO DEL CENTRO
La informacion de caracter académico del centro se difunde a través de varias vias:

- La pagina web de la titulacion y del propio centro: donde los apartados mas consultados se refieren a la asignacion de
profesorado por materia, calendario de exdmenes y horarios del centro.

- Paneles informativos: existe en el centro un panel especifico de informacién académica donde se exponen los horarios de
docencia, de tutorias del profesorado, el calendario de examenes y se hace referencia a los 6rganos de gobierno del centro
indicando las competencias de los mismos.
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

- Lista de correo: los avisos de caracter académico, especialmente referidos a circunstancias extraordinarias de la docencia
(bajas de profesorado, modificaciones puntuales de horarios...) se remiten al alumnado a través de la lista de correo del centro
gue se actualiza cada curso con los nuevos estudiantes.

- Pantallas de informacion: los avisos que se remiten a la lista de correo también son difundidos mediante los monitores que
estan ubicados en las entradas del centro.

Buenas practicas
Propuestas de mejora
- Publicar (hacer accesible) de forma clara toda la informacion relativa a este criterio.

- Prestar ayuda directa a los coordinadores en el proceso de matricula y armonizacion de los plazos de matricula, puesto que
existen serias contradicciones entre los plazos facilitados desde el vicerrectorado y las demandas reales de los estudiantes.

- Elaborar un procedimiento normalizado del acto de bienvenida a los estudiante y la informacién minima que se les debe
suministrar.

- Mejorar el sistema de Reclamaciones.
- Regular la admisién de estudiantes extranjeros.

Breve descripcion de las modificaciones
Justificaciéon de las modificaciones

Outros anexos
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PLAN DE MEJORA FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Centro

Acceso y admision de estudiantes. Plan de mejora

Denominacion de la propuesta
Prestar ayuda directa a los coordinadores en el proceso de matricula y armonizacion de los plazos de matricula.

Punto débil detectado

Existen serias contradicciones entre los plazos facilitados desde el vicerrectorado y las demandas reales de los estudiantes.
Elaborar un procedimiento normalizado del acto de bienvenida a los estudiante y la informacién minima que se les debe
suministrar.

Ambito de aplicacion
Universitario

Responsable de su aplicacién
Comision / Seccion de postgrado

Objetivos especificos
- Incrementar la ayuda a los coordinadores en el proceso de matricula.

- Armonizacion de los plazos de matricula.

Actuaciones a desarrollar
Redactar una carta a la seccién de postgrado solicitando este asesoramiento y realizar un seguimiento de su apoyo.

Periodo de ejecucion
Curso 2012-2013

Recursos / financiamiento

Indicadores de ejecucion

Objetivos

A cumplimentar solo si fue ejecutada (total o parcialmente)
Nivel de cumplimiento

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Acciones correctoras a desarrollar

Outros anexos

4.2 ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES 11




VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Centro

Directriz ACSUG
Se valorara el criterio de "Planificacion de las ensefianzas" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales

(anexo | del Real Decreto 861/2010) y las directrices de "Planificacion de la ensefianza”, "Garantia de la calidad de los programas
formativos" y "Gestién del proceso de ensefianza-aprendizaje” del Programa FIDES-AUDIT.

Comentario general paralareflexién y valoracién del criterio

Para la reflexion de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Planificacion de las ensefazas. Valoraciéon general del cumplimiento del criterio

Valoracién general del grado de cumplimiento del criterio
() Satisfactorio

® Suficiente

O Insuficiente

) Ausencia de evidencias documentales

Reflexidn (justificacion de la valoracién) / conclusiones
La definicion de modulos y materias, asi como sus objetivos y competencias, siguen siendo coherentes con la memoria aprobada
por la ANECA, que no ha sufrido cambios.

Existe un coordinador de Titulacién, cuyas competencias se encuentran descritas en la memoria del titulo que recibe, informa 'y
tiene reuniones periddicas con el alumnado (3 reuniones: a principio de curso, del 2° semestre y finalizacion del curso). Se pide al
alumnado su opinién, ademas delas Encuestas de Satisfaccion. Las respuestas y Iproblemas planteados se discuten
posteriormente en la reunicon de profesores. Asimismo, se han elgido coordinadores para cada uno de los mddulos con la
funcién de coordinar la docencia dentro de los modulos.

En cuanto al perfil de los alumnos, tal y como esta definido en la memoria, no pude cuestionarse mientras no se alcancen, por lo
menos, un par de promciones de proociones y se realizen los estudios sobre Insercién y Demanda de Titulados.

A efectos de colocacion 33 de los 35 alumnos que han cursado la primera edicion del master han realizado practicas en
empresas y tienen trabajo.

Asi todo, no hay informacion sobre el régimen de permanencia del Alumnado, a la espera que la Universidad de Vigo actualice
dicha normativa, aunque para medir el grado de consecucién de las competencias por parte del alumnado se puede aplicar el
“Procedimiento para la revision y mejora de las titulaciones de la facultad” (PC02).

Mientras tanto, existe un Facebook de la titulacion en el que los estudiantes pueden realizar sus comentarios, reclamaciones y
propuestas.

Buenas précticas

Propuestas de mejora
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS
UniversidaVigo COMUNICACIN
de g COMUNICACION
Breve descripcion de las modificaciones
Justificacién de las modificaciones

Outros anexos
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:

Centro

Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Personal académico” de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales (anexo | del Real
Decreto 861/2010) y la directriz "Garantia de la calidad del personal académico y de administracion y servicios" del Programa

FIDES-AUDIT.

Comentario general para la reflexiéon y valoracién del criterio

Para la reflexion de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Recursos humanos. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio
) Satisfactorio

® suficiente

O Insuficiente

(' Ausencia de evidencias documentales

Reflexién (justificacion de la valoracidn) / conclusiones

En la web de la titulacién (http://www.direccionarte.es/index.php/docentes/) se encuentra disponible el personal académico, pero
no sun perfil profesional y académico, en el que se preserva un equilibrio entre docentes doctores (60%) y no doctores (40%)

como figura en el POD de la titulacion.

Asi todo, no existe, ni puede existir, procedimiento de verificacion sobre si el profesorado tiene cualificacion profesional suficiente,
aunque en su mayoria se trata de expertos con una trayectoria contrastada en su especialidad.

El profesorado se ha mantenido practicamente estable durante los 2 cursos de implantacion del titulo, con lo que se mantiene la
cualifiacion inicial.

De los 27 docentes que componen la plantilla, 11 son doctores (64,70%) y 6 no (35,29%). Dentro de los doctores, hay 1
catedratico de universidad, 4 titulares de universidad, 4 contratados doctores, 1 ayudante doctor y 1 profesor asociado.

Junto a ellos, se puede citar al PAS y personal auxiliar de la facultad (técnicos de laboratorio), compartido con las demas
titulaciones del centro.

Buenas préacticas
El mantenimiento de la mayor parte del plantel del profesorado en las disciplinas que se imparten.

Comparando la tabla de profesoroadado en los 2 cursos de la implantacion, se comprueba que los profesores que imprtieron
docencia el primer afio lo hicieron también en al afio siguiente. Esta estabilidad del profesorado indica, por una parte, un buen
gado de aceptacion de la titulacion, donde los profesores se sienten cémodos en la titulacién y, es una garantia de una mejora
constante en la docencia.

Propuestas de mejora
Breve descripcion de las modificaciones

Justificacion de las modificaciones
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Outros anexos
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:

Centro

Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Recursos materiales y servicios" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales
(anexo | del Real Decreto 861/2010) y la directriz de "Garantia de la calidad de los recursos materiales y servicios" del Programa

FIDES-AUDIT.

Comentario general para la reflexiéon y valoracién del criterio

Para la reflexién de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Recursos materiales y servicios. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio
) Satisfactorio

® suficiente

O Insuficiente

() Ausencia de evidencias documentales

Reflexién (justificacion de la valoracidn) / conclusiones

Desde la implantacion del master, las necesidades de equipamiento se han incrementado, especialmente por la disminucién de
namero de alumnos por grupo. Al no ser ya muy elevada la cifra de estudiantes que entran en la titulacion (entre 45 y 50) los
grupos de “teoria” se han mantenido en ese nimero. La novedad al respecto se produce por el hecho de que todas las materias
tienen grupos reducidos de alumnos. Eso ha multiplicado la necesidad de aulas de docencia para grupos reducidos de 15
alumnos. La Facultad ha equipado con mesas de trabajo, sillas, ordenador y cafién de video un total de 10 nueva aulas para
todas las titulaciones de la Facultad, que se suman a las ya disponibles en laboratorios audiovisuales e informaticos. 3 de las
nuevas aulas han sido equipadas pensando especificamente en los grupos reducidos de Comunicacion Audiovisual. Desde el
Decanato de la Facultad se ha ido haciendo prevision, afio a afio, del equipamiento y espacio necesario para la adaptacion de la
docencia.

Por lo que respecta a los Laboratorios, se ha instalado y equipado una nueva Aula de Informatica, que se suma a las 3 ya
existentes, contabilizaAndose un total de 120 puestos para la realizacion de trabajos préacticos del alumno y clases con software
especifico.

En el aspecto de carencias, se comienza a detectar una saturacién de la Sala de Edicién de Video, con la incorporacion de
nuevas materias en las titulaciones de Comunicacién y Publicidad del Centro. Con la definitiva implantacion del Grado se hizo
imprescindible equipar una Sala de Postproduccion, que en estos momentos cuenta con 8 equipos de edicidn y postproduccion
de video en formato Mac. Dichos equipos se gestionaran, en principio, para facilitar a los alumnos del centro la realizacion en
video de Trabajos de Fin de Grado (TFG), con el fin de superar la carencia de espacio en la Sala de Edicion de Video que, de
esta forma, se puede centrar en la docencia practica.

En el aspecto negativo resaltar que, seguramente con motivo de la crisis econémica en la que estamos inmersos, la Universidad
de Vigo ha ido reduciendo la aportacion anual para el equipamiento de laboratorios, siendo en estos momentos practicamente el
50% de la existente hace 3 afios. Evidentemente, esta circunstancia tendra un efecto negativo en la realizaciéon de clases
practicas.

La Facultad, a través del vicedecano encargado de la Gestién de Espacios e Infraestructuras, revisa semestralmente, en funcion
de las necesidades docentes, la adecuacién de espacios. Emplea para ello una ficha donde se registra, para cada semestre, la
ubicacion de todas las materias del centro, en funcion de las peticiones de los profesores responsables. En el propio horario se
refleja el espacio correspondiente a la docencia.

Antes de la finalizacion de cada curso, se hace una prevision de espacios para el siguiente, con el fin de solicitar las obras
necesarias de adecuacion que, en el caso de superar el presupuesto del Centro, se solicita a la Unidad Técnica da la
Universidad. En la actualidad, una vez implantada la Titulaciéon en sus 3 primeros cursos, la Facultad ha podido dar respuesta,
mediante el equipamiento de nuevas aulas, a las necesidades docentes.

De idéntico modo, se lleva un control exhaustivo de todo el material auxiliar a través del Gabinete Técnico, registrandose todos
las incidencias en el préstamo de equipos de sonido, camaras e iluminacion. A través de la dotacion de Laboratorios que la
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VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Universidad convoca todos los afios, la Facultad justifica y solicita recursos adicionales para el mantenimiento de los equipos.
En la solicitud se especifica el uso, en horas y créditos, de los laboratorios para que la Universidad asigne recursos econémicos
destinados al mantenimiento y adquisicion de material audiovisual e informatico

Existen 3 procedimientos normalizados para garantizar que los medios materiales y servicios disponibles en la UNIVERSIDAD
contribuyan al desarrollo de las actividades formativas:

- En primer lugar, se lleva a cabo un registro diario de peticiones de material y uso de aulas y laboratorios. La evolucién de ese
registro permite anticipar las necesidades del afio siguiente

- En segundo lugar, cada seis meses, se actualiza el registro de uso de las aulas de docencia y laboratorios, a partir del horario
previsto

Ademas, existe un manual de normas de uso de laboratorios y un documento de peticiones de aulas, laboratorios y material, con
el fin de tener en todo momento controlados los equipos puestos a disposicion de los estudiantes

Después de acometer determinadas reformas y reorganizar ciertos espacios desde 2009, en el momento actual no hay que
resefiar inconvenientes graves en esta materia, con la excepcion de las aulas de informatica cuya demanda se ha incrementado
de manera notable.

La Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacion dispone de:

- 10 aulas con capacidad entre 150-50 (total 1100 plazas) equipadas con ordenador, pizarra, proyector y pantalla, y sistema de
audio. Las aulas estan dotadas de bancos de sillas fijos.

- 13 seminarios con capacidad entre 16-60 plazas (360 plazas en total) equipados con ordenador, pizarra, proyector y pantalla y
sistema de audio. Para atender las demandas y necesidades derivadas de los grupos intermedios y reducidos estos espacios
cuentan con mesas moviles o sillas con pala lo cual permite flexibilizar su disposicion, al tiempo que favorece la proximidad y la
interaccion alumno-profesor y alumno-alumno.

- 3 aulas de informatica con capacidad para 28 plazas, equipadas con ordenador, pizarra, proyector y pantalla (en este punto,
debe indicarse que en el curso 2009-10 se construy0 la tercera aula de informatica en prevision de las nuevas necesidades
derivadas de la implantacion del EEES).

- 6 laboratorios: Radio 1 (17 plazas) y Radio 2 (16 plazas), Estudio de Grabacion, Platé de TV (dispone de un aula incorporada de
25 plazas y esta equipada con ordenador, proyector y pantalla), Platé de Cine, Produccion audiovisual.

- espacios comunes: sala de juntas (60 plazas), salén de grados (64 plazas), salén de actos (450 plazas), sala de reuniones 1 (12
plazas) y sala de reuniones 2 (12 plazas).

En las aulas y seminarios (todo el Centro), los alumnos disponen de conexion via Wifi a la red de la Universidad de Vigo lo que
permite, si el profesor lo considera oportuno, la conexion durante el desarrollo de trabajos y labores de aula. En esta linea, para
favorecer el uso del ordenador portéatil, la direccion del Centro acometi6 el cableado y colocacion de conexiones eléctricas en las
aulas (diciembre 2009), atendiéndose asi una demanda del colectivo de estudiantes.

Los estudiantes también cuentan puestos de trabajo en la planta baja y en la 12 planta con conexiones eléctricas. No se trata de
puestos de estudio, sino de espacios en los que reunirse, debatir y redactar; en suma, las tareas propias del trabajo en equipo.
Ademas de los espacios anteriormente referidos, la Facultad cuenta con un local destinado a acoger la Delegacion de Alumnos
equipado con mobiliario, ordenador y teléfono. También acoge una sala de videoconferencia con capacidad para 25 usuarios y
de un aula de internet de uso abierto para alumnos de la UVigo.

Por otra parte, debemos resefiar que la Facultad cumple la normativa de accesibilidad para personas con movilidad reducida
(accesos, plazas de parking, aseos, etc.). También dispone de material informatico adaptado para personas con deficiencias
visuales o motrices.

Desde el afio 2011, y con el fin de mejorar la eficiencia energética, el Centro dispone de varios paneles solares que permiten
aprovechar la parte superior del edificio. En esta misma linea, también se ha emprendido la colocacion de valvulas
termoreguladoras para mejorarla eficiencia del sistema de calefaccion.

La Facultad, a través del vicedecanato encargado de la gestién de Espacios e Infraestructuras, revisa semestralmente, en
funcion de las necesidades docentes, la adecuacién de espacios. A partir de la informacion recogida y antes de la finalizacion de
cada curso, la Direccion del Centro hace una prevision de espacios para el siguiente curso, con el fin de solicitar la realizacion de
las obras necesarias de adecuacion que, en el caso de superar el presupuesto del Centro, se solicitan al correspondiente servicio
central. Para ello, la correspondiente vicerrectoria convoca una reunién con los directores de los centros del Campus
(aproximadamente junio) a fin de conocer las necesidades de cada uno de ellos.

El Centro cuenta con un plan de mantenimiento especifico elaborado en 2011 por la Unidad Técnica de la Universidad de Vigo a
peticion de la Direccién.

Servicios que acoge la Facultad (algunos son servicios de campus):

- Conserjeria

- Servicio técnicos audiovisuales

- Secretaria de alumnado

- Reprografia (campus)

- Sucursal bancaria y cajeros automaticos (campus)

- Cafeteria y comedor universitario (campus)
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- Biblioteca central (campus)
- Servicios informaticos (campus)
- Responsable de prensa (campus)

Buenas practicas

El control, a partir de los partes de peticion de equipos, del material de la Facultad, que permite un exhaustivo control del uso por
parte del alumnado. Ademas, este sistema como se ha indicado se ha flexibilizado y mejorado mediante los permisos
telematicos.

Elaboracién de un plan de mantenimiento del Centro.

Propuestas de mejora
Compromiso de mejora de la eficiencia energética del edificio por parte de la direccién del Centro.
Breve descripcion de las modificaciones

Justificacion de las modificaciones

Outros anexos
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PLAN DE MEJORA FACULTAD DE CIENCIAS

UniversidageVigo COMUNICACION

Evidencia de:
Centro

Recursos materiales y servicios. Plan de mejora

Denominacion de la propuesta
Compromiso de mejora de la eficiencia energética del edificio por parte de la direccion del Centro.

Punto débil detectado
Fallos eléctricos que dificultan el desarrollo de algunas clases.

Ambito de aplicacion
Facultad de Ciencias Sociales y de la comunciacion

Responsable de su aplicaciéon
Universidad de Vigo

Objetivos especificos
Mejora de la eficiencia energética del edificio por parte de la direccién del Centro.

Actuaciones a desarrollar
Transmitir una queja a la direccion del centro para que esta se la traslade a la Universidad.

Periodo de ejecucion

Curso 2012-2013.

Recursos / financiamiento

Indicadores de ejecucién

Observaciones

A cumplimentar solo si fue ejecutada (total o parcialmente)

Nivel de cumplimiento

Resultados obtenidos

Grado de satisfaccion

Acciones correctoras a desarrollar

Outros anexos
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Evidencia de:

Master en Direccién de Arte en Publicidad

Directriz ACSUG

Se valorard el criterio de "Resultados previstos" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales (anexo | del
Real Decreto 861/2010) y las directrices de "Analisis y utilizacion de los resultados para la mejora de los programas formativos" y

"Publicacion de la informacién y rendicion de cuentas sobre los programas formativos" del Programa FIDES-AUDIT.

Comentario general para la reflexiéon y valoracién del criterio

Para la reflexién de este criterio, se ha/n tenido en cuenta el/los procedimiento/s correspondientes del SGIC recogidos en el
apartado “Tabla de relacion SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, evidencias e indicadores principales asociados a
cada criterio”.

Resultados previstos. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio
® satisfactorio

O Suficiente

O Insuficiente

) Ausencia de evidencias documentales

Reflexién (justificacion de la valoracidn) / conclusiones
Se puede comprobar cémo las tasas de rendimiento y eficiencia indicadas, proximas al 100%, superan los resultados previstos
en la memoria de la titulacion (préximos al 60%).

Por otro lado, destacan los resultados favorables obtenidos en la encuesta de titulaciones de la Universidad de Vigo durante los
cursos 2010-2011 y 2011-2012.

Ademas, al margen de las propias estimaciones realizadas por la Universidad de Vigo, a lo largo del curso 2011-2012 la comisién
académica ha desarrollado una encuesta a los alumnos para que ellos mismos valorasen la calidad de ensefianza de la titulacion
y las aptitudes docentes de sus profesores (adjunta como evidencia).

Entre sus resultados destaca el grado de satisfaccion del master, puntuado con un promedio de 8,35 sobre 10.

Buenas practicas

Encuesta a los alumnos para que ellos mismos valorasen la calidad de ensefianza de la titulacién y las aptitudes docentes de sus
profesores.

Propuestas de mejora
Breve descripcion de las modificaciones
Justificaciones de las modificaciones

Outros anexos

DOCU VALORACION PROFES.docx
Respostas_as_preguntas_abertas.xls(1).pdf
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Curso 2011-2012



Formulario de valoración 

Primer cuatrimestre



1. Indica, de 0 a 10, el grado de satisfacción con el máster:



2. Qué aspectos potenciarías? Justifica tu respuesta.





3. Qué cosas cambiarías? Explícanos cuáles, por favor.





4. A continuación, valora el trabajo de cada uno de los profesores que te han dado clase:

		TEORÍAS ACERCA DEL DISEÑO, LA IMAGEN Y LA CREATIVIDAD



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Daniel Tena



		

		



		DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE LA ACTIVIDAD PUBLICITARIA



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Ana Rumabo / Sole Arenaza



		

		



		

Elisardo de la Cruz



		

		







		MOVIMIENTOS ARTÍSTICOS Y GRÁFICOS



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Jose Chavete



		

		



		

Víctor González / Manuela Soto



		

		



		

[bookmark: _GoBack]Alberto Aler



		

		



		DISEÑO GRÁFICO



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Brais Méndez



		

		



		

Jacobo Gayo



		

		



		ELABORACIÓN DEL MENSAJE PUBLICITARIO



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

David Pozo



		

		



		

Xosé Pereira



		

		



		

Santiago Romero



		

		










		DISEÑO EDITORIAL Y TIPOGRÁFICO



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Daniel & Óscar de Castro



		

		



		

José Luis Martín Montesinos



		

		



		

Rafa Pozo



		

		



		DISEÑO WEB Y MULTIMEDIA



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Marcos Dopico



		

		



		CREACIÓN DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Santiago Romero



		

		



		

Verve Audiovisual



		

		



		ARTEFINALISMO E IMPRESIÓN



		

Valoración global de la materia (0-10)



		





		Docente

		Valoración capacidad docente (0-10)

		Valoración contenidos materia (0-10)



		

Carlos Docampo
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Resposta
Que os docentes estiveran, na s_a maior_a, traballando activamente na materia impartida.
Valoro la participaci_n de profesionales del sector, ya que nos dan unas bases reales y _tiles a la hora de enfrentarnos a esta profesi_n. Las clases
O plan proposto no mestrado _ moi bo, con asignaturas que tocan toda a rama e profesores que son profesionais da materia e que poder_n ensinz
Sobre todo aprender a usar novas ferramentas que apenas co_ec_a e que facilitan moito o meu traballo
el componente pr_ctico
Las clases de identidad corporativa.
Considero que, debido a la organizaci_n de los horarios y de las asignaturas (por ejemplo, que un profesor s_lo venga dos tardes, o dos d_as seguic

Penso que deber_a haber m_is asignaturas adicadas ao dise_o e a direcci_n de arte, xa que se tocan moitas ramas diferentes, pero non se profund
la titulaci_n de dise_o web necesita de un cambio, hablar de tablas cuando ya s_lo si hace todo en hojas de estilos CSS no _s adecuado. creo que |
Los docentes, la orientaci_n al mercado laboral.

A formaci_n pr_ctica e a adecuaci_n ao mercado laboral





ar_cticas tambi_n fueron muy productivas y en general, todos los docentes crearon un buen ambiente de trabajo.
ar moitas cousas do d_a a d_a nunha axencia ou estudo. Tanto nas pr_cticas como no traballo de fin de m_ster, son o mellor para aprender antes d

los), el alumno no tiene ni un aprendizaje ni un seguimiento de su trabajo.

r moitos programas donde moitos alumnos nunca antes co_ec_an. Nas asignaturas que se precisan horas de pr_ctica, deber_an durar m_is horas e
liza no tema. gustar_ame saber algo de after efects, e m_is sobre tipograf_a e composici_n dun anuncio.

podr_a cambiar el modo de planteamiento del proyecto final. si las clases fueren adaptadas al proyecto final la gente valorava m_s pues eram_s cc





e sa_r _mundo laboral.

estar divididas en m_is tempo, non facelo nun fin de semana intensivo, porque moitas veces _ demasiada informaci_n en moi pouco tempo e _im|

ncreto.















Aidea xeral do m_ster _ moi boa, pero creo que necesita mellorar na for





ma de impartir as asignaturas, xa que se dedica poucas horas para
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Evidencia de:
Master en Direccién de Arte en Publicidad
Directriz ACSUG

Se valorara el criterio de "Sistema de garantia de calidad" de la memoria para la solicitud de verificacion de titulos oficiales
(anexo | del Real Decreto 861/2010) y el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) del Centro.

Comentario general para la reflexién y valoracién del criterio

En lineas generales podemos destacar que la mayor parte de los procedimientos correspondientes al SGIC recogidos en la
“Tabla de relacion SGIC-Seguimientos de titulos, evidencias e indicadores principales asociados a cada criterio” estan
desarrollados y muchos de ellos actualizados. De hecho cabe destacar que durante

el tltimo afo se han desarrollado diversos procedimientos que estaban pendientes de realizar y también se han modificado y/o
actualizado otros.

Sistema de Garantia de Calidad. Valoracion general del cumplimiento del criterio

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio
(® Satisfactorio

(0 Suficiente

) Insuficiente

O Ausencia de evidencias documentales

Reflexidn (justificacion de la valoracién) / conclusiones

Durante el curso 2011/2012 se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

* Modificacion de la composicion de la Comision de Garantia Interna de Calidad para adecuarla a las nuevas titulaciones de
posgrado que se incorporaron, asi como para dar entrada a nuevos miembros y salida a otros.

* Se ha desarrollado y aprobado totalmente el Plan de Promocién y Captacién de estudiantes que se corresponde con los items
ITO3-PCO3, IT04-PCO03.

* Se ha desarrollado y aprobado el Programa de Movilidad para estudiantes enviados y recibidos que se corresponden
respectivamente con los items: PCO08, IT01-PC08, IT02-PC08, IT04-PC08, IT05-PC08, PC09, IT05-PCO09.

* Se ha desarrollado y aprobado el Plan del Sistema de Atencion de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias que se
corresponde con el item, PA04, ITO1-PAO4, ITO2-PA0O4, ITO3-PA04, ITO4-PAO4, ITO5-PAO4.

 Se ha modificado el capitulo 4 del Manual de Calidad del centro que se corresponde con el item MSGIC-04.

» Se ha modificado la Propuesta de Politica y Objetivos de Calidad (ITO1-PEOQ1).

» Modificacion y desarrollo del Plan de accion tutorial PAT para el curso 2012-2013 (ITO1-PCO05).

* Modificacion de los Criterios de Seleccién de Recursos Materiales y Proveedores (ITO1-PAQ7).

Buenas préacticas

Propuestas de mejora

» Respecto al SGIC, se pretende desarrollar los procedimiento que estén pendientes del SGIC , asi como la revisiéon y
actualizacion del resto.

* Las practicas externas se encuentran en el cuarto afio del titulo, por lo tanto seran los alumnos que se encuentran durante este
curso escolar 2012-2013 en el dltimo curso los primeros que realizaran practicas externas en consecuencia todavia no es posible
evaluar los procedimientos propuestos. Para conocer la evolucion de aquellos alumnos que realicen practicas externas se
propone realizar un seguimiento mediante una encuesta o informe emitido por la empresa de la evolucion del alumno, que sera
analizada por los responsables de las practicas externas.

* Se tratard de mejorar los niveles de participacion en las encuestas de los distintos colectivos implicados en el centro, pues, tal y
como se recogen en los resultados, la participacion de todos los colectivos implicados es muy baja. A este respecto ya se
manifestaron los miembros de la Comisién de Garantia de Calidad, tal y como se recoge en el Informe de Resultados anuales del
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Centro (ITO1-PMO01) que se realizé con fecha del 4 de mayo de 2012, en el que por unanimidad los miembros de dicha comision
manifestaron su desacuerdo con los resultados obtenidos dada su baja participacién y por lo tanto su escasa representatividad.
En dicha reunién entre otras cuestiones se destaco que:

0 “ Las encuestas para los alumnos resultan demasiado largas y complicadas, y a pesar de intentar que éstos participen en su
realizacion no es posible conseguir una mayor implicacién ni respuesta por parte de los alumnos, por lo que los miembros se
sienten absolutamente impotentes para lograr una mayor participacion del alumnado, a pesar de ser conscientes de la
importancia que supone contestar a estas encuestas.

o La dificultad que tienen los profesores externos (sobre todo en el caso de los masters) para acceder a las encuestas, por lo que
se solicita se facilite el acceso a las mismas (quizas utilizando simplemente el nUmero de dni o similar)

o Pero la cuestidn que suscitd un mayor acuerdo entre los presentes fue el hecho de la poca representatividad de los resultados,
es decir, se considera que la extrapolacion de los resultados con un nimero de encuestas tan pequefio es muy peligrosa, ya que
cientificamente la representatividad de los datos son muy discutibles dado que con una muestra tan pequefia el nivel de
confianza de las encuestas es muy bajo, y el nivel de error muy elevado. En este contexto, los miembros de la Comision
consideran que los resultados de las entrevistas de satisfaccion son muy poco representativos y fiables y que seria necesario
buscar otro cauce, ya que no se puede obligar a los distintos colectivos implicados a su realizacién y cuando se les presiona la
presién afecta negativamente a los resultados.

Breve descripcion de las modificaciones
En consecuencia, las principales modificaciones giran en incrementar la participacion de los colectivos implicados en el centro y

por lo tanto buscar nuevos cauces y formas para su participacion.

Justificacion de las modificaciones

Outros anexos
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FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES Y DE LA
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Evidencia de:
Master en Direccién de Arte en Publicidad

Adjuntar documento cumplimentado de acciones realizadas ante recomendaciones del IF e informes de seguimiento
anteriores

No se adjunté documento

Outros anexos
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Acciones llevadas a cabo ante las recomendaciones establecidas en el informe final de verificacion

y en los sucesivos informes de seguimiento.

Se incluyen en este Informe de seguimiento, aquellas acciones llevadas a cabo por el titulo en relacion al

informe final de verificacion y a los informes sucesivos de seguimiento. Este apartado da respuesta a la

necesidad de revisar, a lo largo del proceso de seguimiento, aquellos aspectos que figuran, no informe final

de verificacidon, como objeto de especial revision. La finalidad es comprobar que el titulo garantiza lo

especificado en la memoria presentada para la verificacion.

INFORME DE SEGUIMIENTO | ANO: 2010/2011
RECOMENDACIONES ACCIONES LLEVADAS A CABO
ESTABLECIDAS EN EL )
INFORME DE ACCION FECHAS RESPONSABLE ESTADO
SEGUIMIENTO
EN EL ULTIMO PROFUNDA VERANO | COMISION EN CONSTANTE
INFORME DE MODIFICACION DE 2012 ACADEMICA ACTUALIZACION
SEGUIMIENTO, SE LOS CONTENIDOS DE DEL MASTER
DETECTARON FALTAS LA WEB

GRAVES EN EL
APARTADO DE
INFORMACION PUBLICA
DEL TITULO,
CONSIDERANDO
INADECUADA LA WEB
DEL MASTER

pag. 1
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Tabla de relacién SGIC-Seguimiento de Titulos: procedimientos, FACULTAD DE CIENCIAS
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2.2.2.- Indicadores incluidos en el SGIC y relacién con el Seguimiento del Titulo.

Evidencia de cumplimiento

Indicador que mide el proceso

Centro/s al/a los

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

iterio Proceso Procedimiento del SGIC que esta adscrito
Codigo Denominacion Codigo Denominacion el Titulo 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15
Propuesta programa _
. PEO3 ITOX-PEO3 formativo de master B
1 Disefio de la Oferta
Formativ: ~ Propuesta formativa de No hay indicadores Facultad de Ciencias Sociales
ormativa ITOX-PEO3 posgrado Especificos y de la Comunicacion - -
Grado de
, cumplimiento de los
MSGIC04 Capm"lg T_dMadnual de objetivos de la
alida calidad
*
PEO1 INO1-PC12 ( 3)
. - o - Facultad de Ciencias Social
2 Politica y Objetivos de ITO1-PEO1 Propuesta de Politica y (*3) Voo Ia Comunicaaon e - -
Calidad Objetivos de Calidad
Acta de aprobacion de
ITO3-PEO1 la politica y objetivos
(*1) de calidad
(*1)
Facultad de Ciencias Sociales
_ Propuesta de Perfil de y de la Comunicacion _
PCO3 ITOX-PCO3 Egreso e -
Def. de Perfiles y Captacion Rev/Aprob Perfil de Facultad de Ciencias Sociales
de Estudiantes ITOX-PCO3 Egreso y de la Comunicacion _ _
(*1)
Tasa de rendiminto Facultad de Ciencias Sociales
INO5-PCO2 desagregado por ¥ de la Comunicacién o o
(*3) sexo y cohorte 100 /0 100 /0
(*3)
Tasa de abandono Facultad de Ciencias Sociales o o o o
INO1-PCO2 desagregado por ¥ de la Comunicacién 2h’6 /ob(O /.0 h 2’2 i (2‘? Yo %
(*3) sexo y cohorte ombres; ombres; 00%
3 (*3) 4,35% mujeres) mujeres)
Facultad de C\enc‘\a's Sociales 97 40/ 1000/
02- Tasa de graduacién y de la Comunicacion |f1 o ( N ° 97,4% (80%
Informe de resultados IN02-PC02 ombres; i o
PMO1 * desagregado por hombres; 100%
Medicién, Analisi Meior ITO1-PMO1 anuales de las (*3) sexo por cohorte 95,65% -
4 alisis y Mejora titulaciones del centro mujeres) mujeres)
i Facultad de Ciencias Sociales ) )
Tasa de éxito y de la Comunicacién 97,4% (100% 97,4% (80%
INO4-PCO2 desagregado por hombres; hombres: 100%
(*3) sexo 95,65% mujeres) ?
(*3) mujeres) )
. Facultad de Ciencias Sociales ) )
Tasa de eficiencia y de la Comunicacién 97:4 %o (100 %o 97’40/0 (80“/0
INO3-PCO2 desagregado por hombres; hombres: 100%
(*3) s:xo 95,65% mu'ell'es) ?
(*3) mujeres) )
PCO3 Facultad de Ciencias Sociales
+ ” Plan de Promocién y de la Comunicacién
Def. de Perﬂles_y Captacién ITOX-PCO3 Captacién del Centro
de Estudiantes
N° de Plazas de Facultad de Ciencias Sociales
Propuesta de Politica, INO4-PCO4 nuevo ingreso v de la Comunicacion 35 35 35
Cri_ter?ios y ofertadas: 35
4 ITOX-PCO4 s Plroc‘eycllrr:dentp‘s'ded Ratio de plazas Facultad de Ciencias Sociales
PCO4 eleccion-Admision de y de la Comunicacion
i icidh estudiantes INO5-PCO4 demandadas/ 51/35 41/35 79 /35
Seleccién-Admision y Ofertadas
Matriculacién de Estudiantes Acta de aprobacién de Via de Acceso a los Fa;:u\‘tac::de Ciencias Sociales 9
: y de la Comunicacion
ITOX-PC04 Politica, Criterios y estudios 6 hombres / 29 5 hombres /30 | hombres /
% e INO7-PC04 desagregado por i j
(*1) Procedimientos de X mujeres mujeres 26
Selecciéon-Admision de sexo mujeres
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estudiantes Nota media de Facultad de Ciencias Sociales
(*1) acceso y de la Comunicacién
INO8-PC04 desagregados por 63/100 49/100 58/100
sexo
Variacién de la Facultad de Ciencias Sociales
matricula de nuevo y de la Comunicacién
ingreso en el 1%
IN09-PCO4 curso respecto al _ _ _
curso académico
anterior
desagregado por
Listado defintivo de sexo
ITOX-PC04 Alumnos admitidos Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccién de los v de la Comunicacion
estudiantes con el
o proceso de 6,13 (6,00
INO7-PMO1 A [ - j ;
o seleccién, admisién mujeres; 8,17
y matriculacién hombres)
desagregado por
sexo
- ) . Facultad de Ciencias Sociales
ITO1-PCO5 Acclon_e_s de orientacion y de la Comunicacién _ _
planificadas (PAT)
. . ’PC05 . Acta de aprobacion del Facultad de Ciencias Sociales
Orientacién al Estudiante IT02-PCO5 programa de y de la Comunicacién
(*1) orientacion del centro - -
(*1)
N Facultad de Ciencias Sociales
Propuesta de Perfil de i6
- de la Col
PCo3 ITOX-PCO3 Tarese y municacién - -
Def. de Perflles_y Captacion Rev/Aprob Perfil de Facultad de Ciencias Sociales
de Estudiantes ITOX-PCO3 Ingreso v de la Comunicacién B _
(*1)
N° de Plazas de Facultad de Ciencias Sociales
: de la Comunicacién
nuevo ingreso Y
IN04-PCO4 ofertadas 35 35
(*3)
Ratio de plazas Facultad de Ciencias Sociales
demandadas/ y de la Comunicacién
INO5-PC04 Ofertadas 51/35 41/ 35 79/ 35
(*3)
Facultad de Ciencias Sociales Grado en Publicidad y
y de la Comunicacién RR.PP. (37%, 60%
mujeres - 40%
hombres), Grado en
Licenciatura en Bellas . bl“.‘:r‘;'at;;a:; Bellas Artes (25%,
Artes (42%, 90% 45u/” s‘cz'o/a ¥ RR.PP. 100% mujeres),
Via de Acceso a los mujeres - 10% o 18% nombres), Grado en
tudi hombres), Licenciatura U o Bre‘f)' Comunicacion
estudios en Publicidad y RR.PP. ‘Ci”f'a ”gaonf” 1303/5 Audiovisual (21%,
INO7-PC04 desagregado por (37 %, 75% mujeres, rtes (L e, 100% 66,6% mujeres,
sexo 25% hombres), "‘“Je’es)c' icenciatura 33,3% hombres),
(*3) Licenciatura en Acdicomun e Grao en Periodismo
Comunicacion “10“;‘;/'5“3 (15%, (4%, 100% mujeres),
Audiovisual (21% , Grado en d“.‘S:r.‘“ie(rsf/)' Licenciatura en
PCO4 TOX-PCOA Listado defintivo de 100% mujeres) 100% nombresy. Historia del arte (4%,
v RV - e ’ 100% j
Seleccién-Admision y *2) Alumnos admitidos o en°a?::%ir?§1}nﬁ
Matriculacién de Estudiantes (*2) 50% mujeres, 50%
hombres).
Nota media de Facultad de Ciencias Sociales
y de la Comunicacién
acceso
INO8-PC04 desagregados por 63/100 49/100 58/100
sexo (*3)
Variacién porcentual Facultad de Ciencias Sociales
da matricula de y de la Comunicacién
nuevo ingreso en el
1% curso respecto al
INO9-PCO4 curso académico - - -
anterior
desagregado por
sexo (*3)
Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccion de los y de la Comunicacién
estudiantes con el 6,13 (6,00
INO7-PMO1 proceso de - mujeres; 8,17
seleccién, admisién hombres)
y matriculaciéon
desagregado por

pag. 6






sexo(*3)

Acciones de orientacién

Facultad de Ciencias Sociales

_ ) ’PC05 _ ITOI;PCOS planificadas (PAT) y de la Comunicacion _ _
Orientacién al Estudiante (*2) (*2)
Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccion de los y de la Comunicacién
ITOX-PCO6 Guias Docentes IN10-PMO1 es;:’:f:?f?::;z:';'a - hombsréezs4 (?gi
ula desarrollo de la y !
ensefianza mujeres)
PCO06 desagregado por
Planificacion y Desarrollo de sexo
la Ensefianza Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccién del PDI v de la Comunicacién
Informe/medidas de con la planificacién y 6739 (6745
ITOX-PC06 Coordinacién IN14-PMO1 desarrollo de la - hombres y 6,09
Emprendidas ensefianza mujeres)
desagregado por
sexo
Porcentaje de Facultad de Ciencias Sociales
estudiantes que y de la Comunicacion
Convocatoria siguen el programa
de movilidad sobre
ITOX-PCO8 pr;g;sirﬁ;asdde el total de
INO2-PCO8 solicitantes del 0% 0%
mesmo desagregado
PCO08 S — - por sexo
t| ’n R Vi i’n | ocumento Informativo
I\Ses'l'?j dyd eEs Od_de a ITOX-PCO8 de los programas de
ovilidad de Estudiantes movilidad
Enviados Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccion de los ¥ de la Comunicacién
Lista anual de estudiantes
_ alumnado seleccionado participantes en
ITOX-PCO8 para los programas de programas de
movilidad movilidad 5,67 (5,00
IN09-PMO1 desagregado por - hombres y 6,00
sexo mujeres)
PCO09 Documento Informativo
Gestidn y Revision de la para estudiantes
Movilidad de Estudiantes ITOX-PC09 recibidos a traveé de
. programas de
Recibidos movilidad
Tasa de participacién Fa‘;:u\‘tat(l:de Ciencias Sociales
PR y de la Comunicacion
ene:‘ra::st;assoen 33/35 (94,28%, 30/34 (88,23%,
IN02-PC10 inetituciones 100% hombres 100% hombres y
desagregado por y 85% mujeres) 79% mujeres)
sexo
Facultad de Ciencias Sociales
PC10 ITOX-PC10 Documento Informativo Porcentaje de y de la Comunicacion
Gestién y Revisién de de las practicas estudiantes que
Précticas Externas r;:gcl;'::‘xf;;::as 33/34 (97,05%, 30/33 (90,90%,
Integradas en el Plan de INO3-PC10 "sobre el total de 100% hombres 100% hombres y
Estudios solicitantes de las y 85% mujeres) 79% mujeres)
mismas desagregado
por sexo
] Namero de empresas Facultad de Ciencias Sociales
ITOX-PC10 Ijll'zttao?'stjeAll;:ra'T:::ii:sy IN04-PC10 con convenio para ¥ de la Comunicacion 60 75
realizar las practicas
Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccién del PAS ¥ de la Comunicacién
(con la formacién
. PEO2 IN0O2-PMO1 recubu‘!a, puestl:) de _ N
Politica de PDI y PAS trabajo, espacios,
recursos, etc.)
desagregado por
sexo
Facultad de Ciencias Sociales TOTAL- TOTAL-
< de la C i6 . .
PAOS "ef’f" “‘e; v de fa Comunicacn 77,5 hombres 77,5 hombres
L. - profesorado ; i
Captaqon, seleccién y desagregado por 22,5 mujeres 22,5 mujeres
formacion del PDI y PAS sexo

No doctores

No doctores






(83 hombres y (83 hombres y
17% mujeres). 17% mujeres).
Doctores (72% Doctores (72%
hombres y 28% hombres y 28%
mujeres: mujeres:
catedratico de catedratico de
universidad - universidad -100%
100% hombres- hombres-, 4
, 4 titulares de titulares de
universidad - universidad - 75%
75% hombres, hombres, 25%
25% mujeres -, mujeres -, 4
4 contratados contratados
doctores -~ 50% doctores - 50%
hombres, 50% hombres, 50%
mujeres), 1 mujeres), 1
ayudante doctor ayudante doctor y
y 1 profesor 1 profesor
asociado. asociado.
Porcentaje de Facultad de Ciencias Sociales
docencia impartida y de la Comunicacién
PAO6 por profesorado
", iz doctor acreditado
Evalu_au_on, Promocmn_, INO1-PCO6 con relacién al - -
Reconocimiento e Incentivos volumen total de la
del PDI y PAS misma en periodos
docentes
implantados
Grado de Facultad de Ciencias Sociales
satisfaccién de los ¥ de la Comunicacion 4,71 (3,88
estudiantes con los hombr
IN11-PMO1 recursos de apoyo a - o t:tegsé
la ensefianza L )
mujeres
PAO7 Criterios de Seleccién desag;ee?:)do por )
Gestién de Recursos ITO1-PAO7 de Rec;rsos I;I(a):::ales Grado de Facultad de Ciencias Sociales
. y Provee . o de la C i6
Materiales satisfaccion del PDI v de la Comunicacion 6,38 (6,35
con los servicios de hombres,
apoyo a la - 6.50
ensefianza Rttt
desagregado por mujeres)
sexo
PA08 Facultad de Ciencias Sociales
y de la Comunicacién - -
Gestion de Servicios
F Itad de Ci ias Si !l
., PA04_ ., Sistema de Atencién de yadc: ‘t:c(,;m‘,?cn:c‘ia;n octales
_Gestl_on y Rewsnon_ de IT01-PAO4 Incidencias, _ _
Incidencias,Reclamaciones y Reclamaciones y
Sugerencias Sugerencias
Facultad de Ciencias Sociales
Informe de resultados Tasa de rendimiento y de la Comunicacion
~ anuales de las INO5-PCO2 desagregado por 100% 100%
ITO1-PMO1 tltula(il?cﬂizddoilezentro sexo y cohorte
! "
(*2) Resultados de Tasa de abandono Facultad de Clencias Sociles 2,6% (0% 2,6% (20%
Enciestas, Quejas y INO1-PC02 desagregado por hombres; hombres; 400%
Sugerencias, ...) (*2) sexo y cohorte 4,35% mujeres) mujeres)
Facultad de Ciencias Sociales 97 40/ 1000/
Tasa de graduacién y de la Comunicacion f,10rr:b(re5' ° 97,4% (80%
PMO1 IN02-PC02 desagregado por 95 65% ! hombres; 100%
Medicién, Analisis y Mejora sexo por cohorte 19279 mujeres)
mujeres)
P Facultad de Ciencias Sociales 0, [s)
Informe de ;egulmlento Tasa de éxito y de la Comunicacién 97,4% (100 %o 97,4% (80“/0
ITOX-PMO1 de los Objetivos de hombres; . o
Calidad INO4-PCO2 desagregado por 95 65% hombres; 100%
sexo 9270 mujeres)
mujeres)
Tasa de eficiencia ;adc:‘f:i:;sﬁ?::;hsoc‘ales 97,4% (1000/0 97,4% (800/‘;
INO3-PC02 desagregado por hombres; hombres; 100%
sexo 95,65% mujeres)
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mujeres)

Facultad de Ciencias Sociales

PC13 ITO1-PC13 Plan de Informacién v de la Comunicacion www.direccionar | www.direccionarte.
Informacién Publica Difusion te.es es
Grado de Facultad de Ciencias Sociales
Documentacién en cumplimiento de los v de la Comunicacién
SGIC } s - -
PCO1 Vigor objetivos de la
. . calidad
Garantia de Calidad de los Composicion de 1a INO1-PC12
i IT01-PCO1 P - i
Programas Formativos CGIC
. Plan de Trabajo de la _ .
IT03-PCO1 ceIe
9 Facultad de Ciencias Sociales
PAO2 Informe de Suspension y de la Comunicacion
L. . ITOX-PAO2 v No procede - -
Suspension dun titulo 0 0 dun Titulo p
PAO4 Sistema de Atencién de Facultad de Ciencias Sociales
s s N N y de la Comunicacién
Gestidn y Revision de ITO1-PAO4 Incidencias, No se han realizado cadt ) )
Incidencias,Reclamaciones y (*2) Reclamaciones y reclamaciones
Sugerencias Sugerencias (*2)
Facultad de Ciencias Sociales
y de la Comunicacién
10

*1 Acta

*2 Evidencia recogida en mas de un criterio

*3 Indicador de varios procesos






2.2.3.- Indicadores de empleabilidad o inserciéon laboral de los titulados. Se incluird informacién relevante sobre la adecuacién entre los objetivos
de aprendizae y los requerimientos profesionales. Podran utilizarse los datos de insercidn laboral facilitados por la ACSUG para los grados o cualquier otro

obtenido de los estudios de insercidon laboral realizados por las UNIVERSIDADES. En caso de no existir informacion, este apartado se puede dejar en
blanco, pero seria conveniente realizar el andlisis en el apartado siguiente.

ntr 1 n . ] Indicador de insercién laboral n i e
(EEn/s el b Lo Evidencia de cumplimiento 7 Valores obtenidos para el curso analizado e histérico
a los que S Proc 0 que mide el proceso
esta adscrito CHLSHO GICCESS del SGIC
el Titulo Codigo Denominacion Denominacion 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Tiempo medio
transcurrido hasta
encontrar el primer _ _
PC11 INO5-PC11 empleo tras el remate
Gestidn y Informe de de la carrera
8 Revisién de la IToX-PC11 Insercién Laboral desagregado por sexo
Insercién Laboral it IPdorcemta]te dbe ]
_ itulados que trabajan
INOS-PC11 estudian y opositan ’ 94,42% 88,23%
desagregado por sexo
Cenltro/s al/ P . Evidencia de cumplimiento Otros Indicadores de Valores obtenidos para el curso analizado e histérico
" . r imien ™ A
es:é‘;sdg::ﬁto Criterio Proceso O::I SGIeC © empleabilidad que miden el
el Titulo Cadigo Denominacion proceso 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Tipo de contratacion de los titulados
desagregado por sexo Practicas Practicas
(*1)
Porcentaje de titulados que
trabajan en actividades
PC11 relacionadas con sus estudos 94,42% 88,23%
;2 desagregado por sexo
Gestion y *
8 Revision de la — (*1) -
I i6n Laboral Valoracion de las competencias,
nsercion La conocimientos y actitudes
requeridos para la consecucién de - -
un empleo desagregado por sexo
(*1)
Valoracion de las vias de basqueda
de empleo - -
(*1)

*1 Propuesta de indicador que podria ser empleado (no incluido en el SGIC pero propuesto anteriormente por ACSUG; se estan actualizando por REACU/CURS
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2.2.- Informacion referida a los indicadores.
2.2.1.- Indicadores minimos que ayudan a la elaboracion del informe anual de
seguimiento, asi como mecanismos de recogida de la informacidn y el andlisis e interpretacion de

los valores obtenidos:

Cédigo Fecha de actualizacion

Denominacion TASA DE RENDIMIENTO DEL TITULO

Valores obtenidos en el curso analizado e historico

Centro/s al/a los que Valores estimados en la Memoria
osta ad/scrit/o ol Ti?ulo vigente del titulo 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
Facultad de
Ciencias Sociales 66,6% 35 35 35
y de la (100%) (100%) (100%)
Comunicacion

Fuente: Base de datos Universidad de Vigo

Analisis e interpretacion de los valores obtenidos:

Esa tasa sirve de indicador sobre la dificultad que encuentran los alumnos para superar las materias
del plan de estudios, presenta valores superiores a la media de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas
de la Universidad de Vigo (75% y 74,8 %)

A este elevado valor pueden haber contribuido los siguientes factores:

19 - Un numero reducido de estudiantes. La titulacién tiene un cupo maximo de entrada de 35
alumnos. Esta cifra permite una atencién y seguimiento muy personalizada, que redunda en un mejor
aprovechamiento de las explicaciones. Con la introduccion de grupos reducidos en el nuevo Titulo, esta
atencién todavia ha mejorado, especialmente en las asignaturas con mayor contenido teorico, que se
concentran en los 2 primeros meses de curso.

20 - Los nuevos métodos de evaluacion reducen la importancia del exadmen final y contemplan una
mayor participacion de actividades complementarias (asistencia y participacién en clase, trabajos
tutelados, etcétera) y, consiguientemente, una mayor éxito en la evaluaciéon que, sin duda, refleja
también un mejor aprendizaje.

30 - De reciente implantacion, este Master Universitario goza de una buena aceptacion entre los
jovenes estudiantes. Existe una elevada demanda anual, y por su componente vocacional los alumnos
muestran predisposicién para el estudio y actitud positiva, por lo que el resultado de este indice no

debe, en principio, sorprender.

No obstante, la lenta bajada de la demanda de estudios en creatividad publicitaria que se traducira en
una media de acceso cada vez menor. La crisis aguda del sector y la saturacidon que se esta

produciendo en el terreno laboral, llevara a los mejores alumnos a decantarse, quizas, por otras
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titulaciones del sistema universitario. Con la disminucicon de la “calidad” del alumnado, la tasa de

rendimiento, también debera decrecer.

Fecha de actualizaciéon

Codigo

Denominacion TASA DE ABANDONO DEL TiTULO

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

Valores estimados en
Centro/s al/a los que la Memoria vigente | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017
esta adscrito el Titulo del titulo
Facultad de

ienci ial

Ciencias Sociales 33,4% 2,6% 2,6%
y de la
Comunicacién

Analisis e interpretacién de los valores obtenidos:

Segun datos recogidos de la Base de Datos de la Universidad de Vigo, en el curso 2010/11 se
matricularon 35 alumnos (el maximo permitido), de los cuales se graduaron 34. Exactamente lo mismo

que ha sucedido a lo largo del curso 2011/2012. De ahi los porcentajes obtenidos.
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Codigo

Fecha de actualizacion

Denominacién

TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

Valores estimados en

2014-2015

2015-2016

Centro/s al/a los que la Memoria vigente | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014
esta adscrito el Titulo del titulo
Facultad de
Ciencias Sociales 66.6% 100% 97 4%
y de la ! '

Comunicacion

Andlisis e interpretacion de los valores obtenidos:
La Unica persona que no termind en el primer afio de implantacion del titulo ha conseguido aprobar

todas las materias cursadas salvo el proyecto de fin de master, requisito indispensable para la
obtencién del titulo.

Sin embargo, la persona que no ha terminado el curso académico 2011/2012 abandoné el titulo a
mediados del mes de noviembre.
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Codigo

Fecha de actualizaciéon

Denominacién

TASA DE GRADUACION DEL TiTULO

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

Valores estimados en
Centro/s al/a los que la Memoria vigente | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016
esta adscrito el Titulo del titulo
Facultad de
Ciencias Sociales 66,6% 97,4% 97,4%
y de la
Comunicacion

Analisis e interpretacién de los valores obtenidos:

La Unica persona que no termind en el primer afio de implantacion del titulo ha conseguido aprobar

todas las materias cursadas salvo el proyecto de fin de master, requisito indispensable para la
obtencién del titulo.

Tratandose de una chica, hablaremos de una tasa de graduacién del 100% para hombres y del 95,65%
para mujeres durante el curso 2011/2012.

Sin embargo, la persona que no ha terminado el curso académico 2011/2012 abandoné el titulo a
mediados del mes de noviembre. En este caso se trataba de un hombre, de ahi que hablemos, durante
el curso 2011/2012, de una tasa de graduacion del 82% para hombres y del 100% para mujeres
durante el curso 2011/2012.
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UniversidageVigo

Evidencia de:
Master en Direccién de Arte en Publicidad

Adjuntar tabla sintesis de acciones de mejora
No se adjunté documento

Outros anexos

ﬁ propuesta-global-mejoras .2.pdf

FACULTAD DE CIENCIAS

SOCIALES Y DE LA
COMUNICACION
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SEGUIMIENTO DE TiTULOS

INFORMACION PUBLICA: SINTESIS DE LOS PLANES DE MEJORA

TITULO: GRADUADA/O-MASTER EN DIRECCION DE ARTE EN PUBLICIDAD

ANO: 2011/2012

A cumplimentar sélo si fue ejecutada
(total o parcialmente)

Denominacién Punto A " . Act i Resp bl Periodo Responsable Indicadores -
P Ambito de Objetivos Recursos/ - Acciones
CRITERIO de la débil aplicacién e e a de su de financiacién del de Observaciones TR E R e d 5
propuesta detectado desarrollar aplicacién ejecucién seguimiento ejecucion I CO CIIIELE [EEE O COLEEChIVAs
cumplimiento obtenidos satisfaccion a
desarrollar
- Establecer - Contactar con
canales sélidos las empresas
para publicitarias.
relacionarse con - Recoger sus
Establecimiento
La crisis el sector demandas e
Incrementar la canales - Nimero de
) dificulta la publicitario. incorporarlas en Comisién
relacion con el sector estables para Curso Coordinador de la empresas con
1 consecucion de - Incrementar el el perfil Académica del Ningunos . -
profesional ) relacionarse ) i 2012/2013 Titulacién convenio de
las practicas nimero de profesional de la maéster )
con el sector X practicas.
curriculares empresas con titulacion.
publicitario
las que se - Adecuar el perfil
mantienen de los estudios a
convenios de las demandas
colaboracién. reales del sector.
Prestar ayuda
directa a los
coordinadores
en el proceso
de matricula y
Elaborar un
armonizacién Elaborar un
procedimiento
de los plazos procedimiento
- Publicar (hacer normalizado del
de matricula, normalizado del
accesible) de forma Master en acto de .
puesto que acto de Comisién
clara toda la Direccién de bienvenida a los . Curso Coordinador de la
4 . existen serias bienvenida a los Académica del Ningunos . - -
infromacion relativa a Arte en estudiante y la ) 2012/2013 Titulacién
contradicciones estudiante y la maéster
este criterio. Publicidad informacion
entre los ) informacién
minima que se
plazos minima que se les
les debe
facilitados debe suministrar.
suministrar.
desde el
vicerrectorado
y las demandas
reales de los
estudiantes.
No existen Master en
- Mejorar el sistema procedimientos Direccién de
4 de nor Arte en
para ello. Publicidad
El pasado
curso, una
alumna
extranjera
cursé la
titulacion
Trasladar este Trasladar este
. cuando no Master en )
- Regular la admisién ) ) punto de mejora punto de mejora Comisién
deberia Direccion de . Curso Coordinador de la
4 de estudiantes al servicio de al servicio de Académica del Ningunos .
haberlo hecho. Arte en 2012/2013 Titulacién
extranjeros. postgrado de la postgrado de la méster
Se matriculé Publicidad

como Erasmus
yla
Universidad le
permitié
obtener el

titulo.

Universidad

Universidad






- Compromiso de
mejora de la
eficiencia energética
del edificio por parte
de la direccion del

Centro.

Fallos
eléctricos que
dificultan el

desarrollo de

algunas clases.

Facultad de
Ciencias
Sociales y de la

Comunicacion

Mejora de la
eficiencia
energética del
edificio por parte
de la direccién

del Centro.

Transmitir una
queja a la
direccion del
centro para que
esta se la traslade

a la Universidad.

Comision
Académica del

master

Curso
2012/2013

Coordinador de la

Titulacion
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