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DESCRIPCION DEL TiTULO

Master  Universitario  en
Denominacion* direccion de arte en| Ciclo® | Segundo
publicidad

Centro/s  donde  se | Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion
imparte el titulo*

Titulo conjunto

Universidades
participantes

Convenio (archivo pdf)*

Tipo de ensefianza* Presencial - Orientacion profesionalizante

Rama de conocimiento* | Ciencias Sociales y Juridicas

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el | 35
primer ano de implantacion *

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el | 35
segundo afo de implantaciéon *

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el | 35
tercero ano de implantacién *

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el | 35
cuarto ano de implantaciéon *

Numero de ECTS del titulo* 60

Numero Minimo de ECTs de matricula por el |60
estudiante y periodo lectivo*

Normas de permanencia

La Normativa de Permanencia de la Universidad de Vigo fue aprobada por el
Consejo Social de la Universidad el 13 de junio de 2001. Se han realizado
posteriormente adaptaciones y modificaciones (02-12-2003 / 14-07-2004 / 02-12-
2005/ 13-11-2006 / 30-07-2007).

Como ser observa en las modificaciones anteriores, la normativa de permanencia
no es una norma cerrada, sino que se va adaptando a las necesidades y normas
del momento.

La normativa de permanencia de la Universidad de Vigo esta articulada en 7
articulos que hacen referencia a:

Articulo 1. Requisitos de matriculacién en el primer curso de acceso o de reinicio
de estudios

Articulo 2. Convocatorias

Articulo 3. Rendimiento académico minimo

Articulo 4. Comisién de Permanencia

Articulo 5. Requisitos de matricula

Articulo 6. Evaluacion curricular

Articulo 7. Reinicio de estudios

El texto completo se puede consultar en el link:
http://webs.uvigo.es/sxeralweb/images/normativa/ordenacion

academica/normativa de permanencia na universidade de vigo.pdf

En todo caso, y en funcién de la normativa vigente y de las recomendaciones




emitidas por la ANECA en los informes de verificacion de las Memorias propuestas
de Grados y Masters, la Universidad de Vigo se planteara las modificaciones
necesarias en dicha normativa antes de la puesta en marcha de los nuevos titulos.
Ademas, y complementando esta normativa general de permanencia, la
Universidad de Vigo define en el Reglamento de Estudios de Postgrado y en
Resolucién Rectoral especifica los criterios especificos de acceso, admisién y
matricula. Esta resolucién se ira actualizando en cada curso académico para
adaptarse a los requisitos normativos; en concreto, el 1 de julio de 2009 se publicé
la Resolucién rectoral de aplicacién para acceso, admision y matricula para el
curso 2009-2010 en los estudios oficiales conducentes al titulo de master
universitario.

En dltima instancia, se incluye en el Anexo | la normativa de permanencia de la
Universidad de Vigo que esta en vigor actualmente. Esta normativa esta en fase de
revision para tener en cuenta la nueva ordenacién de las ensefianzas, los cambios
de metodologia docente necesarios para adopcion plena del nuevo modelo de
ensefanza-aprendizaje, y los cambios que ya se estan incorporando al calendario
académico y a las normas de matricula.

Naturaleza de la institucibn que concede el | Publica
titulo*

Naturaleza del centro Universitario en el que el | Centro propio
titulado ha finalizado sus estudios*

Profesiones para las que capacita una vez — Responsable del

obtenido el titulo departamento de
creatividad y arte de una
agencia publicitaria

— Director de arte en
publicidad

— Creativo publicitario

— Redactor publicitario

— Productor de una
productora publicitaria

— Realizador de una
productora publicitaria

— Profesional con otras
competencias para idear
y disefar contenidos
publicitarios

— Profesional por cuenta
propia

Lenguas utilizadas a lo largo del proceso | Castellanoy Gallego
formativo







2. JUSTIFICACION DEL TiTULO PROPUESTO

2.1. Interés académico, cientifico o profesional del mismo*

En la sociedad de la informacion y, en un mercado cada vez mas globalizado,
la existencia publica y, por tanto, las posibilidades de éxito de cualquier
producto, servicio, persona u organizacion dependen de las actividades
comunicativas que se realicen para darlo a conocer. En este sentido, la
publicidad contribuye, a través del uso de estrategias y técnicas de
comunicacion de distinta indole, a formar las opiniones de consumidores y
ciudadanos sobre cualquiera de las realidades mencionadas y, ademas, posee
una indiscutible incidencia en el &mbito econémico, social y cultural.

Desde esta perspectiva, la capacidad creativa constituye un aspecto
diferencial en el desarrollo de estas estrategias publicitarias encaminadas a la
difusién de cualquier producto o servicio. Es por ello que, mediante el titulo
que se propone en esta memoria, se busca ofrecer a los graduados en esta
disciplina una formacién especializada que les permita adquirir y consolidar los
conocimientos, habilidades y capacidades analiticas y directivas adquiridas
durante su etapa de grado y que, adecuadamente potenciadas, resultan
necesarias para poder desarrollar con solvencia un labor profesional para
destacar en un sector competitivo como es el la creatividad publicitaria.

Hablamos, en otras palabras, de un postgrado de corte profesionalizante
promovido desde la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la
Universidad de Vigo en la que se imparte la licenciatura en Publicidad vy
Relaciones Publicas desde el afio 1994 y su correspondiente grado desde el
curso académico 2009/2010. Catorce anos después de su implantacién, la
Universidad de Vigo continta siendo la Unica que ofrece esta titulacién en
Galicia y en el noroeste peninsular, por lo que abarca un amplio ambito de
influencia. Prueba de ello es el elevado numero de solicitudes de acceso que
se recogen cada curso académico; segun el “Informe final de la primera
anualidad del Il Plan de Calidad de las Universidades en el Sistema
Universitario de Galicia (2001)”, elaborado por la Agencia de Calidad del
Sistema Universitario Gallego (ACSUG), en los arios anteriores a la realizacion
del estudio, la demanda de plazas para el primer curso de la licenciatura
triplicaba la oferta. Asi mismo, pese al descenso general de estudiantes que
ha sufrido la universidad espanola en los Ultimos anos, en el presente curso se
registraron, segun los datos de la Universidad de Vigo, 307 preinscripciones
en la titulacién (169 de ellas como primera opcién) para un total de 124 plazas
ofertadas.

Como consecuencia de la elevada demanda, la nota media de los estudiantes
que se incorporan a la titulacién es alta en relacién con la media del sistema
universitario gallego, oscilando entre el 7,70 del curso 2003/2004 y el 6,85 del
curso 2008/2009. Asi mismo, los indicadores recogidos en el “Informe final de
Evaluacion de la Titulacién de Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas




(Universidad de Vigo)” muestran como uno de los puntos fuertes de la
licenciatura los buenos resultados académicos alcanzados por sus
estudiantes, con escasa tasa de retraso y de abandono.

De acuerdo con el actual plan de estudios (aprobado el 22/08/2000), los
alumnos matriculados en dicha licenciatura pueden seleccionar tres itinerarios
en el ultimo curso de la titulacion: 1) Gestidn publicitaria y audiovisual; 2)
Relaciones Publicas y Comunicacion Institucional; 3) Creacion Publicitaria y
Audiovisual; a los que cabe anadir un cuarto itinerario de corte genérico. De
todos ellos aquel correspondiente a la “Creacion Publicitaria y Audiovisual” ha
sido el elegido mayoritariamente por parte del alumnado habiendo sido
cursado, en los Ultimos anos, por un porcentaje préximo al 55% de los
estudiantes de la titulacién.

Este porcentaje, unido a la rapida adaptacion académica a las necesidades del
mercado laboral y la favorable insercién laboral de los titulados resefiada en el
citado “Informe final de Evaluacion de la Titulacion de Licenciado en Publicidad
y Relaciones Publicas (Universidad de Vigo)” ampara la propuesta de un
postgrado afincado en el &mbito de la creatividad publicitaria y dirigido a los
alumnos de la licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas. Junto a ellos
figurarian, como posibles publicos interesados en el titulo, antiguos titulados,
profesionales del sector y, estudiantes de Bellas Artes (titulacion impartida por
la Universidad de Vigo en régimen de exclusividad en Galicia) y que se
podrian sentir atraidos por un master que combine contenidos publicitarios
desde una perspectiva visual y artistica.

No cabe duda de que la sociedad gallega, que ha experimentado en los
ultimos afnos una importante modernizacién social y econémica que ha traido
consigo la consolidacién de sectores ya tradicionales, como el turismo y el
despegue de nuevas industrias como la audiovisual o la de la moda, ha
experimentado también un crecimiento en su mercado publicitario. Esta
situacién favorece que el citado sector se vea beneficiado de la existencia de
un postgrado que lance al mercado profesionales capacitados para desarrollar
con solvencia su actividad creativa.

Galicia cuenta con un importante numero de agencias de publicidad que han
nacido en los ultimos anos para dar respuesta a las necesidades de muchas
pequenas y medianas empresas que han tomado conciencia de la importancia
de la publicidad como mecanismo para crear y vender su propia imagen, asi
como la de sus productos y servicios. Estas necesidades se extienden también
a las instituciones publicas, tanto locales como autonémicas, cuyo prestigio
depende de la creacion, a través del uso de los medios, de una opinién publica
favorable. Ademas, estas instituciones actian como grandes inversores
publicitarios a la hora, sobre todo, de promocionar los bienes naturales de la
comunidad y de favorecer el desarrollo de Galicia como destino turistico.

Para cumplir estas funciones se necesitan profesionales capacitados que
cuenten con un conocimiento del panorama econdmico, social, cultural y
mediatico del entorno inmediato en el que se situan y dispongan de aptitudes
creativas para transmitir mensajes publicitarios competitivos que contribuyan a
la consecucién de los objetivos buscados por los anunciantes.




La propia Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién esta
contribuyendo en gran medida a promocionar la labor de sus egresados
mediante la gestién de numerosos convenios de practicas que permiten a las
organizaciones conocer las posibilidades que les ofrece contar en sus
plantillas con profesionales formados en Publicidad y Relaciones Publicas. De
hecho, el “Informe final de Evaluacién de la Titulacion de Licenciado en
Publicidad y Relaciones Publicas (Universidad de Vigo)” destaca la buena
relacion interna entre los diferentes sectores profesionales que intervienen en
la titulacién y la creciente y dinamica relacién con el entorno profesional, que
se manifiesta, por ejemplo, en la realizacion de practicas en empresa por parte
de un 83% de los egresados de la Facultad.

En la misma linea, segun el Estudio de la Insercién Laboral de los Titulados en
el Sistema Universitario de Galicia 2001-2003, realizado por la ACSUG (2006),
de los estudiantes egresados de cuatro titulaciones del ambito de las Ciencias
Sociales y Juridicas entre las que se encuentra la licenciatura en Publicidad y
Relaciones Publicas, mas del 50% tardaron menos de 6 meses en conseguir
su primer empleo y casi el 80% afirman que volverian a cursar la misma
titulacién en la misma universidad, lo que muestra su nivel de satisfacciéon con
las ensefianzas recibidas.

Precisemos, a partir de un estudio acerca de las salidas profesionales de la
titulacion en Publicidad y Relaciones Publicas de la Universidad de Vigo
desarrollado al amparo de la Catedra Filgueira Valverde de dicha institucién,
que la mayor parte de dichas ofertas laborales a las que acceden dichos
alumnos se enmarcan en el ambito de la gestion publicitaria. Mas alla, casi las
tres cuartas partes de los creativos publicitarios que desarrollan su actividad
en Galicia no tienen titulacidbn universitaria 0 no han cursado estudios en
Publicidad y Relaciones Publicas. De estas cifras se deduce que mas de la
mitad de los alumnos que durante su carrera decidieron especializarse en
creatividad no habria visto colmadas sus expectativas laborales a pesar de
haber sido capaces de encontrar trabajo. Habida cuenta de esta situacién, en
esta memoria se profundiza en la creacibn de un postgrado de corte
profesionalizante que permita, a aquellos titulados en Publicidad y Relaciones
Publicas interesados por el trabajo creativo, ocupar dichos puestos y contribuir
a una profesién que, en Galicia, no se ocupa por titulados superiores sin que
ello signifique renunciar a la formacién académica de nuevos investigadores
seducidos por el fenébmeno que nos ocupa.

Al margen de ser éste un sector pujante en la Comunidad, la relevancia de la
publicidad como fendémeno inherente a la sociedad de la informacién, con gran
presencia social e influencia sobre las actitudes y comportamientos colectivos,
es indiscutible. Desde este punto de vista, hace ya varias décadas que la
publicidad ocupa un lugar relevante como objeto de estudio dentro del campo
de la comunicacién, como demuestra la existencia de publicaciones como la
Journal of Advertising Research, que se edita desde 1960. A nivel nacional,
revistas como Pensar la publicidad o Questiones publicitarias recogen las
iniciativas de investigadores interesados en el fenémeno publicitario, al tiempo
que esta investigacion se impulsa desde numerosas universidades espanolas
de una forma muy dindmica, dado el elevado ritmo de desarrollo de esta




actividad.

La mayor parte de produccion cientifica desarrollada sobre la disciplina se
realiza en la treintena de universidades que imparten en Espana estudios de
grado y postgrado de Publicidad y Relaciones Publicas. Una titulacién
enraizada entre las Ciencias de la Comunicacién pero que, de acuerdo con las
directrices realizadas en el Libro Blanco de la Comunicacién, goza de una
entidad propia en nuestro pais y en muchos de nuestro entorno (sefalemos,
como ejemplo, los casos de las titulaciones en “Relaciones Publicas y
Publicidad” en la Libera Universita di lingue e comunicazione di Milano (IULM-
MI), en ltalia o la alemana Fachhochschule Stuttgart y su diploma en
“Publicidad y Comunicacion Empresarial” como titulos de grado o los masters
de especializacién impartidos en arte y publicidad por Central St Martins en
Londres).

Junto a estas escuelas y facultades figura un gran nimero de asociaciones y
observatorios de ambito nacional e internacional que elaboran, en mayor o
menor medida, informes y analisis sectoriales de corte académico. Citemos,
como iniciativas transacionales a la European Association of Communications
Agencies (EACA) o la Association of European Advertising Agencies
(EURADA) o a la Asociacion Esparola de Agencias de Publicidad (AEAP) en
nuestro pais. Todas ellas realizan, en la mayor parte de las ocasiones,
trabajos junto a universidades, garantizando asi el desarrollo de estudios de
validez cientifica susceptibles de ser transferidos al sector en cuestion.

Partiendo de estas experiencias, miembros de la Facultad de Ciencias
Sociales y de la Comunicacién de la Universidad de Vigo iniciaron, hace tres
anos, un proyecto de anuario de la publicidad autonémica, bajo el nombre de
Creatividade Galega, que pretende reunir los mejores trabajos publicitarios
realizados en Galicia y difundirlos entre anunciantes. Una iniciativa en la que
han participado mas de doscientas empresas del sector (casi la totalidad de
las que existen en Galicia) y en la que han participado activamente las dos
unicas asociaciones profesionales de la region: la Asociacion Pontevedresa de
Agencias de Publicidad (APAP) y la Asociacion Gallega de Disenadores
(DAG).

Dando un paso al frente en esta relacion, ambas asociaciones participaran
activamente en la presente propuesta de postgrado junto a otros colectivos de
caracter autonémico (Asociaciéon Empresarios de Artes Gréaficas de Galicia —
AEAGGQG) y nacional (Club de Creativos — CdC, principal agrupacion espafnola
de directores de arte en publicidad). Es de esperar, por lo tanto, que su
implicacion signifique un acicate para la elaboracion de un master cuyos
contenidos se adeclen a las necesidades reales del mercado y permita
armonizar las expectativas laborales del alumnado, centradas en la
creatividad, con las salidas laborales a su alcance, mas vinculadas al ambito
de la gestion habida cuenta de que la mayor parte de los creativos que
desarrollan su actividad en Galicia no disponen de titulacion universitaria.

Se trata, en definitiva, de elaborar un postgrado que se apoye en referentes
nacionales y europeos, asi como en una importante demanda social y
econdémica, un creciente desarrollo cientifico y en el buen funcionamiento del




grado en Publicidad y Relaciones Publicas impartido en la Universidad de
Vigo. De hecho, el espiritu de esta titulacidén, orientada a la formacién de
profesionales que sean capaces de responder de forma eficaz a las
necesidades de un sector cada vez mas amplio y en constante innovacion, se
mantendra en el presente postgrado, sin olvidar que la elaboracion de una
propuesta de corte profesionalizante exigira a sus docentes adaptarse a un
nuevo contexto educativo en el que se apuesta por una moderna concepcion
de la ensefanza y del aprendizaje en el ambito universitario.

2.2. Normas reguladoras del ejercicio profesional

No existe ningun tipo de regulacion especifica en los Colegios Profesionales
vinculados a este posgrado que hagan referencia a limitaciones o normas
reguladoras.

2.3. Referentes externos*

Durante el proceso de elaboracién del proyecto para el Master en Direccién de Arte
en Publicidad, y como paso previo a su completa definicidn, se realizé un estudio
exhaustivo de los referentes externos necesarios para especificar la propuesta.
Concretamente se buscaron referencias para estos estudios en el ambito
académico y profesional.

En lo referido a este ultimo, al profesional, tal y como se detalla en el apartado
2.4.2. de la presente memoria, se establecieron contactos con las principales
empresas del ambito de la comunicaciéon en general y, mas concretamente, con
agencias de publicidad, que facilitaron una vision del panorama empresarial al que
deberan enfrentarse los titulados que realicen este master. De esta forma, se
pudieron determinar las necesidades de formacion que tendran los alumnos para
competir adecuadamente en el mercado laboral.

Pero no debe perderse de vista que, ademas de su adecuacion al mercado para
generar titulados competitivos, el master debe resultar un producto atractivo para
los estudiantes. De esta forma la oferta del mismo debe realizarse aunando una
serie de requisitos: una adecuacion al mercado laboral; un aprovechamiento de los
recursos del centro; una oferta diferenciada y un alto nivel de calidad de la
docencia.

En lo referido a la diferenciacion de la oferta y dentro del ambito académico, se
realiz6 un seguimiento de los masters en comunicacion existentes en Espafa,
Europa y Latinoamérica con una triple finalidad:

1. Evitar solapamientos de contenidos que perjudiquen el proceso de
diversificacion.

2. Buscar nichos de interés para la formacion de los estudiantes.

3. Identificar las tendencias de los centros de formacion de referencia para permitir
una mejora de la propuesta.

Como resultado se estudiaron los programas y contenidos masters ofertados por
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instituciones universitarias, eliminando del estudio los centros especializados en
educacion superior por ser instituciones con caracteristicas y objetivos distintos.

Oferta formativa en Espana

En el ambito universitario espafnol la investigacidn se centré en aquellas
universidades que ya ofrecian estudios de comunicacién en alguna de las tres
licenciaturas de la rama (Periodismo, Comunicacién Audiovisual y Publicidad y
Relaciones Publicas). De esta forma se obtuvieron referencias de 21 universidades
que ofertaban 98 programas de masters, postgrados o cursos de especializacién.
Respecto a la gestidon de los masters estudiados, la gran mayoria correspondian a
la transformacién del programa de doctorado preexistente en un titulo que se
adecuara a las nuevas necesidades del modelo del EEES. Se trata de una medida
necesaria, especialmente en aquellos centros que contaban con cursos de
doctorado de gran tradicién -como en el caso de el Master en Comunicacion Social
(http://www.ucm.es/info/postcom/index.html)yel Master en Periodismo
(http://www.ucm.es/info/perioI/Peri0d71/Master/Master70.htm) de la Universidad Complutense de Madrid',
o con elevados niveles de calidad alcanzados en la investigacién resultantes, como
el Posgrado de Comunicacion Audiovisual en la Era Digital de la Universidad de
Santiago de Composte/a (http://www‘usc.es/cptf/benvidag‘htm).

En todos los casos se trataba de programas con una larga trayectoria y con un
profesorado muy consolidado, lo que complica especialmente la posibilidad de
competir en el nicho de posgrados y masters de investigacion sin contar con una
consolidacion del centro y de los grupos de investigacién que apoyan el proyecto.

Otra de las cuestiones observadas guarda relacion con la complejidad de la oferta
existente derivada de la convivencia de titulos de caracter oficial, adaptados a la
normativa del EEES o de las anteriores, con titulos propios regulados
especificamente por cada universidad. De esta forma, se heredan una serie de
programas que no se han adaptado pero que estan presentes tradicionalmente en
el panorama formativo de la universidad espafola y que podran seguir perviviendo
en los préximos anos. Como ejemplo podemos mencionar el Master de
Comunicacion de Moda y Belleza de la Universidad Carlos Il de Madrid que ha sido
seleccionado por el diario E/ Mundo como uno de los mejores 250 masters de

E S paﬁ a (http:/ /portal.uc3m.es/portal/page/portal/postgrado_mast_doct/masters/; muicomunicacionimodaibelleza) .

En cualquier caso, ya existen varias referencias de masters que estan realizando la
correcta adaptacién al modelo del EEES para poder otorgar titulos oficiales a los
estudiantes, como el Master en Marketing e Investigacion de Mercados de la
Universidad de Alicante
(http://cvl.cpd.ua.es/consnlanesestudio/chsi_gnaturas.asp?wCodEst=D019&Lengua=C&scaca=2009-10). De esta forma,
el proceso de adaptacion resulta crucial para afadir competitividad a la oferta.

Desde el punto de vista de la gestion, otro elemento que se ha de tener en cuenta
es la diferenciacion de los masters entre profesionalizantes y de investigacion.
Contrariamente a la habitual tendencia academicista de la universidad la_mayor
parte de los programas se orientan con fines profesionalizantes, contando también
con un buen numero de propuestas que combinan ambas opciones, como el Master
en Nuevas Tendencias y Procesos de Innovacién en Comunicacién de la
Univesidad Jaume | (http://www‘uii.es/CA/infoest/estudis/post,(zrau/oﬁcial/novcom‘html). Ademas de esto no
existe una diferenciacion clara sobre qué tipos de contenidos abordan cada una de
las propuestas. Asi, por ejemplo, el Master de Periodismo de la Universidad Antonio
de Nebr ija (http://Www.nebriia.com/programas-p0stgrado/master/master-oﬁcial-periodismo/master-periodismo.htm) esta

11




orientado profesionalmente mientras que, el mismo master, en la Universidad
Complutense es de investigacion.

Es dificil determinar cual es la orientacibn mas adecuada ya que ambas resultan
necesarias para el proceso de formacion del alumno si bien, desde el punto de vista
que se adoptd para este proyecto, resulta crucial atender las necesidades del
mercado laboral y, por tanto, de la formacién especializada y profesionalizante de
los alumnos.

En el estudio realizado, y con respecto a las tematicas, el mayor niumero de
masters se _encuentra relacionado con el Periodismo, hecho que guarda relacion
con la mayor trayectoria de estos estudios en el ambito universitario, reduciéndose
notablemente el nimero para los ambitos de la publicidad, las Relaciones Publicas
y la Comunicacion Audiovisual. Ademas de lo anterior, existen un gran niumero de
propuestas de caracter mas genérico que proponen englobar aspectos de la
comunicacion en general (Master en Comunicacion y Cultura de la Universidad de
Sevilla ~http://www.us.es/doctorado/programas/comunicacion/master.2009-04-15.4491041547-, Master en
Comunicacion y Problemas Socio-culturales de la Universidad Rey Juan Carlos -

http://www.urjc.es/estudios/masteres_universitarios/comunicacion/comunicacion_problemas_socioculturales/

comunicacion problemas_socioculturales.htm').

De esta forma, y teniendo en cuenta ademas que |a oferta tematica del posgrado se
relaciona con la oferta de grado existente en el centro (en aquellos donde se cursa
periodismo so6lo se ofrecen masters y posgrados de este ambito), resulta clara la
orientaciéon hacia el mundo publicitario que se escogio finalmente para la propuesta
gue recoge esta memoria. Si bien es cierto que existia una posibilidad en el &mbito
de las Relaciones Publicas, esta quedd eliminada debido al notable incremento de
los programas de masters sobre Comunicacién Corporativa (Universidad de
Navarra ~http://www.unav.es/fcom/programas/titulos/diplomas/comcorp.htm=-, Pontificia de Salamanca -
http://www‘comunicacion‘upsa.es/post,(zrados/corporativa.htm') o Direccién de Comunicacion (UniverSidad
Catdlica San Antonio de Murcia ~http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/dircom=, Antonio de Lebrija
'http://www.nebriia‘com/escuela—negocios/pro,(zramas—master/master—oﬁciales—postgrado/master-publicidad/index‘htm') que Se

adscriben a esa area de conocimiento.

Limitando, por tanto, la tematica a la publicidad, se han identificado tres tendencias
claras:

a) Marketing: aquellos programas que se centran en la gestibn comunicativa
como parte del marketing operativo (Master Universitario en Marketing y
Comunicacion de la Universidad  Europea de  Madrid -
http://www.iede.edu/es/programas/master-oficial-en-marketing-y-comunicacion- O €l Master en Marketing e
Investigacion de Mercados de la Universidad de Alicante -
http://cv1.cpd.ua.es/consplanesestudio/cvAsignaturas.asp?wCodEst=D017&Lengua=C&scaca=2009-1 0') .

b) Estrategia: programas que se concentran en cuestiones relativas a la gestion
publicitaria y a la planificaciéon de la comunicacién persuasiva en los distintos
niveles del proceso (Master Executive en Publicidad de la Nebrija Business
School; Master en Imagen, Publicidad e Identidad Corporativa de la
Universidad Camilo José Cela -hup://www.ucic.edu/index.php?section=estudios/titulaciones/masters-
posgrados/master-imagen-publicidad-identidad-corporativa=, Curso de Es peCi alizacién en
Planificacion estratégica de la Universidad Pontificia de Salamanca; Master
en Creatividad y Estrategia publicitaria de la Universidad San Pablo CEU -

http://www.uch.ceu.es/principal/p0grado/posgrado.asp?menusuperiOF') .
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c) Creatividad: aquellos que se dedican a la formacion del estudiante en lo
relativo al proceso de creatividad publicitaria (Master de Disefo y Direccion
de Arte Universidad Pompeu Fabra y Elisava -
http://www.upf.edu/postgrau/masters/social/disseny/presentacio/index.html= 'Y Master en Direccion de Arte
en Publicidad de la Universidad Ramoén Liul ~http://comunicacio.blanquerna.url.edu/masters-

postgraus/ ‘) .

Atendiendo a todo lo expuesto y teniendo en cuenta ademas el mencionado estudio
sobre los 250 masters de Espana publicado por el diario E/ Mundo en el afio 2009,
resulta claro que la_mayor carencia de la oferta se encuentra en el ambito de la
creatividad. Concretamente de los cinco masters del ambito de la publicidad
seleccionados por E/ Mundo’ ninguno trabaja especificamente los aspectos
creativos. Bien es cierto que los dos ejemplos recogidos en el parrafo anterior son
programas consolidados y de referencia en el ambito espafol - en el caso de la
Ramon Llul llega este afio a su séptima edicion-.

El Master en Direccion de Arte en Publicidad (Ramoén Llul) es un titulo propio
con un profesorado mayoritariamente profesional. El programa esta organizado en
cuatro areas académicas (publicidad, diseno grafico, audiovisual y produccién) y 11
mddulos que ocupan un total de 40 créditos de docencia presencial. Ademas,
cuenta con numerosas empresas colaboradoras, especialmente agencias de
publicidad de tamano medio y plantea como objetivo fundamental: “facilitar la
especializacion de los disenadores graficos y los publicitarios en el marco de la
realidad profesional de la comunicacion empresarial persuasiva” por lo que su
orientacién profesionalizante resulta clara. Las salidas profesionales que plantea
son las siguientes:

- Direccibn de arte en agencias de publicidad, de marketing directo,
promocional. o relacional, en estudios de disefo grafico y en empresas
multimedia.

- Produccién grafica y audiovisual en publicidad.

- Produccién grafica en disefio gréfico.

- Realizacién Audiovisual e Postproduccion en publicidad.

- Diseno de identidad visual e imagen corporativa.

- Retailing (disefo de espacios efimeros).

En el caso de la Escuela Elisava, nos encontramos en un centro que ha
especializado su formacién en titulos de posgrado y master en el diseno,
comunicacién y direccion de arte, si bien tiene una oferta muy amplia que combina
distintas perspectivas y que permite una especializacién muy concreta. En cualquier
caso el master tomado como referencia es el que cuenta con el aval de la
Universidad Pompeu Fabra y que se denomina Master en Diseio y Direccion de
Arte que, como titulo propio, se compone de dos posgrados: el primero en disefio y
estrategias de comunicacién y el segundo en Direccién de Arte que hacen un total
de 60 créditos ECTS. Entre los objetivos de estos posgrados se encuentran:

' Los mésters seleccionados fueron: Publicidad y Comunicacion Empresarial de la Escuela ESIC;
Publicidad y Comunicacién de la Universidad Pontificia de Comillas; Publicidad de la Universidad
Antonio de Nebrija; Gestion Publicitaria de la Universidad Complutense y Relaciones Publicas y
Protocolo de la ESERP.
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- Formar habilidades y dotar de herramientas al alumno para que pueda
disenar una accion estratégica de 3602, global y multicanal.

- Ofrecer a disenadores y profesionales de la comunicacién la posibilidad de
integrar los conocimientos adquiridos en una praxis profesional desde la
perspectiva proyectual del disefo.

- Formar profesionales con el dominio de las competencias y las funciones
propias del director de arte, para crear y dirigir proyectos en el campo de los
mensajes visuales. Se ofrecera al alumno todas aquellas herramientas
tedricas y practicas necesarias para desarrollar tanto su capacidad creativa,
de seduccion y persuasién, asi como su competencia para el analisis y
direccién de equipos.

Aspectos todos ellos que resultan de gran interés en el contexto de la oferta de la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién y, mas concretamente, por la
vinculacién al Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

Oferta formativa internacional

En el campo internacional existen referentes en el ambito centro y sudamericano,
asi como en paises europeos, si bien la tradicidon universitaria en éstos varia
notablemente. Comenzando por Europa y por proximidad — también como una de
las potenciales fuentes de alumnos — existen iniciativas interdisciplinares similares.
De hecho, en Portugal los mestrados o master son considerados de segundo ciclo,
mientras los doctorados pertenecen a los estudios de tercer ciclo. La Facultad de
Bellas Artes de la Universidad de Porto -
http://www.fba.up.pt/cursos/doutoramentos/- ofrece un master en disefio grafico y
proyectos editoriales con un precio parecido que asciende a 1.600 euros, asi como
contenidos analogos: estudios de tipografia, ilustracion, maquetacion, etc. La
Universidad Lusdfona de Lisboa -http:/www.grupolusofona.pt/portal/page?
pageid=135,1456742& dad=portal& schema=PORTAL-, por su lado, tiene un
master en diseno de dos afnos con bloques programaticos sobre disefo web,
gestion de contenidos on-line, producciéon de videojuegos, comunicacién en el
tercer sector, etc. La Universidad de Lisboa cuenta con un master en disefio de
comunicacién y nuevos medios que hace especial hincapié en el disefio multimedia
y editorial -http://www.fba.ul.pt/portal/page?
pageid=401,831799& dad=portal& schema=PORTAL-. En escuelas técnicas
portuguesas, en cambio, no se ofrecen masters similares, siendo del area de
conocimiento aquellos en fotografia y cine documental o produccion y realizacién
audiovisual, pero no se refieren en absoluto al disefio grafico.

En ltalia la Universidad de Bolonia ofrece un master en disefo editorial y
multimedia, si bien éste tiene un caracter mas investigador-tedrico centrandose en
la tipografia -http://www.unibo.it/Portale/Offerta+formativa/Master/default.htm-. Sin
embargo, en otras universidades de referencia del pais transalpino como la
politécnica de Milan, la Universidad de Siena, la Universidad de Florencia o “La
Sapienza” de Roma no se ofrecen programas analogos.

En Inglaterra se produce una gran concentracién de facultades en la ciudad de
Londres y sus alrededores. Los programas de master en Inglaterra establecen
notas altas de acceso, asi como unos costes relativamente altos que pueden llegar
hasta las 4.500 libras. Asi, la Facultad de Creatividad y Cultura de la
Buckinghamshire  New  University -http://bucks.ac.uk/default.aspx?page=5028-
cuenta con un master profesionalizante con presencia de disefiadores, galeristas y
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artistas con posibilidad de realizar estudios doctorales posteriores. La London
Metropolitan University ofrece un master en graphics design que incluye contenidos
especificos en el area de produccion digital y fotografia, asi como el disefio bi y

tridimensional -http://www.londonmet.ac.uk/pgprospectus/courses/graphic-
design.cfm-. Con el mismo nombre se ofrece un master en la Middlesex University
con mayor incidencia en el aspecto investigador -

http://www.mdx.ac.uk/courses/PG/PG-
Art%20and%20Design/MA%20Graphic%20Design/005W207.html-. La Nottingham
Trent University presenta modulos de metodologias de investigacion,
contextualizacién de trabajo profesional y cultural, proyecto practico y una
evaluaciéon critica y reflexiva -
http://www.ntu.ac.uk/apps/pss/courses/cf/607161/10/MA Graphic Design.aspx-. La
University College Falmouth plantea un master con tres mddulos basicos
denominados deconstruccion, reconstruccion y reinvencion -
http://www.falmouth.ac.uk/201/courses-7/postgraduate-courses-43/graphic-design-
ma-1310.html-. La University of Portsmouth hace especial hincapié en aspectos
como la tipografia, el disefio editorial y para medios digitales -
http://www.port.ac.uk/courses/coursetypes/postgraduate/MAGraphicDesign/-. El
master de la University of the Arts London también recoge el disefio editorial en su
programa de postgrado -http:/www.csm.arts.ac.uk/courses/postgraduate/ma-
communication.htm-. Practicamente con el mismo nombre la Manchester
Metropolitan University ofrece su master en disefio y direccion de arte con un
caracter eminentemente interdisciplinar -http://www.mmu.ac.uk/study/postgraduate/-

En Alemania la mayoria de los masters similares son acogidos por escuelas de
ciencias aplicadas y escuelas técnicas superiores o Hochschulen. La Hochschule
Augsburg ofrece por 1600 euros un master en disefio y estrategias de
comunicaciéon dividido en tres semestres -http://www.hs-
augsburg.de//studium/studiengang/design _und kommunikationsstrategie
master/index.html-. La Hochschule Niederrhein ofrece un master en diseno
transdisciplinar de modo que la nocién de disefio ve ampliada su horizonte hasta
incluso el disefo de productos -
http://www.designkrefeld.de/index.php?menue=e1b2e2b2&page=1&monat=nov&-.

En Austria la Universidad de las Artes cuenta con un master basado en tres
moédulos: taller, estética y contexto, asi como competencias especificas con
contenidos relativos a comunicacion corporativa, diseno gréafico, fotografia y
tendencias vanguardistas -http://www.ufg.ac.at/Masterstudium-Visuelle-
Kommunikation-Gr.4887.0.html-.

En cuanto a Centro y Sudamérica — también potencial fuente de alumnos por
cuestiones idiomaticas y culturales - la Facultad de Arquitectura, disefio vy
urbanismo de Tampico propone un master (maestria) en diseno digital centrado en
medios digitales, el disefio bi y tridimensional, animacién e interactivo -
http://www.posgrado.fadu.com.mx/#-. La Universidad de Monterrey ofrece un
master en disefio grafico y otro en disefio editorial y publicitario -
http://www.udem.edu.mx/posgrados/maestria en diseno grafico/343/1-. El primero
brinda materias como historia del disefio, semiotica, sistemas visual o tipografia y
texto, estando el segundo dividido en los siguientes bloques: texto y retérica, disefio
y persuasion, medios y sistemas de impresion y generacién de originales, estudio
para el desarrollo de imagenes y disefo informativo. La Universidad Iberoamericana
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de Leodn, a su vez, tiene un master en disefio grafico, analisis y produccién de
mensajes con distintas areas como comunicacién y empresa, area de retérica y
disefio, area de ciencias cognitivas y de investigacién -
http://www.leon.uia.mx/q ofrece/posgrado/p disgraf.htm-.  Otras  universidades
mexicanas con oferta de master en disefio son la Universidad de Monterrey, la
Universidad La Salle La Laguna, Universidad Vasco de Quiroga, Universidad
Iberoamericana de Tijuanay la Universidad Autonoma de Durango.

En Argentina la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo perteneciente a la
Universidad de Buenos Aires ofrece un master en disefio comunicacional con
apartados en teoria y critica cultural y lenguajes y medios divididos en dos afnos -
http://maestriadicom.org/-. La Universidad de Palermo (Argentina) también muestra
un master con tres modulos divididos en dos anos, en este caso sobre disefio,
estrategia y gestidn, diserio, comunicacion y organizacion e investigacion en disefio
y comunicacion -http://www.palermo.edu/dyc/master/index.html-.

Cambiando de idioma, en Brasil la CAPES (Coordinacién de perfeccionamiento de
personal de nivel superior) es la institucion encargada de evaluar los programas de
posgrado que en dicho pais se dividen entre doctorado, especializacién y master. Al
margen de esto también se ofrecen cursos de especializaciéon. El primer master
(mestrado) aprobado en Brasil por la CAPES se encuentra en la Universidad
Federal de Santa Catarina y es el master en disefio y expresion grafica -
http://www.posdesign.ufsc.br/-.  Incluye tres blogques sobre investigacion,
hipermedios y gestion de contenidos. Debido a la confusibn en torno a lo
anteriormente mencionado la Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
ofrece un master con 21 créditos obligatorios al que en el segundo afo le siguen
otros 21 créditos obligatorios de doctorado -http://www.puc-
rio.br/ensinopesa/ccpa/progart.html-. EI Senac de Sao Paolo puso en marcha dos
masters en disefio editorial (centrandose especialmente en el desafio multimedia en
el mercado editorial) y disefo grafico (con un sesgo mas tedrico sobre estética en
diseno). La Universidade Anhemi Morumbi ofrece un master en disefio con tres
materias obligatorias como son metodologia de investigacién en disefno, disefio,
arte y tecnologia y disefio, arte y moda -http://www.anhembi.br/mestradodesign/-.
Las materias optativas giran en torno a aspectos especificos del disefio como arte,
hipermedios, artes visuales, fotografia, cine, postmodernidad, creatividad y creacion
audiovisual. El master de la Universidad Federal de Parana se estructura en
materias obligatorias de caracter general y de caracter especifico, asi como
materias optativas centrados en temas de metodologia de investigacién y los
distintos ambitos relativos al disefio como el entretenimiento digital, cibermedios,
etc -http://www.design.ufpr.br/mestrado/ -.

La Universidade do Vale Itajai ofrece un master especializado en disefio grafico y
estrategia corporativa con las siguientes materias: historia de la estética y
comunicacién visual, gestion del disefio grafico, metodologia del proyecto gréfico,
gestibn de la produccién y procesos graficos, disefio grafico y estrategia
corporativa, semibética y cognicién, ergonomia en el proyecto grafico y proyectos
graficos de identidad corporativa, medios impresos y multimedia -
http://www.univali.br/-. La Universidade do Oeste de Santa Catarina también
organiza en esta linea un curso de especializacidbn sobre disefio gréafico y
publicitario con contenidos acerca de disefio grafico contemporaneo, metodologia
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del diseno, introduccién al marketing, gestion de la publicidad y la propaganda,
produccién grafica, semidtica en el disefio grafico publicitario, branding,
comportamiento del consumidor, metodologia de la investigacién y sucesivos
proyectos -http://www.unoesc.edu.br/cursos/graduacao/design-. La Facultade 7 de
setembro cuenta con un master en disefo grafico con los siguientes contenidos -
http://www.fa7.edu.br/posgraduacao/-: disefio contemporaneo y fundamentos del
diseno grafico, historia del arte y de las técnicas gréficas, lenguaje gréafico en la
comunicacién audiovisual, semib6tica de la imagen, medios y métodos de
representacion, disefo de la informacion y de la percepcién audiovisual, produccion
y edicién digital de imagenes, tipografia y lenguaje de los colores, materiales,
procesos y produccion grafica, disefo aplicado en identidades corporativas y
productos editoriales, teoria y métodos de investigacién, asi como sucesivos
seminarios especializados y el trabajo o proyecto final. Finalmente, la Fundacion
Centro de Analisis, Investigacion e Innovacion de Manaus, que ofrece tanto
estudios de nivel medio como superior, cuenta con un master en diseno,
comunicacion y multimedia con bloque de 15h de historia del disefio, imagen vy
representacion, lenguaje visual, semiética de la imagen y del sonido, arte, disefio e
interactividad, la comunicacion en el proceso de disefio, antropologia, comunicacion
e informacion, lenguaje grafico, pictérico e iconografico, comunicacion y percepcién
— el lenguaje de los sentidos, medios impresos y electrénicos, metodologia del
trabajo cientifico, creatividad y comunicacién, tecnologia, medios y cultura,
arquitectura de la informacion, ergonomia, varios proyectos interactivos y proyecto
final -http:/portal.fucapi.edu.br/cpge/pos/-. En conclusién en Brasil la nociéon de
disefio se entrelaza notablemente con la de creacion e innovacion, estudios de
mercado y sobre todo de ergonomia.

Otras universidades en Centro y Sudamérica que ofrecen masters en disefo
grafico, entre otras son la Universidad Don Bosco (San Salvador -
http://www.udb.edu.sv/Academia/Humanidades/Diseno grafico/udb disenodir.htm#-
) y la Universidad Nueva Esparta (Venezuela -http://www.une.edu.ve/catalogo/-).

Como conclusion a este apartado, se podria senalar que en las universidades
resefladas a nivel internacional existe una gran tendencia a la interdisciplinariedad,
pero se carece de una apuesta deliberada por un apartado tan especifico como la
direccion de arte en publicidad.

2.4. Descripcion de los procedimientos de consulta utilizados para la
elaboracion del plan de estudios. *

2.4.1. Descripcion de los procedimientos de consulta internos

El Area de conocimiento de Comunicacién Audiovisual y Publicidad de la
Universidad de Vigo, en su reunion del dia 15 de abril de 2009, aprobd por
asentimiento unanime el siguiente proceso en la elaboraciéon de Plan de
Master.

La aprobacién de los candidatos, para integrar la comisiéon de Postgrado en
Comunicacion Audiovisual, al igual que una comisién para Publicidad y
RR.PP., ambas con la finalidad de:
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- Elaborar un (o0 mas) proyectos de Master especificos para las dos titulaciones
que integra el Area, siguiendo el procedimiento que este documento regula.

- Una vez aprobado el/os proyecto/s por la Junta de Facultad y elevado como
Propuesta de nuevo plan de estudios a las instancias oportunas, seguir el
proceso de su Verificacion y Acreditacion inicial, estudiando y proponiendo a la
Junta de Facultad cualquier modificacion que, a lo largo de dicho proceso,
pudiera ser necesario incluir en la/s Propuesta/s.

- Que ambas Comisiones se reunan con la finalidad de concretar el nUmero de
Master a realizar y sus contenidos. Reunién que tiene lugar el 6 de mayo de
2009, donde se acuerdan: la realizacién de 2 cursos de Postgrado, uno para
Publicidad y, otro, para Comunicacién Audiovisual (ambos de un afo de
duracién y de 60 créditos cada uno) y que las Comisiones de Postgrado
actuaran por separado en la elaboracién de dichos Planes de Estudio.

La Comisién Académica de Postgrado para Publicidad:

1- Esta integrada por 7 profesores doctores del Area. Tendra caracter
coyuntural, dejando de existir al finalizar su cometido con la acreditacién inicial
del titulo propuesto, su publicacion en el BOE y la consiguiente inscripcion en
el Registro de Universidades, Centros y Titulos.

2 — Esta Comisién podra buscar asesoramiento, recabar informacion o solicitar
informes, tanto dentro como fuera de la Facultad, que faciliten su tarea.

3 - Una vez elaborado el Proyecto de Master la Comision lo remitird al Decano
de la Facultad quien convocara una Junta de Facultad extraordinaria para su
estudio y, de ser el caso, aprobacién. Junto con la convocatoria de dicha Junta
se establecera un plazo para la presentacién de enmiendas por parte de sus
miembros.

4- La Comisién Académica se reunié en siete ocasiones durante todo el
proceso de elaboracién del Plan de Estudios.

5- En la Junta de Facultad del dia 25 de junio de 2009 se aprobd por
asentimiento unanime una declaracién de interés en la implantaciéon del Master
en Direccion de Arte en Publicidad, al igual que los miembros que integran la
Comisién Académica del POP (art. 4.3 del Reglamento de los Estatutos
Oficiales de Posgrado). Y posteriormente el Decanato la envié al
Vicerrectorado de Titulaciones y Convergencia Europea.

6- En sus distintas reuniones, la Comision Académica tuvo en cuenta las
distintas propuestas recibidas, tanto por profesores del Area como por los
profesores profesionales del sector audiovisual. En las distintas reuniones se
fue acordando de manera paulatina la estructura general, sus perfiles,
competencias, médulos y materias, asi como la secuencia de sus contenidos,
su aplicacién y procedimiento de convalidaciones, practicas a realizar,
profesorado, etc. Ese trabajo se realizd a partir tanto de los “Informes de
Indicaciones” solicitados por la Comisién, como por iniciativa de personas
concretas. Se programaron presentaciones de borradores y documentos de
trabajo, donde pudieron debatirse aspectos concretos de la propuesta que
ahora se remite.

7- Tras su aprobacién por la Junta de Facultad del dia 28/09/09 se remiti6 a la
Comisién de Organizacién Académica y Profesorado delegada del “Consello
de Goberno” de la Universidad de Vigo.
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Para la elaboracion del Plan de Estudios, los miembros de la Comision
Académica recopilaron informacién:

a) Del alumnado de segundo ciclo de la Titulacién de Publicidad y
Relaciones Publicas de la Universidad de Vigo, a través del
procedimiento de la encuesta presencial entre los alumnos de tercero y
cuarto de la titulacién por ser estos los principales publicos potenciales
del postgrado.

En dicho sondeo participaron concretamente 152 estudiantes (68 de tercero y
84 de cuarto) de los cuales el 62,5% declaran que les gustaria trabajar en
publicidad.

Muestra
|
Publicidad RR.PP.
Curso Tercero 35 33 68
Licenciatura |cyarto 80 24 84
Total 95 57 152

De todos ellos, un 83,75% se mostrd interesado en realizar un postgrado al
finalizar sus estudios y un 73,75% del total admitié que le gustaria realizarlo en

la facultad.
Disposicion para realizar un
postgrado en la facultad
Si No Total
Interés por ampliar la Si 97 21 118
formacion No I 1 7
NS/NC 3 4 35
Total 134 26 160

Méas de las tres cuartas partes de los entrevistados (un 89,5%) se mostro
favorable, por encima de otras opciones, hacia los postgrados de corte
profesionalizante, y entre las tematicas posibles, la creatividad publicitaria -
sobre todo dirigida a contenidos de tipo multimedia- fue la opcién preferida
(por un 22% de los participantes).

Orientacion del master
Investigador| Profesionalizante | Depende Total
Curso Tercero 4 69 1 74
Licenciatura [cuarto 5 76 7 as
Total 9 145 8 162

En caso de realizar un postgrado sobre
publicidad, éde qué lo harias?

® Gestion y direccion de

cuentas —_—
® Promaocion Publicitaria
26%

¢Qué medios te gustaria que se abordasen en

4 ?
ese master? Creatividad y diseno

grafico 19

m Identidad corporativa

® Medios impresos

B Medios audiovisuales

- ® Internet
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b) Junto a esta toma de contacto entre los alumnos actuales de la
titulacion se ha desarrollado una entrevista telefénica a 15 licenciados
de la titulacién para plantear cuestiones relacionadas con necesidades
especificas de formacion de cara al mundo laboral y si se precisaba de
una especializacion determinada la creatividad publicitaria. En este
sentido, casi la totalidad de los entrevistados han corroborado los
resultados obtenidos a través de la entrevista presencial.

c) En dltima instancia, se desarrolld un grupo de discusién entre los
profesores de la titulacion en Publicidad y Relaciones Publicas de la
Universidad de Vigo que imparten docencia en el itinerario de creacidon
publicitaria y audiovisual. Sus Informes de Indicaciones se han tenido
en cuenta para elaborar los contenidos del Plan de Estudios.

2.4.2. Descripcion de los procedimientos de consulta externos

En la elaboracion del plan de estudios para el Postgrado de direccion de Arte
en Publicidad, y tal y como se recoge en el procedimiento PEO3 del Sistema
de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion, se establecieron los correspondientes procesos de consulta
para contar con informacioén necesaria en el desarrollo de la propuesta.

En este proceso se establecieron dos fases de consulta:
a) Consulta durante el proceso de elaboracién
b) Consulta después del proceso de elaboracién

a) Consulta durante el proceso de elaboracion

Durante la elaboracion de los contenidos del Plan de Estudios, la Comisién
realizd6 consultas a profesionales y empresas de reconocido prestigio en el
ambito publicitario y se tuvieron en cuenta sus “Informes de Indicaciones”:

a) Para una valoraciébn general del curso se tuvieron en cuenta las
observaciones de las principales asociaciones profesionales del sector en
Galicia (Asociacién Pontevedresa de Agencias de Publicidad, Asociacién de
Diseriadores Graficos de Galicia y Asociacion de Empresarios de Artes
Graficas de Galicia), asi como de la principal asociacion de Creativos
Publicitarios de ambito nacional (Club de Creativos).
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b) También participaron empresas del sector como BAP Conde, principal
agencia espafnola de capital nacional y empresa publicitaria de referencia en
Galicia. Se mantuvieron, asimismo, encuentros con otras companias
autondémicas (Canal Uno, Comunicacién Integral, Quattro IDCP, Publitia), asi
como con un conjunto de compafias promovidas por antiguos alumnos de la
titulacion  (OVO  Publicidade, = Comunicacion  Corporativa,  Ekinocio
Comunicacion).

Asociaciones  profesionales 'y  empresarios  fueron  consultados,
especificamente, acerca de cuales son las principales lineas de negocio del
sector publicitario autonémico. De acuerdo con las especialidades de la
antigua licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas, se valoré el indice de
ocupacion que registran las empresas dedicadas a la gestidon publicitaria y
audiovisual, las Relaciones Publicas y Comunicacién Institucional y la
Creacion Publicitaria y Audiovisual obteniendo, como resultado, que las casi
200 empresas o disefiadores por cuenta propia que se dedican a la creatividad
publicitaria en la region captan mas de un 40% del volumen de negocio total.

Principales lineas de negocio del sector
publicitario gallego

[ 4

M Gestidn Publicitaria y Audiovisual
M Relaciones Publicas y Comunicacién Institucional
M Creacién Publicitaria y Audiovisual

Mas aun, los profesionales consideran, que por encima del ambito audiovisual
o de las relaciones publicas, que da sintomas de haber tocado techo, es el
terreno creativo el que presenta mas posibilidades de crecimiento.

Perspectivas de crecimiento de las
diferentes unidades de negocio

0 5 10 15 20 25

M Creacion Publicitaria y Audiovisual
M Relaciones Publicas y Comunicacion Institucional
M Gestion Publicitaria y Audiovisual

Para todos los entrevistados, una de las razones a esta situacién se debe a
gque en su gran mayoria, los creativos publicitarios gallegos no tienen
formacién especializada, y en caso de existir esta preparacion hablariamos de
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moédulos de formacion profesional y no necesariamente de estudios
universitarios. Aspectos, todos ellos, que motivan la existencia de un
postgrado universitario sobre direccion de arte en publicidad.

Formacion de los creativos publicitarios gallegos

M Titulados
Universitarios

M No titulados

M Con formacién
especializada

H Sin formacion
especializada

En ultima instancia, estos colectivos respondieron a multitud de cuestiones en
torno a cudles son las carencias formativas de los profesionales que trabajan,
en Galicia, en el ambito de la direccion de arte en publicidad. En los
encuentros mantenidos se puso la atencidn sobre la creatividad publicitaria en
los soportes multimedia, asi como el manejo de las herramientas de disefio
grafico y edicion audiovisual. Disciplinas, todas ellas, en las que este
postgrado intenta profundizar.

c) Finalmente, se han consultado a profesionales vinculados al sector (Alvaro
Sobrino -editor de la revista Visual, de referencia en Espana-, José Luis Martin
Montesinos -lconographic Magazine-, asi como a una seleccion de docentes y
profesores universidades espanolas y extranjeras.

Sus observaciones, realizadas de modo espontaneo, han contribuido a
completar los bloques tematicos que integran cada uno de los médulos del
master, asi como los contenidos tedricos y practicos de cada una de las
unidades docentes.

b) Consulta posterior al proceso de elaboracién

Una vez elaborado el programa del curso y aprobado por la Comision
Académica se remitié6 para su examen y valoracién a distintos organismos y
asociaciones de importancia fundamental en el sector. De esta se obtuvieron
recibidos dictamenes positivos de los siguientes entes:

Asociacion Pontevedresa de Agencias de Publicidad
Asociacion de Disefiadores Graficos de Galicia
Asociacion de Empresarios de Artes Gréficas de Galicia
Club de Creativos
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos
Objetivos generales del titulo
Objetivos especificos del titulo

La propuesta de implantacion de un master en Direccién de Arte en Publicidad
aprovecha una ventaja competitiva y diferencial que tiene la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacion en el Sistema Universitario de Galicia,
la publicidad, y apuesta por una oferta académica profesionalizante que
resulte atractiva para los estudiantes y que nos permita posicionarnos como
una institucién activa en termos de empleo.

El hecho de centrarnos en la Direcciéon de Arte se fundamenta en la progresiva
incorporacion de equipos creativos a las agencias de publicidad y estudios de
diseno de Galicia. En este sentido, cabe indicar que el departamento de arte
es una unidad de trabajo que tiene unas funciones que cubren todo el proceso
creativo y, por lo tanto, desborda el antiguo papel de los propios
departamentos creativos. Se trata, pues de un departamento institucionalizado
que cuenta con unas atribuciones definidas, por lo que este postgrado debe
proporcionar a los estudiantes pautas concretas para poder formar parte de
ellos.

En el caso concreto que nos ocupa, los objetivos generales del postgrado son
los siguientes:

1. Promover estudos en el ambito de la direccion de arte en
publicidad como disciplina auténoma.

2. Capacitar a los matriculados para llevar a cabo labores
profesionales de tipo teorico y practico en el ambito de creacion, y
desarrollo de campafas publicitarias.

3. Facilidad para adaptarse a las exigencias creativas en los distintos
medios comunicativos.

4. Proporcionar una perspectiva profesional referida a la integracién
del desefio grafico y la creatividad en el proceso publicitario.

De manera complementaria, los objetivos especificos del Titulo de Postgrado
Direccidn de Arte en Publicidad por la Universidad de Vigo se basan en:

1. Formar profesionales especializados que, en consonancia con la
creciente demanda laboral y la expansién del sector publicitario en
Galicia, Espafna y en las restantes naciones de la Unién Europea,
puedan desarrollar éptimamente las tareas de creativo, redactor
publicitario, productor, realizador o director de arte en publicidad
en las distintas agencias y productoras publicitarias con un alto
grado de capacidad para presentar adecuadamente sus ideas y
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ser capaces de plasmarlas en los distintos medios comunicativos.

2. Proporcionar a los estudiantes aquellos conocimientos especificos
en el ambito del proceso creativo publicitario para que sean
capaces de desarrollar su especializacion en el campo de la
produccién  publicitaria en medios convencionales, no
convencionales e interactivos y ser capaces de aplicar las técnicas
de creacién para el establecimiento y la ejecucién de campanas
publicitarias.

3. Adquirir conocimientos sobre el disefio y creacion de politicas y
estrategias comunicativas a fin de desarrollar la capacidad de
identificar, gestionar y atender las necesidades propias de las
empresas, tanto desde la perspectiva del departamento de
comunicaciéon del anunciante como desde la empresa de
comunicacion.

4. Adquirir conocimientos sobre las capacidades expresivas y
particularidades de cada uno de los medios, soportes y formatos
publicitarios para la elaboracibn de mensajes y campafnas de
comunicacién, desarrollando la habilidad para analizar vy
seleccionar los vehiculos de difusion de acuerdo con las
estrategias de comunicacién (tanto en medios convencionales
como en medios no convencionales).

5. Adquirir conocimientos practicos sobre las tecnologias de la
comunicaciéon y sobre el desarrollo y posibilidades de los nuevos
soportes para su aplicacién eficaz en el &mbito de la publicidad.

6. Adquirir conocimientos sobre los procedimientos de trabajo
necesarios para transformar las necesidades del cliente en
soluciones creativas y de comunicacion eficientes, acercandose a
la realidad profesional mediante la experimentacién a través de
practicas en empresas e instituciones o en laboratorios docentes.

La consecucidon de todos estos objetivos, asi como la adquisicién de sus
correspondientes saberes y destrezas, garantizara al alumnado del master
una adecuada preparacion para su posterior vida laboral. Un profesional
altamente especializado en el ambito creativo, en el que trabajan
expertos/as conocedores/as de todo el proceso creativo publicitario, que
abarca los procesos relacionados con el briefing, su sintesis en una idea
creativa, la conceptualizacion en herramientas y mensajes publicitarios, la
realizacion y elaboracion de productos impresos o audiovisuales y las
diferentes técnicas de presentacion del arte final. Para ello se identifican
especialidades como creativo, director creativo, disefiador gréafico (con una
doble posibilidad en produccion grafica y produccion audiovisual), director
de arte, redactor publicitario y productor publicitario en nuevas tecnologias.
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3.2. Competencias generales y especificas que los estudiantes deben
adquirir durante sus estudios, y que sean exigibles para otorgar el titulo

Desde el punto de vista de las competencias, nos referiremos a tres
competencias fundamentales que se pretende que los estudiantes consigan
una vez finalizado el postgrado:

1. Dotar a los estudiantes de la formacién e instrumentos necesarios
para el desempefo competente de actividades de caracter
profesional vinculadas a la creatividad publicitaria.

2. Formar profesionales capacitados para desarrollar una actividad
que le permita tanto asumir un compromiso con la realidad
contemporanea desde el respeto a los valores democraticos.

3. Formar profesionales capacitados para desarrollar la actividad
publicitaria desde el respeto a los derechos fundamentales de los
hombres y mujeres que viven en una sociedad de consumo vy
enfatizando aquellos aspectos relativos a los principios de la
igualdad de género.

Junto a estas competencias generales, hablaremos de cuatro competencias
especificas en el Titulo de Postgrado Direccion de Arte en Publicidad por la
Universidad de Vigo:

1. Desarrollar la capacidad para construir y planificar discursos
propios de la comunicacién publicitaria para la elaboracién de
campafas comunicativas, adecuando las estrategias y los
mensajes a los objetivos establecidos y a los diferentes publicos.

2. Fomentar la capacidad analitica, critica y reflexiva en relacién la
creatividad publicitaria, con un conocimiento teérico, técnico y
estético sobre el panorama actual y las nuevas tendencias de la
direccion de arte en publicidad.

3. Desarrollar la capacidad de comunicarse y expresarse
eficazmente y con coherencia en su ejercicio profesional.

4. Desarrollar la capacidad de ejercer el quehacer comunicativo con
una conducta ética, garantizando con el trabajo creativo la
capacidad para fomentar la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, la accesibilidad universal y los valores
democraticos en el marco de una conciencia de responsabilidad
social y cultural.
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Sobre la base los distintos perfiles profesionales que persigue este postgrado
y los objetivos y competencias generales y especificos citados, se detallan a
continuacioén las competencias a desarrollar en los correspondientes médulos
que estructuran el Plan de Estudios del Master que proponemos. Dividiremos
las competencias en cuatro ambitos tematicos: Conocimientos disciplinares
(saber), competencias profesionales (saber hacer), competencias académicas
y transversales.

A - CONOCIMIENTOS DISCIPLINARES (saber)

1 - Conocimiento de la direccion de arte en publicidad como una disciplina
profesional autonoma.

2 - Conocimiento de las técnicas y procesos creativos publicitarios, tanto a
nivel tedrico como practico.

3 - Conocimiento e identificacion de recursos, elementos, métodos y
procedimientos utilizados en todo proceso de creatividad publicitaria.

4 - Capacidad tedrico-practica en la creacién, elaboracién y desarrollo de un
original publicitario en el marco de una estrategia corporativa global.

5 - Conocimientos basicos para situar la actividad publicitaria en un contexto
de competencia local, nacional e internacional, incidiendo en la importancia
de las técnicas creativas como un activo publicitario diferencial.

B- COMPETENCIAS PROFESIONALES (saber hacer)

1 - Capacidad y habilidad para crear y desarrollar ideas de proyectos en el
ambito publicitario.

2 - Capacidad para concebir, producir y disefiar mensajes creativos eficaces
en el marco de una estrategia publicitaria.

3 - Capacidad para escribir textos publicitarios con fluidez, y adecuacion a las
necesidades creativas de un mensaje.

4 - Capacidad de adaptarse a las exigencias creativas de los clientes que
requieren la contratacion de un servicio publicitario.

5 - Capacidad para adaptar un mensaje publicitario a sus distintos publicos.

6 - Capacidad para adaptar un original publicitario a las necesidades creativas
y de producciéon de cada uno de los medios publicitarios.

7 - Capacidad para analizar campafas publicitarias desde un punto de vista
critico, atendiendo a los parametros basicos del analisis creativo publicitario,
considerando los mensajes iconicos como textos y productos de las
condiciones sociopoliticas y culturales de una época histérica determinada.

8 - Capacidad para coordinar equipos y liderar la creacién de campanas
publicitarias desde el punto de vista creativo.
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C - COMPETENCIAS ACADEMICAS

1 - Habilidad linglistica para exponer de forma adecuada su trabajo
académico, tanto de manera oral como escrita y/o por medios audiovisuales e
informaticos conforme a los cdnones de las disciplinas ciencias de la
comunicacion.

2 - Conocimientos de las diferentes teorias del disefio, la imagen y la
creatividad publicitaria.

3 - Capacidad para crear y desarrollar contenidos y proyectos innovadores
que puedan contribuir al conocimiento o desarrollo de los lenguajes
publicitarios, asi como de su interpretacion.

4 - Capacidad para percibir criticamente la sucesiéon de tendencias creativas
que ofrece el universo publicitario que nos rodea, donde las historias y los
relatos son fruto de una sociedad determinada, producto de unas condiciones
sociopoliticas y culturales de una época histérica concreta.

D - COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1 - Capacidad de adaptaciéon a los cambios y nuevos entornos del mercado
publicitario.

2 - Capacidad de trabajar de forma auténoma como creativo publicitario (en
sus mas diversas acepciones) una vez finalizado y superado el Curso de
Postgrado.

3 - Capacidad para asumir riesgos tematicos e ideas innovadoras en la fase
de creacién y desarrollo de contenidos publicitarios para distintos medios y
soportes.

4 - Practica sistematica de autoevaluacion critica de resultados: valoracion de
la importancia de corregir los errores cometidos en el proceso creativo.

5 - Habilidad para la organizacion y temporalizacién de las tareas de cara a
cumplir los plazos de entrega de los originales de acuerdo con una estrategia
publicitaria determinada.

Correspondencia de las competencias propuestas con las competencias
de los titulos establecidos como referentes externos

Analizando las competencias indicadas de los dos postgrados de direccion de
arte en publicidad que se imparten en Espana (Ramoén Llull y Pompeu Fabra),
percibiremos una clara relacidon entre las competencias generales de sus
programas y la aqui propuesta.

Competencias generales postgrados Ramon | Competencias generales postgrado Universidade de
Llull y Pompeu Fabra Vigo

Formar habilidades y dotar de herramientas al
alumno para que pueda disefar una accion
estratégica de 360°, global y multicanal.
Ofrecer a disefadores y profesionales de la
comunicacion la posibilidad de integrar los
conocimientos adquiridos en una praxis
profesional desde la perspectiva proyectual
del disefio.

Desarrollar la capacidad para construir y
planificar ~ discursos  propios de la
comunicacion publicitaria para la
elaboracion de campafas comunicativas,
adecuando las estrategias y los mensajes a
los objetivos establecidos y a los diferentes
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Formar profesionales con el dominio de las
competencias y las funciones propias del
director de arte, para crear y dirigir proyectos
en el campo de los mensajes visuales. Se
ofrecerd al alumno todas aquellas
herramientas tedricas y practicas necesarias
para desarrollar tanto su capacidad creativa,
de seducciéon y persuasién, asi como su

publicos.

Fomentar la capacidad analitica, critica y
reflexiva en relacion la  creatividad
publicitaria, con un conocimiento tedrico,
técnico y estético sobre el panorama actual
y las nuevas tendencias de la direccion de
arte en publicidad.

competencia para el analisis y direccién de

equipos. . .
uip Desarrollar la capacidad de comunicarse y

expresarse eficazmente y con coherencia en
su ejercicio profesional.

Desarrollar la capacidad de ejercer el
quehacer comunicativo con una conducta
ética, garantizando con el trabajo creativo la
capacidad para fomentar la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, la
accesibilidad universal y los valores
democraticos en el marco de una conciencia
de responsabilidad social y cultural.

En este sentido, merece especial atencion la configuracion de las materias y la
oferta de postgrados de ambito internacional en direccion de arte publicitaria, al
abordar la capacidad de producir campanas publicitarias en cualquier soporte
comunicativo: grafico, audiovisual o multimedia.

Dentro de este postgrado, en la siguiente tabal podemos apreciar las
correspondencias entre materias y competencias indicadas:
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Tabla de relacidn entre la adquisicion de competencias y el plan de estudios propuesto

Conocimientos
Disciplinares

Competencias profesionales

Competencias
Académicas

Competencias
Transversales

Materias

1 /2 |3 |4

1

2

3

4

5

6

7

1 /12 |3 |4

1 /2 |3 |4

Teorias acerca
del disefio, la
imageny la
creatividad

X X X

X

X X X

Direccion y
gestion de la
actividad
publicitaria

Movimientos
artisticos y
graficos

Disefo grafico

Elaboracién del
mensaje
publicitario

Diseno editorial
y tipografico

Disefio web y
multimedia

Creacioén de
contenidos
audiovisuales

Ejecucion,
tratamiento
fotografico y
artefinalismo

Creacion de
identidad
corporativa
grafica e
ilustracién

Produccién
publicitaria en
medios
convencionales

Produccién
publicitaria en
medios no
convencionales

Produccién
publicitaria en
medios
interactivos

Produccién
publicitaria
audiovisual

Publicidad
alternativa

Practicas
obligatorias en
empresas

Direccion
creativa de una
campana
publicitaria:
Trabajo de Fin
de Master




4.1. Sistemas de informacién previa a la matriculaciéon y procedimientos
de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacién a la Universidad y a la titulacién

El Centro de referencia sera la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion de la Universidad de Vigo (Campus A Xunqueira — Pontevedra),
desde donde se coordinara toda la actividad promocional para el Postgrado.

En un primer momento, meses antes de la finalizacion del curso académico
previo a la implantacién del postgrado, se organizara un ciclo de conferencias
sobre direccion de arte en publicidad en la que participara la mayor parte de
los docentes que impartiran sus clases en el master.

A partir de este momento, desde la propia facultad se facilitara toda la
informacion necesaria para la matricula, preinscripcion, asuntos de docencia
(horario, programas, tutorias, practicas, profesorado, aulas, laboratorios,
despachos, centros de biblioteca y cualquier tipo de informacién adicional).

Otros medios informativos y de difusién son los que a continuacién se indican:

1. Pagina web de la Universidad de Vigo

2. Pagina web de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

3. Pagina web del Area de Comunicacién Audiovisual y Publicidad (a través de
un enlace de la pagina web del Departamento de Derecho Publico Especial,
Comunicacion Audiovisual y Publicidad).

4. Se haran folletos y carteles informativos del master.

5. Se realizara una campana de difusion en los distintos medios de
comunicacién (generalistas y especializados) sobre el curso y su profesorado.
6- Distribucién (via electronica) en a los potenciales usuarios: alumnos de las
titulaciones en Publicidad y Relaciones Publicas, asi como de Bellas Artes de
la Universidad de Vigo, estudiantes de escuelas y facultades profesionales de
artes graficas y comunicacidbn del noroeste peninsular, asociaciones
profesionales, empresas del sector, departamentos de marketing de las
empresas, etc.

4.2. Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

ACCESO

Este master esta dirigido todas aquellas personas interesadas por la
comunicacién visual, su lenguaje y contenidos. Partiendo de lo contemplado
en el Reglamento de Estudios de Postgrado de la Universidad de Vigo, para
acceder al master sera necesario estar en posesién de un titulo Universitario
oficial (art. 16 del RD 1393/2007) espanol o expedido por una institucion de
educacion superior del Espacio Europeo de Educacion Superior que facultan
en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de Master.
También podran acceder los titulados que no pertenezcan al EEES sin
necesidad de homologacion de sus titulos, previa comprobacion por la
Universidad de que acreditan un nivel de formacion equivalente a los
correspondientes titulos universitarios oficiales espanoles y que facultan en el
pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso
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por esta via no implicara la homologacion del titulo previo de que esté en
posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar
las ensefanzas de master.

ADMISION
El érgano de admisibn es la Comision Académica del Master, cuya
composicion es:

- Presidente: Coordinador del Master

- Secretario: Nombrado por la Direccion del centro al que esta adscrito el
Master

- Un miembro de la Comision de Garantia de Calidad del centro al que esta
adscrito el Master (Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién)
nombrado por el Centro

- Cuatro vocales con docencia en el Master

En cuanto a los criterios de valoracion de méritos de los potenciales alumnos,
se ha establecido un baremo sobre 100 puntos de acuerdo con los siguientes
requisitos:

- Titulados/as en Publicidad y Relaciones Publicas, Comunicacién Audiovisual,
Periodismo, Bellas Artes e Historia del Arte: 30 puntos, siendo 10 la
puntuacién que se le otorgue al resto de graduados.

- Expediente académico. Hasta 40 puntos.

- Curriculum vitae profesional. Hasta 20 puntos.

- Portafolio con los trabajos mas representativos en la trayectoria de los
aspirantes. Hasta 20 puntos.

El nimero minimo de estudiantes sera de 20. El maximo 35.

No se admitira matricula parcial en este master.

4.3. Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez
matriculados

Una vez matriculado el alumno, existe un sistema organizado para facilitar la
vida académica y garantizar el derecho al estudio. A parte de los sistemas de
orientacién que la propia Universidad de Vigo, de manera general, realiza en
todas las titulaciones (publicaciones, paginas web, actos informativos, etc) la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion tiene su propia pagina
web donde se aclaran todas las dudas respecto al plan de estudios de grado v,
a partir de ahora, también de master.

Al comienzo de cada curso, la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacién organiza jornadas de orientacidén y divulgacion dirigidas a los
nuevos ingresados, donde se les ofrece informacién basica para el desarrollo
de su vida como estudiantes: estructura organizativa de la Facultad y de la
universidad, sentido y estructura de los estudios, funcionamiento de los
distintos servicios e infraestructuras (biblioteca, talleres, aulas, material y
herramientas a su disposicion,...). En estas jornadas se les ofrece informacion
general de caracter académico que les oriente sobre el desarrollo de sus
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estudios con vistas al mejor aprovechamiento de las actividades formativas
programadas. La Biblioteca organiza charlas y cursos especificos dirigidos a
los nuevos estudiantes sobre el uso de la misma: organizacion de los fondos,
accesibilidad, sistemas de busqueda en archivos, sistemas de peticiones de
titulos, etc.

Con el fin de promover y facilitar la movilidad de estudiantes se organizan
charlas informativas por parte de la Oficina de Relaciones Internacionales o
por la propia Facultad. Asi mismo existen las figuras de Coordinador de
Programa Erasmus y de Programa Sicue que entre sus funciones tienen la de
asesorar y orientar a los estudiantes en sus programas respectivos, tanto a los
propios como a los ajenos. En momentos puntuales del desarrollo normal de
los estudios en los que se considera que el estudiante necesita especial
orientacién, (en el momento de elegir materias optativas por ejemplo), se
programan reuniones sobre esos aspectos concretos.

Existe una Delegacién de Alumnos que, aparte de los protocolos establecidos
por el Sistema de Garantia de Calidad para la canalizacion de sugerencias y
reclamaciones, sirve de enlace entre los estudiantes de manera individual o
colectiva y el equipo directivo de la titulacion. La Facultad pone a su
disposiciéon los medios necesarios y una partida presupuestaria para que
puedan cumplir su tarea de representacion y otras como facilitar la realizacion
de propuestas e iniciativas del alumnado.

Ademas de todo lo anterior, el Sistema de Garantia Interno de Calidad del
centro contempla el procedimiento clave PCO05 en el que se establece un plan
de accion tutorial en el centro que comenzara a implantarse el préximo curso.

Por otra parte, los profesores con docencia en el Master ejerceran de tutores
de todos los alumnos matriculados en el master para su orientacion y
seguimiento del aprendizaje.

Previo al inicio de la docencia del master se desarrollara una sesién inaugural
de presentacion del mismo a los alumnos matriculados orientada a perfilar el
contenido, la metodologia, la organizacién, practicas y el resto de aspectos
docentes del mismo.

Ademas, la Universidad de Vigo cuenta con los siguientes servicios:

- SIOPE: Servicio de informacidn, orientacion y promocién del estudiante

- ORI: Oficina de relaciones internacionales

- OFOE: Oficina de orientacion al empleo

- FAITIC: Servicio de Teledocencia

Esta institucion cuenta también con su propio Gabinete Psicopedagogico a
disposicion de los estudiantes para orientarles y asistirles tanto en cuestiones
académicas como en otras de indole personal. Por otra parte, la Universidad
tiene en marcha un programa de apoyo a la integraciéon del alumnado con
necesidades especiales (PIUNE) para facilitar su vida académica y garantizar
su derecho al estudio.

Ademas de todo lo anterior la facultad dispone de un Plan de Accién Tutorial
gue se adjunta en la documentacion de este plan de estudios. Los objetivo del
Plan de Accion Tutorial son:

- Informar y orientar al alumnado sobre la estructura y el funcionamiento de la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién y del Campus de
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Pontevedra, para lograr, asi, una mayor integracién en el contexto
universitario.

- Contribuir a la integracion del alumno en el Campus Universitario y en la
ciudad de Pontevedra.

- Informar al estudiante sobre cuestiones académicas y/o profesionales.

- Fomentar la participacién del alumnado en los distintos ambitos de la vida
universitaria.

- Analizar el desarrollo del alumnado tanto en el plano académico como en el
personal.

- Valorar la necesidad del apoyo tutorial como instrumento de conocimiento y
reflexién en el proceso de formacién universitario.

- Ayudar al alumnado, en la medida de lo posible, en aquellos problemas o
situaciones que les provoquen inquietud y ansiedad.

4.4. Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la
Universidad

Serd de aplicacion el sistema propuesto por la Universidad de Vigo en la
normativa de transferencia y reconocimiento de créditos para titulaciones
adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) aprobado por el
Consejo de Gobierno con fecha 23 de julio de 2008 (La normativa a este
respecto de la Universidad esta en:
http://webs.uvigo.es/victce/images/documentos/EEES/lexislacion/trasnf recone

c_credt.pdf).

Con fecha de 15 de septiembre de 2008 el Vicerrectorado de Titulaciones y
Convergencia Europea dicta el procedimiento de transferencia y reconocimiento
de créditos para las titulaciones de grado y master oficial para el curso 2008-
2009. Dicho procedimiento puede consultar en la siguiente direccion web:

http://webs.uvigo.es/victce/images/documentos/EEES/lexislacion/transf recone
c_credt.pdf

Se adjunta dicho documento en anexo |l.
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5. PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

5.1. Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS por tipo de
materia.

| Tipo de materia \ Créditos |
Formacién basica ---
Obligatorias 33
Optativas 18
Practicas externas 6
Trabajo fin de Grado 12
Total 69

Explicacidon general de la planificacion del plan de estudios

El master tendra una duracién de un curso académico (60 créditos ECTS). El
alumno/a tendra que realizar:

- En el primer cuatrimestre los 30 créditos ECTS obligatorios correspondientes
a los médulos modulos | (“Entorno de la comunicacion publicitaria”) y I
(“Direccién de arte”);

- En el segundo cuatrimestre, 3 créditos obligatorios del médulo Il y los 9
créditos ECTS obligatorios del mddulo 11l (“Produccidén creativa publicitaria”,
correspondiente a las asignaturas de optatividad), mas los 6 créditos de
practicas obligatorias en empresas y los 12 créditos ECTS correspondientes al
Trabajo Fin de Master.

Estructura del Plan de Estudios
| MODULO 1. ENTORNO DE LA COMUNICACION PUBLICITARIA |

1 [¢]
Cuatrimestre Denominacién de la Asignatura Tipo Créditos
12 Teorias acerca del disefio, laimagenyla | OB 3
creatividad
28 Direccidn y gestion de la actividad OB 3
publicitaria
32 Movimientos artisticos y graficos OB 3

| MODULO 2. DIRECCION DE ARTE |

Cuatrimestre
Denominacion de la Asignatura Tipo | Crédit
0S
18 (1% cuatrimeste) Disefio gl’éfiCO OB 6
22 (1% cuatrimeste) Elaboracién del mensaje publicitario OB 6
32 (1* cuatrimeste) Disefio editorial y tipOgréﬁCO OB 3
42 (1% cuatrimeste) Disefio web y multimedia OB 3
52 (1% cuatrimeste) Creacién de contenidos audiovisuales OB 3
62 2"cuaimeste) | Ejecucion, tratamiento fotogréfico y artefinalismo | OB 3
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MODULO 3. PRODUCCION CREATIVA PUBLICITARIA
(el alumno debera escoger tres asignaturas)
29
Cuatrimestre Denominacion de la Asignatura Tipo Créditos
12 Creacion de identidad corporativa grafica | OP 3
e ilustraciéon
28 Produccién publicitaria en medios OoP 3
convencionales
32 Produccioén publicitaria en medios no OoP 3
convencionales
42 Produccién publicitaria en medios OoP 3
interactivos
52 Produccién publicitaria audiovisual OoP 3
62 Publicidad alternativa OoP 3
29
Cuatrimestre Denominacion de la Asignatura Tipo Créditos
Practicas en empresas OB 6
Trabajo Fin de Master OB 12
TOTAL MASTER OB 60

Nota: 1 crédito ECTS equivale a 25 horas de trabajo del estudiante. Dicha correspondencia se
mantiene a lo largo de la memoria en funcién de los créditos de las materias.

Coordinacion docente del Master:

La Comision Académica del Master, entre otras funciones relacionadas con la
docencia, se responsabilizara de la coordinaciéon del profesorado, para lo que
nombrard a dos coordinadores —modulo- que aseguren una adecuada
programacién transversal y secuencial de las distintas asignaturas.

Estos coordinadores, de acuerdo con la Comisién Académica, ayudaran a
confeccionar las guias docentes de cada asignatura y recomendaran a todo el
profesorado la necesidad de un equilibrio en el nUmero de tareas a realizar por
el alumno, una adecuada programacion de las materias y una correcta y
racional transversalidad y secuencialidad de contenidos. Esto evitara
solapamientos improductivos que mermen la atencion, la asimilacion y el
progreso en la formacion del alumno: repeticién de conocimientos, exceso de
actividades y solapamientos horarios, repeticion de fechas para entrega
masiva de ejercicios o trabajos, excesiva carga de trabajo en un periodo
determinado o su contrario, etc

En definitiva, el sistema de coordinacién que se propone constituye un
elemento fundamental en la introduccion de los nuevos objetivos vy
metodologias y, sobre todo, servird para profundizar en una mejor y mayor
coordinacion entre docentes y entre estos y el Centro. En un futuro, dado que
la coordinaciéon del conjunto de actividades resulta clave para el adecuado
aprovechamiento del alumnado, se pretende continuar este disefo,
adecuandolo a las nuevas exigencias y tratando de garantizar niveles
satisfactorios de coordinacion vertical y horizontal.
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5.2. Movilidad: Planificacién y gestion de la movilidad de los estudiantes
propios y de acogida

Los alumnos estaran acogidos a las normativas propias de Movilidad de la
Universidad de Vigo, recogidas en los procedimientos PC-08 “Gestién y
revision de la movilidad de estudiantes enviados” y PC-09 “Gestién y revisién
de la movilidad de estudiantes recibidos” del SGIC de la Facultad de Ciencias
Sociales y de la Comunicacion.

Movilidad Nacional:

Entra dentro del Programa SICUE (Sistema de Intercambio entre Centros
Espanoles), desarrollado por la RUNAE (Red Universitaria de Asuntos
Estudiantiles) de la CRUE (Conferencia de Rectores de las Universidades
Esparnolas). El responsable del programa, en la Universidad de Vigo, es el
Vicerrectorado de Organizacion Académica y Profesorado, quien publicita y
promociona dicha movilidad. El Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales
y de la Comunicacién tiene un responsable o coordinador del programa
SICUE, quien se encarga de la recepcion, orientacion, tramites legales y
académicos, coordinacion etc de los alumnos recibidos. También es el
encargado de la informacién, asesoramiento, contrato de estudios de los
alumnos enviados y recibidos y que garantiza las correspondientes
convalidaciones.

Movilidad internacional:

Para promover y desarrollar la movilidad del alumnado propio y de acogida a
nivel internacional, la Universidad de Vigo cuenta con una Oficina de
Relaciones Internacionales (ORIl) que gestiona y organiza el procedimiento,
con un representante en el Campus de Pontevedra.

En el caso de alumnos enviados, la seleccidén de estudiantes y asignacion a la
universidad lo realizara el Equipo Decanal, teniendo en cuenta criterios
claramente establecidos, donde el servicio responsable de la Universidad
(ORI) y de la Facultad gestionara todos los tramites para que el estudiante se
incorpore a la universidad de destino. En el caso de alumnos recibidos, los
convenios y acuerdos los realizara el Equipo Decanal, donde el servicio
responsable de la Universidad (ORI) y de la Facultad gestionara todos los
tramites. El Equipo Decanal junto con la ORI disefiara un programa de acogida
de estudiantes, cuya matriculacion se llevard a cabo por el servicio
responsable de la Universidad. El final de la estancia sera gestionada por los
Servicios responsables de la Universidad.

Convenios existentes

En la actualidad la Facultad donde se realiza el Master tiene Convenios para la
movilidad internacional tanto con el programa Sécrates-Erasmus como los
programas propios, de los que podrian beneficiarse algunos alumnos.

Otros recursos

- EURES (EURopean Employment Services). El portal europeo de la movilidad
profesional: a través de este portal, con el asesoramiento, apoyo y orientacion
de la Consejera EURES de la universidad (Unica universidad espafnola que
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cuenta con este profesional), el alumnado de la Universidad de Vigo puede
acceder a informacién sobre las condiciones de trabajo y vida, asi como de
oportunidades de formacion e instituciones de Educacién Superior, de gran
utilidad a la hora de su movilidad. También en esta linea el alumnado cuenta
en la biblioteca de campus, con un equipo especifico de consulta sobre
EURES y sus recursos para la movilidad.

- La Universidad de Vigo pone a disposicién de los estudiantes de que
proceden de otros paises la actividad Tandem de Conversacién, mediante la
cual se propicia el aprendizaje y practica de idiomas entre los propios
estudiantes que lo desean.

Existe ademas en la Universidad el Centro de Lenguas que ofrece formacion
en idiomas.

La ORI facilita ademas ayudas econdémicas para la preparacion lingUistica en
las universidades de destino, asi como ayudas para la realizacion de Cursos
de Lengua Intensivos Europeos (EILC) previos al inicio de la estadia.

- La Universidad de Vigo convoca becas complementarias de la Xunta de
Galicia para la movilidad de estudiantes en programas de intercambio de la
Universidad de Vigo con paises extracomunitarios, a través del Convenio de
colaboracion entre la Consellaria de Educacion e Ordenacion Universitaria y
nuestra universidad.

Adecuacion de las acciones de movilidad a los objetivos del titulo
Viviendo en una sociedad tan visual como la nuestra, resulta altamente
recomendable que el alumnado matriculado en se plantee la posibilidad de
realizar estancias en otros centros de artes visuales y ciencias de la
comunicacién nacionales o extranjeros en los que se impartan titulos similares
al propuesto.

De esta manera, el alumnado podria beneficiarse del conocimiento, in situ, de
otras tendencias publicitarias y, desde luego, obtener visiones
complementarias que les faciliten alcanzar los objetivos generales del
postgrado (promover estudos en el ambito de la direccidén de arte en publicidad
como disciplina autbnoma; capacitar a los matriculados para llevar a cabo
labores profesionales de tipo teorico y practico en el ambito de creacion, y
desarrollo de campanas publicitarias; facilitar la adaptacién a las exigencias
creativas en los distintos medios comunicativos y proporcionar una perspectiva
profesional referida a la integracion del desefio grafico y la creatividad en el
proceso publicitario.
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5.3. Descripcién de los modulos o materias.*

En el plan de estudios propuesto figuran disciplinas teéricas, tetrico-practicas y
practicas. Para el sistema de evaluacion propuesto en todas ellas, siguiendo la
tradicion de los estudios en Ciencias de la Comunicacién, se indica un método
similar, con independencia de los contenidos, en virtud del cual los estudiantes
realicen un trabajo escrito y lo defiendan en publico para cada una de las
materias. En todos ellos, los/as profesores/as doctores/as seran los
responsables de su rigor académico y los/as docentes venidos de ambito
profesional velaran por su calidad estética. Este sistema sélo se alterara para
aquellas materias de 6 créditos (que requeriran una implicacion activa del
alumnado) y el proyecto de fin de master.

La seleccion de este método se debe a que en el trabajo publicitario, mas que
en ningun otro, la justificacién de las ideas propias resulta fundamental. Y de
ahi que se haya determinado que los estudiantes realicen un trabajo por
materia y lo defiendan en publico.
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Denominacion del modulo
O materia:

Modulo 1. Teorias acerca del disefio, la imagen y
la creatividad

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
mébdulo o materia.

A2, A3, A4
B7
C1,C2,C4

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Conceptos bésicos utilizados en el disefio grafico,
la teoria general de la imagen y la creatividad
publicitaria como soluciones creativas de
comunicacion a las necesidades de un anunciante.

Blogues teméticos:

- El valor comunicativo de la imagen

- Narracién y gramatica visual

- La funcién del diserio

- Técnicas y estrategias de comunicacion visual
- Soportes para el establecimiento de una
comunicacion visual

- Esquemas de la visualizacion grafica en la vida
cotidiana

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
prevé la organizacion de seminarios y debates en
el aula.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacién sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcién de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 1. Direccién y gestién de la actividad
publicitaria

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A1, A3, A4, A5
B4, B8

C1

D5

Breve descripcion de sus
Contenidos.

Reflexion en torno a la gestién publicitaria, con
especial énfasis en la gestién creativa publicitaria,
la conceptualizacion de la direccion de arte y el
papel del anunciante en el proceso creativo:

Bloques tematicos:

- Estructuras del sistema publicitario

- Tipos y estructura de las agencias de publicidad
- La direccion de arte en la empresa publicitaria

- El proceso creativo publicitario

- El papel del anunciante

Actividades formativas con
su contenido en créditos
ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias

que debe
adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
prevé la organizacion de seminarios y salidas de
campo.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacién de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacién sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 1. Movimientos artisticos y gréaficos

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3

B7
C1,C2,C3,C4
D1

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Repaso de las principales corrientes artistas y
graficas de las que se nutre la publicidad
prestando especial atencion a las tendencias
creativas publicitarias actuales.

Bloques tematicos:

- Referentes visuales en la historia

- El impresionismo y sus reacciones

- Las vanguardias y el arte moderno

- Nuevas tendencias artisticas

- Principales escuelas de disefio contemporaneo
- Claves del disefio publicitario

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccién magistral se
prevé la organizacion de seminarios.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacién de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Disefio grafico

Créditos ECTS

6

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4
B1

C1,C3
D1, D2, D3

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Introduccion a los programas de disefio grafico
asistido por ordenador, proporcionando a los
estudiantes los rudimentos necesarios para
plasmar sus ideas.

Bloques tematicos:

- Programas de dibujo: lllustrator // Freehand

- Programas de retoque fotografico: Photoshop
- Programas de disefio editorial:
QuarkXpress//InDesign

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Clases en aula de informatica y
seminarios.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 50 horas.

Trabajo individual del alumno: 100 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: Se tendra en cuenta la
participacion activa e individualizada del alumno en
las actividades practicas, asi como su respuesta
en la dinamica de clase (realizacion de préacticas,
simulaciones, preguntas y observaciones sobre
aspectos expuestos, etc.).

Preparacién en equipos de 2/3 componentes de un
caso relacionado con la aplicacion de la materia.
Exposicion del trabajo en clase. Se valorara,
ademas del contenido, la comprension del tema, la
investigacion, la presentacion y exposicion, la
aportacion personal razonada.

Un examen final con cuestiones tedrico —
practicas.

Sistema de calificaciones: se expresara mediante
calificacion final numérica de 0 a 10 segun la
legislacién vigente (Real Decreto 1125/2003 de 5
de septiembre; BOE 18 de septiembre).
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Elaboracién del mensaje publicitario

Créditos ECTS

6

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4

B1, B2, B3, B4, B5, B7
C1,C3,C4

D2, D3

Breve descripcion de sus
Contenidos.

Una aproximacion al proceso creativo y al
desarrollo de ideas innovadoras que resuelvan las
necesidades comunicativas de un anunciante:

Bloques tematicos:

- Brief

- Copy strategy

- Principales estrategias creativas

- Desarrollo de conceptos creativos eficaces

- La aplicacién de los conceptos a los distintos
medios y formatos

- Concept board y arte final. La presentacién de
proyectos

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
prevé la organizacion de seminarios y debates en
el aula.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 50 horas.

Trabajo individual del alumno: 100 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: Se tendra en cuenta la
participacion activa e individualizada del alumno en
las actividades practicas, asi como su respuesta
en la dinamica de clase (realizacion de practicas,
simulaciones, preguntas y observaciones sobre
aspectos expuestos, etc.).

Preparacién en equipos de 2/3 componentes de un
caso relacionado con la aplicacion de la materia.
Exposicion del trabajo en clase. Se valorara,
ademas del contenido, la comprension del tema, la
investigacion, la presentacion y exposicion, la
aportacién personal razonada.

Un examen final con cuestiones tedrico —
practicas.

Sistema de calificaciones: se expresara mediante
calificacion final numérica de 0 a 10 segun la
legislacién vigente (Real Decreto 1125/2003 de 5
de septiembre; BOE 18 de septiembre).
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Disefio editorial y tipografico

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4

B1, B4, B5, B6, B8
C1,C2,C3,C4
D2, D3

Breve descripcion de sus
Contenidos.

La produccién editorial como soporte expresivo
propio de la produccion grafica y publicitaria:

Blogues teméticos:

- Fundamentos de disefio editorial

- Informacién visual y conocimiento

- Proceso y técnicas de creacion

- Andlisis de casos practicos

- Nociones basicas de tipografia

- El papel de la tipografia en el desarrollo de una
comunicacion visual

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
prevé la organizacion de seminarios y salidas de
campo.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacién de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacién sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Disefio web y multimedia

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4
B1, B2, B5, B6
C1,C3

Breve descripcion de sus
Contenidos.

La produccién online como soporte expresivo
propio de la produccion grafica y publicitaria:

Blogues teméticos:

- Posibilidades expresivas de internet y los medios
interactivos

- Las claves del disefio web

- Proceso y técnicas de creacion

- Principales formatos

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Existiran lecciones magistrales en
aula y clases en laboratorios de informatica.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Creacién de contenidos audiovisuales

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Primer Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5
B1, B2, B6, B7
C1,C2,C3,C4

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

La produccién audiovisual como soporte expresivo
propio de la produccion grafica y publicitaria:

Blogues teméticos:

- Fundamentos de la comunicacion audiovisual
- Guion, desarrollo y presentacion de proyectos
audiovisuales. El storyboard

- Produccién audiovisual

- La radio como soporte publicitario audiovisual

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral
existirdn sesiones en laboratorios audiovisuales.
A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacién sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoracion superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 2. Ejecucién, tratamiento fotografico y
artefinalismo

Créditos ECTS

3

Caracter

Obligatorio/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5
B4, B6, B8
C1,C3

D1, D3, D5

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Adecuada entrega y envio de materiales para su
emision publicaciéon o emision.

Bloques tematicos:

- Arte final y acabado de las piezas publicitarias
- Retoque fotografico en el proceso del
artefinalismo

- Las adaptaciones

- Preimpresion y envio de materiales a imprenta
- El color

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
prevé la organizacion de clases en laboratorios de
informatica, seminarios y salidas de campo.

A final de curso se entregara un trabajo sobre
aspectos relacionados y abordados en la materia

Sistema de evaluacién de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracién de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Creacién de identidad corporativa
grafica e ilustracion

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativo/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
mébdulo o materia.

A2, A3, A4
B1, B2, B4, B7
C1,C3,C4
D3, D4

Breve descripcion de sus
Contenidos.

La identidad corporativa como representacion
gréfica del universo empresarial y la ilustracién
como técnica comunicativa

Bloques tematicos:

- La marca en dentro de la copy strategy
- El desarrollo grafico de las marcas

- Renovacion y restyling

- Lailustracion como reclamo
- Principales técnicas de ilustracién
- Taller de ilustracion

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
utilizaran los laboratorios informaticos.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracién de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Produccién publicitaria en medios
convencionales

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativo/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5

B1, B2, B4, B5, B6, B7
C1,C3,C4

D3

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Técnicas creativas utilizadas en los medios de
comunicacién convencionales:

Blogues teméticos:

- Medios convencionales como difusores de los
mensajes publicitarios

- Taller de produccion publicitaria gréfica para
medios convencionales

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
realizardn seminarios y salidas de campo.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Produccién publicitaria en medios no
convencionales

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativo/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5

B1, B2, B4, B5, B6, B7
C1,C3,C4

D3

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Técnicas creativas utilizadas en los medios de
comunicaciéon no convencionales:

Blogues teméticos:

- Medios no convencionales como difusores de los
mensajes publicitarios

- Taller de produccion publicitaria gréfica para
medios no convencionales

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
realizardn seminarios y salidas de campo.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Produccién publicitaria en medios
interactivos

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativo/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5

B1, B2, B5, B6, B7
C1,C3,C4

D3

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Introduccion al software de referencia para la
elaboracion de contenidos web y multimedia

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Clases en los laboratorios
informaticos.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Produccién publicitaria audiovisual

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativo/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4
B1, B2, B6
C1,C2

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Produccion, realizacion y postproduccion
audiovisual

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
utilizaran los laboratorios de audiovisuales.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan.
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Publicidad alternativa

Créditos ECTS

3

Caracter

Optativa/Presencial

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A2, A3, A4, A5
B1, B2, B5, B6
C1,C3,C4

D3

Breve descripcidn de sus
Contenidos.

Street marketing y publicidad de guerrilla

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Sesiones presenciales con participacion activa de
los alumnos. Al margen de la leccion magistral se
realizardn seminarios y salidas de campo.

A final de curso se realizara un proyecto de
caracter practico

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Sesiones presenciales: 25 horas.

Trabajo individual del alumno: 50 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacién: La evaluacion sera
continua mediante el seguimiento del trabajo
asignado y posteriormente mediante valoracion de
la memoria presentada y de su exposicion y
defensa ante el tribunal correspondiente.

Para la evaluacion del trabajo se tendra en cuenta
tanto el contenido del documento escrito como la
defensa publica del mismo. En ambos casos sera
necesario obtener una valoraciéon superior a 5
puntos para poder obtener la calificacion de apto.
La calificacién global del proyecto se obtendra
sumando el 70% de la valoracién alcanzada por el
contenido del documento escrito y el 30% de la
obtenida por la defensa publica.

El contenido del documento escrito y la defensa
publica del proyecto se valoraran utilizando los
siguientes criterios, que seran valorados en la
escala de 0 a 10 y ponderados en funcion de los
pesos que se establezcan..
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Denominacion del modulo
o materia:

Modulo 3. Practicas obligatorias en empresas

Créditos ECTS

6

Caracter

Presencial en la empresa

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
modulo o materia.

A1, A2, A3, A4, A5
B1, B2, B3, B4, B5, B6, B8
D2, D3, D4, D5

Breve descripcion de sus
Contenidos.

Realizacion de practicas como creativo publicitario
en departamentos de arte de agencias y
productoras publicitarias, proporcionando el
contacto directo con los profesionales especialistas
del sector.

Actividades formativas con

su contenido en créditos

ECTS, su metodologia de
ensenanza-aprendizaje y

su relacién con las competencias
que debe

adquirir el estudiante.

Participacion en periodo de practicas del alumno
entre las citadas empresas. Finalizadas éstas, la
Comisién Académica del Master recibird un
informe detallado acerca de las actividades
realizadas por el alumno.

Sistema de evaluacién de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Trabajo individual del alumno en empresas
publicitarias: 150 horas

Se calificara conforme a la legislacion vigente
conforme a R. D. 1125/2003

Sistema de evaluacion: Se tendra en cuenta la
memoria de practicas en un documento escrito
sobre una nota maxima de 10.
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Denominacion del modulo

Modulo 3. Direccion creativa de una campana

. publicitaria:
o materia: Trabajo de Fin de Master
Créditos ECTS 12

Caracter

Presencial — autorizado

Unidad temporal

Segundo Cuatrimestre

Requisitos previos

Competencias que adquiere
el estudiante con dicho
méddulo o materia.

A1, A2, A3, A4, A5

B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7
C1,C2,C8,C4

D2, D3, D4, D5

Breve descripcion de sus
Contenidos.

Definir y realizar el concepto creativo propio de una
campana publicitaria de acuerdo con una
estrategia fijada.

Desarrollo y realizacion del proyecto aplicando los
contenidos del programa.

Realizacién del trabajo proyectado

Presentacion del trabajo

Actividades formativas con
su contenido en créditos
ECTS, su metodologia de
ensefanza-aprendizaje y

su relacion con las competencias

que debe
adquirir el estudiante.

El Trabajo de Fin de Master sera realizado de
forma individual bajo la supervision del/os tutor/es
(profesor y profesional del master) asignados por
la Comision Académica

Sistema de evaluacion de
la adquisicién de las
competencias y sistema
de calificaciones de
acuerdo con la legislacion
vigente.

Trabajo individual del alumno: 300 horas

Se calificara una vez que se tenga constancia de
que el alumno ha superado las evaluaciones
previstas en las restantes materias del Plan de
Estudios y dispone, por tanto, de todos los créditos
necesarios para la obtencion del titulo de Master,
salvo los correspondientes al propio Trabajo.

Sistema de evaluacién: El tribunal encargado de
valorar los Trabajo Fin de Master, designado por la
Comision Académica Interuniversitaria, estara
compuesta por tres profesores del mater. El acto
de presentacion del proyecto se realizara de modo
presencial en cada universidad, al finalizar el tercer
semestre. El acto sera publico y el alumno tendra
que defender el trabajo durante un tiempo maximo
de 30 minutos seguido de un turno de preguntas
de los miembros del tribunal.

La nota final sera el resultado de la calificacion de
los tutores del Trabajo Fin de Master mas la
otorgada por el tribunal.

Dicho tribunal tendra que realizar para la
evaluacion de los trabajos una rabrica que de
antemano tendra el alumno a su disposicion, de tal
manera que los alumnos conoceran los aspectos
que van a ser tenidos en cuenta para su
evaluacion.

Los criterios de evaluacion que se detallaran en la
rubrica seran tres: Organizacion y estructura,
Lenguaje y Actitud del orador durante su
exposicion.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Mecanismos de que se dispone para asegurar que la contratacion del
profesorado se realizara atendiendo a los criterios de igualdad entre
hombres y mujeres y de no discriminacion de personas con
discriminacion. *

En la actualidad la Universidad de Vigo esta en proceso de elaborar su propia
normativa para garantizar, en la contratacion de profesorado, la igualdad entre
mujeres y hombres y la no discriminacién de personas con discapacidad, de
acuerdo con la legislacién vigente. No obstante, es de aplicacion el articulo 8
del “RD 1313/2007 de 5 de octubre, por el que se regula el régimen de los
concursos de acceso a cuerpos docentes universitarios”, donde queda
constancia de garantizar la igualdad de oportunidades de los aspirantes, el
respeto a los principios de mérito y capacidad, de igualdad entre mujeres y
hombres, asi como la adaptacion a las necesidades de personas con
discapacidad.

Debemos, a este respecto, matizar el hecho de que, hasta ahora, las
competencias de contratacién del profesorado recaen en los departamentos y
en la Comision de Organizacion Académica y Profesorado dependiente del
Rectorado de la Universidad. En este punto es donde se aplica la mencionada
normativa y, por tanto, se garantiza esta contratacién igualitaria.

6.2. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para
llevar a cabo el plan de estudios propuesto.

La plantilla del profesorado procede basicamente, de las facultades de Bellas
Artes y Ciencias Sociales y de la Comunicacién de la Universidad de Vigo asi
como de otros centros universitarios de referencia en Espafa. Existe,
asimismo, un elevado numero de profesionales que formaran parte del cuerpo
docente. Estos profesionales estan, en su mayoria, asociados a los principales
colegios profesionales de Galicia y Espafia.

Los grupos de investigacion de la Universidad de Vigo que sostienen el master
son tres. Todos ellos participan en proyectos de investigacion financiados por la
Universidad de Vigo, la Xunta de Galicia y el Ministerio de Ciencia e
Innovacién:

- Publicidad, Disefio Grafico y Comunicacion (lconotypo), CA5, del que
forman parte los profesores Pedro Pablo Gutiérrez Gonzalez, Emma
Torres Romay, Juan Manuel Corbacho Valencia y Ménica Valderrama
Santomé.
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- Comunicacion Audiovisual, CP1, del que forman parte los profesores
José Ruas Araujo, Félix Blanco Gonzélez y Alberto Dafonte Gomez,

- Comunicacion y Publicidad, CP2, del que forma parte el profesor
Jesus Pérez Seoane.

A continuacién figura una tabla en la que figura una relacion por orden
alfabético de todas las personas que van a impartir docencia en este master,
indicando la instituciébn a la que pertenecen y su categoria profesional y

académica.
Nombre Institucion Categoria Doctor/a
Alfonso Serrano BAP Conde ;’rrtc;feswnal direccion de No
Brais Méndez Gonzalez Zumo Estudio grrgffiizional disefio No
Daniel Tena Universidad Autonoma de Titular de Universidad | S
Barcelona
. . - Profesional audiovisual
Emilia Neira Lua Films publicitario No
. . . Profesora contratada .
Emma Torres Romay Universidad de Vigo doctora Si
Enrique Varela Publitia Profesional publicidad
. - . Profesional disefio
Diego Avendano Avestudio multimedia No
Pedro Pablo Gutiérrez Gonzélez Universidad de Vigo Titular de Universidad Si
Félix Blanco Gonzalez Universidad de Vigo Profesor Asociado Si
Fernando Suarez Cabeza Universidad de Vigo Profesor Asociado Si
Francisco Reyes ag'gﬁés'dad Complutense de Profesor Asociado Si
Jaime Conde Quattro IDCP ;’rrtc;feswnal direccion de No
Javier Gonzélez Solas pversidad Gomplutense de Titular de Universidad | S
. . Profesional audiovisual
Javier Sanjuan BUS publicitario No
JesUs Pérez Seoane Universidad de Vigo Profesor ayudante Si
José Chavete Rodriguez Universidad de Vigo Ca?edra_nco de Si
Universidad
. . . . Profesional ilustracién y
José Fernandez Pepe Fernandez & Asociados publicidad No
o . . Universidad Politécnica de .
José Luis Martin Montesinos Valencia Si
José Ruas Araljo Universidad de Vigo ggcgfgfor contratado Si
Juan Benavides Delgado Universidad Complutense de Catedratico de Si
Madrid Universidad
. Asociacion Gallega de Profesional artes
Juan Fernandez Empresarios de Artes Graficas graficas No
Juan Manuel Corbacho Valencia Universidad de Vigo gggigfgra contratada Si
José Saavedra Imaxe Profesional publicidad No
Marcos Dopico Castro Universidad de Vigo Profesor Asociado Si
Ménica Valderrama Santomé Universidad de Vigo gcrgifgra contratada Si
Miguel Conde BAP Conde Profesional publicidad No
O Universidade Fernando Pessoa Profesor contratado .
Paulo José Ribeiro Cardoso (Oporto, Portugal) doctor Si
Ricardo Anton Amasté Profesm_)nal publicidad No
de guerilla
. L Profesional creatividad
Santiago Romero Verve Audiovisual publicitaria No
Uqui Permuy Uqui Cebra Profesional disefio No
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Estadisticas
- Porcentaje total del profesorado doctor: 53,33%

- Categorias académicas del profesorado disponible: 2 catedraticos de
universidad; 3 titulares de universidad; 5 profesores contratados doctores; 1
profesor ayudante; 5 profesores asociados.

- Numero total de personal académico a tiempo completo y parcial
(horas/semana) y porcentaje de dedicacion al titulo: al ser un master
profesionalizante, los créditos impartidos en un postgrado no forman parte del
POD del departamento al que pertenecen los profesores. Por lo tanto, no
pueden hacerse porcentajes al respecto.

- Experiencia docente: El 48,47% tiene mas de 8 afos de experiencia docente
en titulaciones relacionadas con las ciencias de la comunicacion y las bellas
artes; el 40,74% mas de 10 anos.

- Experiencia investigadora: El 51,85% de los docentes tiene entre 5 y 10 afos
de actividad investigadora en el ambito de la publicidad, el arte y la
comunicacion. El 11,11% tiene sexenios de investigacion.

- Experiencia profesional diferente a la académica o investigadora:

El 76,92% de los docentes no doctores tiene mas de 10 afos de experiencia
profesional en el mundo de la creatividad publicitaria, el arte y la comunicacién
y el 23,07% restante entre 5 y 10 anos de experiencia. El 61,53% de todos
ellos has visto reconocido su trabajo creativo en certamenes publicitarios de
ambito nacional e internacional.

Siguiendo la normativa expresada en el Decreto 66/2007 por el que se
establece el “Procedimiento de autorizacién para la implantacion de estudios
universitarios oficiales de postgrado conducentes al titulo de master o
doctor/linas xerais para a implantacién dos estudos de grao e posgrao no
SUG”, donde se contempla que en los masteres profesionales o académico-
profesionales al menos el 50% de los créditos seran impartidos por doctores, y
ante la distribucion docente realizada, se puede asegurar lo siguiente:

. La presencia de profesorado doctor en las asignaturas obligatorias y optativas
es del 50% y del 54,54% respectivamente (segun combinacion de diferentes
optativas), superando asi el 50% exigible.

. En el caso de profesores procedentes de universidades extranjeras, se estan
haciendo gestiones para financiar transportes y estancias. Se prevé financiar
su colaboracién mediante becas de movilidad de profesores visitantes del
Ministerio de Ciencia e Innovacién y con convenios que estan en vias de
formalizacién con distintas empresas.

Breve curricula de los profesores

Daniel Tena. Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas y doctor en
Comunicacion Audiovisual por la Universidad Auténoma de Barcelona, donde
imparte su docencia y coordina un master en artes graficas.

Paulo José Ribeiro Cardoso. Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas
y doctor en Comunicacion Audiovisual por la Universidad Autonoma de
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Barcelona. Es profesor en la Facultad de Comunicacion de la Universidade
Fernando Pessoa de Oporto (Portugal), de la que fue decano.

Jesus Pérez Seoane. Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas,
Periodismo y Comunicacion Audiovisual y doctor en Publicidad y Relaciones
Publicas por la Universidad de Vigo, donde imparte su docencia y ocupa el
puesto de director de Area de Comunicacion.

Jose Saavedra. Director creativo de la agencia publicitaira Imaxe.

Juan Benavides Delgado. Catedratico de Universidad y profesor en la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Complutense de
Madrid, en donde dirige el Ciclo de Otofio en Comunicacion.

Enrique Varela. Director de la agencia de publicidad Publitia y asesor en
cuestiones publicitarias a la Secretaria Xeral de Comunicacion de la Xunta de
Galicia, adscrita a la presidencia del gobierno autonémico.

Emma Torres Romay. Licenciada y Doctora en Publicidad por la Universidad
de Vigo, en donde desarrolla su docencia como profesora contratada doctora.

Miguel Conde. Vicepresidente de la Asociacién Espafnola de Agencias de
Publicidad y director de BAP Conde, mayor agencia de Galicia y principal
empresa publicitaria espafiola con capital nacional.

José Chavete Rodriguez. Catedratico de Universidad y profesor en la
Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Vigo, en donde dirige el Master
Universitario en Animacion y Libro llustrado.

Brais Méndez Gonzalez. Licenciado en disefo industrial y disefador grafico
en el estudio Zumo.

Fernando Suarez Cabeza. Licenciado por la Universidad de Salamanca y
Doctor en Bellas Artes por la Universidad de Vigo, en donde desarrolla su
docencia como profesor asociado y ocupa el cargo de director de Area de
Imagen.

Santiago Romero. Licenciado en Ciencias de la Informacién por la Universidad
Complutense de Madrid. Ha sido director creativo en algunas de las principales
agencias publicitarias del pais y miembro fundador del Club de Creativos. En la
actualidad dirige la productora publicitaria Verve Audiovisual.

Juan Manuel Corbacho Valencia. Licenciado en Publicidad y Traduccion e
Interpretacion y Doctor en Publicidad por la Universidad de Vigo, en donde
desarrolla su docencia como profesora contratado doctor.

Uqui Permuy. Presidenta de la Asociacion Gallega de Disefadores y directora
del estudio de disefio Uqui Cebra.
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José Luis Martin Montesinos. Licenciado en Filosofia por la Universidad de
Valencia, master en Artes Grafcas y Doctor por la Universidad Politécnica de
Valencia alterna, en la actualidad, su docencia en el master de ingenieria
grafica de esta institucién con la direccibn de la editorial Campgraphic,
especializada en diseno gréfico.

Diego Avendaino. Director creativo del estudio grafico especializado en
soportes multimedia Avendano, que desarrolla, entre otras, las webs del grupo
Inditex.

Emilia Neira. Presidenta de Lua Films, productora publicitaria lider en Galicia.

Moénica Valderrama Santomé. Licenciada Publicidad y Periodismo y Doctora
en Publicidad por la Universidad de Vigo, en donde desarrolla su docencia
como profesora contratada doctora.

Alfonso Serrano. Director creativo de BAP Conde, mayor agencia de Galicia y
principal empresa publicitaria espafola con capital nacional.

Pedro Pablo Gutiérrez Gonzalez. Licenciado y Doctor en Ciencias de la
Informacién por la Universidad Complutense de Madrid. Es profesor de titular
de Universidad y desarrolla su docencia en la Facultad de Ciencias sociales y
de la Comunicacion de la Universidad de Vigo.

Javier Gonzalez Solas. Disefador grafico y Licenciado en Ciencias Sociales y
Ciencias Politicas por la Universidad Complutense de Madrid, en donde trabaja
como profesor asociado.

José Fernandez. llustrador y disefiador grafico, es presidente de la Asociacion
Pontevedresa de Agencias de Publicidad y director la agencia de publicidad
Pepe Fernandez & Asociados.

Félix Blanco Gonzalez. Licenciado en Ciencias de la Informacién por la
Universidad Complutense de Madrid y Doctor en Publicidad por la Universidad
de Vigo, en donde imparte su docencia como profesor asociado.

Jaime Conde. Licenciado en Ciencias de la Informacion por la Universidad
Complutense de Madrid, es director de la agencia publicitaria Quattro IDCP.

José Ruas Araujo. Licenciado y Doctor en Ciencias de la Comunicacién por la
Universidad Complutense de Madrid. Desarrolla su actividad docente e
investigadora en la Universidad de Vigo como profesor contratado doctor.

Ricardo Anton. Licenciado en Bellas Artes y director de Amasté, empresa
vizcaina especializada en marketing de guerrilla.

Marcos Dopico. Licenciado y Doctor en Bellas Artes por la Universidad de

Vigo, en donde alterna su docencia como profesor asociado con el trabajo en el
estudio de disefio publicitario De Dominio Publico.
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Javier Sanjuan. Realizado de BUS, productora publicitaria. Experto en
creacién de contenidos publicitarios audiovisuales.

Francisco Reyes. Licenciado y Doctor en Ciencias de la Comunicacion por la
Universidad Complutense de Madrid, en donde alterna su docencia como

profesor asociado con el trabajo en diversas productoras publicitarias.

Habida cuenta de la trayectoria académico y profesional de los docentes, se
hace preciso concluir este apartado reparando en la suficiencia y adaptacién
del profesorado que formara parte del master.

6.2.1 Distribucion docente y actividad prevista del profesorado

Nombre

Asignaturas a impartir

ECTS

Daniel Tena

Teorias acerca del disefo, la imagen y la creatividad

Jesls Pérez Seoane

Teorias acerca del disefo, la imagen y la creatividad
Produccién publicitaria en medios no convencionales
Produccién publicitaria audiovisual

Trabajo de fin de master

Tutorizacion de practicas en empresas

Juan Benavides Delgado

Direccién y gestion de la actividad publicitaria

Emma Torres Romay

Direccién y gestion de la actividad publicitaria
Trabajo de fin de master
Tutorizacion de practicas en empresas

Miguel Conde

Direccién y gestion de la actividad publicitaria
Elaboracién del mensaje publicitario
Tutorizacion de practicas en empresas

W

José Chavete Rodriguez

Movimientos artisticos y graficos

Brais Méndez Gonzalez

Diserio gréafico

Fernando Suarez Cabeza

Disefio grafico
Trabajo de fin de master

Santiago Romero

Elaboracién del mensaje publicitario

Juan Manuel Corbacho Valencia

Elaboracién del mensaje publicitario
Trabajo de fin de master
Tutorizacion de practicas en empresas

Uqui Permuy

Diseno editorial y tipografico

José Luis Martin Montesinos

Diseno editorial y tipografico
Trabajo de fin de master

Diego Avendario

Disefio web y multimedia

Emilia Neira

Creacion de contenidos audiovisuales

Ménica Valderrama Santomé

Creacion de contenidos audiovisuales
Trabajo de fin de master

Juan Fernandez

Ejecucioén, tratamiento fotografico y artefinalismo

Alfonso Serrano

Ejecucion, tratamiento fotografico y artefinalismo

Pedro Pablo Gutiérrez Gonzalez

Ejecucion, tratamiento fotografico y artefinalismo
Trabajo de fin de master

Jose Saavedra

Creacion de identidad corporativa grafica e ilustracién

José Fernandez

Creacion de identidad corporativa grafica e ilustracién

Félix Blanco Gonzalez

Creacion de identidad corporativa grafica e ilustracién
Trabajo de fin de master

Jaime Conde

Produccién publicitaria en medios convencionales

José Ruas Araujo

Produccién publicitaria en medios convencionales
Trabajo de fin de master

Ricardo Antén

Produccién publicitaria en medios no convencionales

Marcos Dopico

Produccién publicitaria en medios interactivos
Trabajo de fin de master

Javier Sanjuan

Produccién publicitaria audiovisual

Francisco Reyes

Publicidad alternativa
Trabajo de fin de master

W [N= W= == aaaa alalala alplwa alala aalalaalpp] wloo=aalaaal a4 app = awlow
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A tenor del reparto de créditos entre las asignaturas obligatorias, optativas y el
trabajo de fin de master, y estando una parte significativa de los docentes
contratados a tiempo completo por la Universidad de Vigo que puedan
ocuparse de los aspectos propios a la gestién del postgrado, no hay prevision
de que existan nuevas necesidades futuras de personal.
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6.2.1 Personal de administracion y servicios

La Facultad de ciencias Sociales y de la Comunicacién del campus de
Pontevedra dispone de una gran diversidad de personal adscrito y destinado
tanto a la gestién administrativa y de funcionamiento del Centro como al apoyo
a la labor docente del profesorado.

En este sentido, es de especial importancia para este Master contar con
puestos especificos para el mantenimiento, apoyo, informacién de
herramientas, seguridad y procesos.

En la actualidad, éste es el personal de administracidén y servicios con los que
cuenta la facultad.

Denominacion Funciones Personal

Gestion de los asuntos
administrativos del alumnado:
matricula, expedientes,
convalidaciones, traslados...

1 jefe de administracion

ADMINISTRACION 1 técnico de administracion

Gestion de los asuntos econémicos

ASUNTOS del centro y de la Escuela de

! 1 responsable de asuntos
ECONOMICOS

Fisioterapia.

econémicos

CONSERJERIA

Mantenimiento técnico del centro.
Estructuracion del funcionamiento
diario: apertura de aulas,
facilitacion del material,

1 técnico especialista de
servicios generales
4 técnicos auxiliares de

informacién al alumnado y
profesorado...

servicios generales

Mantenimiento técnico de los

GABINETE TECNICO .
laboratorios del centro.

2 técnicos

SECRETARIA
DECANATO

Atencién administrativa del

1 secretaria de decanato.
Decanato.
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7. RECURSOS, MATERIALES Y SERVICIOS

Disponibilidad y adecuacion de recursos materiales y servicios

7.1. Justificacion*

Las actuales titulaciones que se imparten en la Facultad de Ciencias Sociales
y de la Comunicacién, asi como el hecho de que el centro albergue gran parte
de los servicios centrales del campus de Pontevedra, nos sitla ante una
facultad que goza de multitud de aulas, laboratorios y otros espacios docentes.
Sera, en estos ultimos, donde se imparta la docencia correspondiente al
Master de Direccidn de Arte en Publicidad de la Universidad de Vigo.

Los espacios del centro responden a los criterios de accesibilidad universal
exigidos. La reciente construccion del edificio (que data del 2000) supone que
el mismo ya se ajustaba a los criterios de accesibilidad necesarios
(ascensores, ancho de puertas...). A pesar de ese hecho, en los ultimos anos
se han realizado las adaptaciones y mejoras necesarias para cumplir
ampliamente este requisito tanto en lo referido al acceso al propio centro como
a posibilidades de integraciéon de los alumnos con necesidades especiales. En
concreto se han realizado modificaciones externas: rampas de acceso y
plazas de aparcamiento e internas: adecuacién de los aseos, de las mesas de
trabajo y de la iluminacién, que atendieron a demandas concretas del
alumnado y que fueron canalizadas a través del Vicedecanato de Calidad.

El Sistema de Garantia Interno de Calidad del centro incluye el “Procedimiento
para la gestién de los recursos materiales” (PA07) que garantiza la correcta
gestién de los mismos y que se acompana del “Procedimiento para la gestién
de servicios” (PA08) donde se establecen pautas para mejorar la coordinacién
entre recursos materiales y servicios. EI PAQ7 trata de reducir costes
innecesarios alcanzando un alto indice de éxito y satisfaccion en los servicios
con los que se relacionan. En la actualidad, y como veremos a continuacién,
son numerosos los recursos materiales cuya gestién depende directamente
del propio centro. Para evitar problemas de coordinacibn se han
homogeneizado  procedimientos  estableciendo  acciones o0  rutas
institucionalizadas para optimizar los resultados.

ESPACIOS PARA DOCENCIA

Aulas

e Aulas para el desarrollo de clases de caracter fundamentalmente tedrico. 1.002 puestos

e Equipadas con asiento de banco corrido.

e Dotadas con material pizarras, cafones y pantallas de proyeccién audiovisual, torre
informatica compuesta por CPU, mesa de sonido y pantalla de ordenador.

e Situadas en la planta baja.

e 8 aulas con una capacidad de entre 100 y 150 plazas.

Asignaturas vinculadas. Todas las asignaturas son susceptibles de ser impartidas en este tipo de aulas ya

que todas incluyen (o pueden llegar a incluir) horas de docencia tedrica, la mayor parte de ellas se trasladan a

otros espacios para su desarrollo practico.

Seminarios para docencia de pequefos grupos y trabajo en grupo
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e Espacios dedicados a la realizacién de trabajos en grupo y a la imparticién de clases 200 puestos
tedricas y practicas con una presencia menor de alumnos.

Equipadas con sillas de pala movibles.

Dotadas con pizarra y en algunos casos con televisores y reproductores audiovisuales.
Situadas en las plantas segunda y tercera.

6 seminarios de entre 20-50 plazas.

Asignaturas vinculadas. Todas las asignaturas que contemplan, en sus fichas de materia, la organizacion de
la docencia en seminarios.

- Teorias acerca del disefio, la imagen y la creatividad.
- Direccion y gestion de la actividad publicitaria.

- Movimientos artisticos y graficos.

- Disefio grafico.

- Elaboracion del mensaje publicitario.

- Disefio editorial y tipografico.

- Ejecucion, tratamiento fotografico y artefinalismo.

- Produccion publicitaria en medios convencionales.

- Produccion publicitaria en medios no convencionales.
- Publicidad alternativa.

Seminarios para trabajo en grupo

e Espacios dedicados a la realizacion de trabajos en grupo y a la imparticién de clases 80 puestos
tedricas y practicas con una presencia menor de alumnos.

e Equipadas con mesas de trabajo de gran tamano.

e Dotadas con material pizarras, cafiones y pantallas de proyeccién audiovisual, torre
informatica compuesta por CPU, mesa de sonido y pantalla de ordenador.

e Situadas en las planta segunda

e 2 seminarios de entre 30-40 plazas.

Asignaturas vinculadas. Todas las asignaturas, asi como el Trabajo de Fin de Master, son susceptibles de
ser impartidas en este tipo de aulas ya que todas incluyen actividades préacticas en grupo.

Aula audiovisual

e Espacio dedicado para la docencia relacionada especificamente con materias 50 puestos
audiovisuales (fotografia, cine, radio, ...)

e Equipada con sillas pala movibles.

e Dotada de equipamiento para la reproduccién de diverso material audiovisual como
reproductor de Dvd, proyeccion diapositivas, reproduccién de imagenes, etc.

e Situada en la tercera planta.

e 1 aula con 50 plazas.

Asignaturas vinculadas. Todas aquellas materias especificamente audiovisuales. Se trata de asignaturas
con contenidos de produccién, realizacion y edicion audiovisual.

- Creacién de contenidos audiovisuales.

- Produccién publicitaria audiovisual.

Aulas de informatica

e Aulas equipadas cada una de ellas con 30 puestos informaticos. El aula 1 se dedica a 60 puestos
cubrir las necesidades docentes (practicas) mientras que el aula 2 esta disponible para
que los alumnos puedan utilizar los equipos informaticos para la realizacion de trabajos.

e Equipada con equipos informaticos en constante renovacién de software y hardware.

e Dotadas con material pizarras, cafones y pantallas de proyeccién audiovisual, torre
informatica compuesta por CPU, mesa de sonido y pantalla de ordenador.

e Situadas en la segunda planta.

e 2 aulas de 30 plazas.

Asignaturas vinculadas. Todas aquellas asignaturas que contemplan en su planificacién docente la
imparticién de contenidos apoyados por soporte informatico. En concreto, las asignaturas que especificamente
demandan estas instalaciones son:

- Disefio grafico.

- Disefio web y multimedia.

- Ejecucion, tratamiento fotografico y artefinalismo.

- Creacién de identidad corporativa grafica e ilustracion.

- Produccién publicitaria en medios interactivos.

Aula de acceso a Internet

e Se trata de una sala dedicada exclusivamente a que los alumnos puedan acceder a | 30 puestos
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internet empleando una conexion fija.
e Esta ubicada en la primera planta del edificio.
e Equipada con equipos informaticos con capacidad exclusiva de navegacion en Red.
e 1 aulacon 30 plazas.
Asignaturas vinculadas. Todas aquellas asignaturas que contemplan una carga de trabajo autbnoma
individual superior a 1 crédito, ya que sera preciso que pongan a disposicién del alumnado espacios para el
desarrollo de esas actividades, bien sea en esta aula o mediante la conexién wi-fi del centro.

LABORATORIOS

Laboratorio de fotografia

e Espacio dedicado al procesado clasico de pelicula con 2 ampliadoras. 50 puestos

e Asi mismo consta de otra seccion de platd de fotografia con los correspondientes
elementos de iluminacion.

e Esta dotada con proyector de fotografias y pantalla de proyeccién tiene ademas una
zona especifica de Laboratorio con capacidad especifica para 20 personas.

e Ubicado en la tercera planta.

Plato 1

e Esta unidad esté dedicada a la ensefianza practica de los alumnos

e El espacio se compone de tres zonas especificas:

1. Cuarto de camaras: espacio habilitado para almacén de equipos de produccion

audiovisual.

2. Plat6: Su dotacion consiste en una parrilla de iluminacion mixta con pantégrafos y barras

con garras, proyectores de luz fria y lente fresnell, Dimmers electronicos de regulacion, 3

camaras Panasonic controladas y con sistema de intercom, cable Multicor, andamio

especial de acceso a la parrilla e iluminacién, pértiga para acceder a los focos desde el
suelo y pach-pannel de conmutacion de fuentes de controla.

3. Control de realizacion: Equipado con un control de estacion CCU de las camaras de

platé, un mezclador con entradas analégicas y digitales, dos magnetoscopios grabadores y

reproductores DVCam, 1 unidad remota 1 monitor de forma de onda, monitorado de previo y

programa y rak con etapas de potencia. Ademas de dos equipos informaticos de con

software de edicion.

e Situado en la planta tercera.

Plato 2

e Platé diafano dedicado a grabacién cinematografica y televisiva.

e Situado en la planta tercera

Estudio de grabacion 1

e El estudio esta dedicado a la ensefanza practica de los alumnos y a la realizacion de
practicas por parte de éstos.

e Esta compuesto por una mesa de mezclas, 1 distribuidor de audio, 1 mezclador de
microfonia, 2 unidades de CD, unidades de cassette, grabador CDR, 1 modulo de
efectos, 2 equipos informaticos (soft de produccién informativa y grabacion, 3 tarjetas
con posibilidad de reproduccion y registro) y 1 servidor. El estudio insonorizado cuenta
con 5 micréfonos y 5 auriculares.

e Situado en la planta segunda.

Estudio de grabacién 2

e Es un estudio de produccién sonora mas especializado, dedicado a la docencia y
practica especifica.

e Esta dotado con una zona de registro insonorizada de amplias dimensiones para grabar
bandas, locuciones, instrumentos, etc.

e Se encuentra ubicado en la segunda planta.

Posproduccion y edicion

e Espacio dedicado a la exposicion docente practica de algunas materias especificas.

e Este laboratorio dispone de cinco suits de edicion no lineal en formato DV y 1 suit de
edicién no lineal (AvidXpress), 1 equipo de cambio de formato con matriz de
conmutacion audio /video, 1 equipo de edicion no lineal en VHS y equipo de edicion de
audicion de audio (Protools). Todas las maquinas estan en red facilitando la exploracion
/ importacién de archivos graficos, de imagen o sonido entre todos los ordenadores.

e Situado en la segunda planta.

SALAS DE ACTIVIDADES / OTRAS ESPACIOS DEL CENTRO

Saldén de Grados
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Sala dedicada a la defensa de tesis, proyectos de investigacion y la celebracién de 64 puestos
conferencias.

Equipado con material audiovisual, pantalla y proyector asi como un ordenador y tres
pantallas.

Situado en la tercera planta.

Saldén de Actos

Cuenta con 400 puestos (considerada la mayor aula magna de la Universidad gallega. 400 puestos

Dispone de sistema independiente de sonido y con equipo de proyeccion
cinematografico.
Situada en la primera planta del edificio.

Zona wi-fi

Aunque todo el centro cuenta con conexidén wi-fi para alumnado y profesorado, en la
primera planta se encuentra habilitada una zona con mesas y sillas (y un gran nimero
de enchufes) para que los alumnos puedan conectarse mediante sus portatiles.

Sala de Juntas

Espacio destinado para la organizacién de Juntas de centro. 54 plazas
Amueblado con tal finalidad (gran mesa de reuniones vy sillas)
Situado en la planta tercera.

Salas Multimedia

El centro Multimedia de Galicia ha habilitado en el centro dos salas dedicadas a la 60 puestos
formacién en temas audiovisuales.

Estas salas estan equipadas con sistemas de videoconferencia.
Se encuentran en la segunda planta.

7.2. Prevision

El centro cuenta con los recursos necesarios para atender a las necesidades
docentes del master propuesto, si bien debemos incidir en el hecho de que, dadas
las caracteristicas de la titulacién, las exigencias de actualizacion y modernizacion
de los materiales son muy elevadas.

La implantacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad del centro garantiza
que se realice un correcto programa de seguimiento, revision y planificacion de las
necesidades materiales y recursos lo que dara lugar a planes de actuaciéon de
caracter anual que requeriran de forma permanente un porcentaje importante del
presupuesto del centro.

De esta forma, podemos estimar que la previsidon realizada es de actualizacién
anual de los recursos materiales. El primer curso de implantacion del nuevo titulo
servira de referencia para confirmar la adecuacién de esos recursos 0, en caso
contrario, poder estimar las modificaciones y adaptaciones necesarias.

Convenios de practicas

Para el desarrollo de las practicas en empresas correspondientes a los alumnos
del master existe, en la propia facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion,
un vicedecanato que gestiona mas de 70 convenios con empresas del sector, de
las cuales mas de 50 se dedican a la creatividad en sus distintas modalidades
gréafica (estudios de diseno, prensa, revistas, editoriales), publicitaria (estudios de
diseno, agencias de publicidad), audiovisual (televisiones, productoras publicitarias
y televisivas) y multimedia (estudios de disefio web). Todas estas compafias
demandan, anualmente, alumnos de grado y postgrado, y la existencia de un
master profesionalizante en publicidad permitiria, a todos los matriculados, pasar a
beneficiarse de esta base de datos.
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En este sentido, la previsiébn es que los 35 alumnos que cursen cada afno el
postgrado puedan elegir la empresa en la que realizar sus practicas dentro de
todas aquellas empresas que tengan convenios firmados con la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicaciéon de la Universidad de Vigo para poder
completar su periodo formativo.

En anexo Ill, se incluye el compromiso explicito de Juan Manuel Corbacho
Valencia, vicedecano de alumnos y responsable de las practicas de la facultad, en
virtud del cual se indica la existencia de convenios de practicas con empresas e
instituciones de los cuales se podran beneficiar los estudiantes del postgrado. En
este anexo figura también un listado de empresas con las que la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacién de la Universidad de Vigo mantiene
convenios de practicas preprofesionales.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los siguientes indicadores y su
justificacion.

Aunque este master no surge para dar continuidad a los cursos de doctorado
que durante los ultimos afios se han venido impartiendo en el Departamento
de Derecho Publico Especial, Comunicacién Audiovisual y Publicidad de la
Universidad de Vigo, a la hora de estimar los valores cuantitativos estimados
nos remitiremos a las estadisticas de dicho programa por ser la Unica
referencia de estudios de tercer ciclo impartidos por este departamento en la
Universidad de Vigo.

Asi pues, a continuacion se presentan las tasas elaboradas teniendo en
cuenta los datos correspondientes a los Ultimos tres bienios de los cursos de
referencia previamente indicados.

BIENIO Matricula Finalizan Finalizan Total Tasa de
12 curso 2° curso un ano finalizan | graduacién
bienio bienio después
2004-2006 16 13 - 13 81,25%
2005-2007 17 7 1 8 47,05%
2006-2008 17 6 1 7 41,17%
BIENIO Alumnos No matriculados en ano Tasa de abandono
nuevo finalizacion ni anterior
ingreso
2004-2006 16 3 20 %
2005-2007 17 3 16,66%
2006-2008 17 8 50,00%
BIENIO Créditos Nam. de Créditos Tasa de eficiencia
tedricos titulados realmente
del titulo matriculados
2004-2006 32 13 429 96,96%
2005-2007 32 8 276 92,75%
2006-2008 32 7 246 91,05%

Resultados previstos para el Master Universitario
Teniendo en cuenta los valores histéricos que se acaban de exponer, se
estima que el Master Universitario en Direccion de Arte en Publicidad por la
Universidad de Vigo que se propone presente los siguientes resultados:

- Tasa de graduacioén: Superior al 60%

- Tasa de abandono: Inferior al 30%
- Tasa de eficiencia: Media del 90%
La justificacion de los valores sefalados ha sido la realizacion de una
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aproximacion media en situacion desfavorable/pesimista de los datos
histéricos que nos muestran las tasas correspondientes del curso de
referencia.

8.2. Progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.”

La Universidad de Vigo no tiene establecido ningun procedimiento general,
mas

alla de lo que cada titulacion determina en sus propios procesos de evaluacion
de ensefanzas, para la valoracién del progreso y los resultados de los
estudiantes. No obstante, el Sistema Interno de Garantia de Calidad de la
Facultad habilita una serie de procesos destinados a garantizar que el proceso
de ensefianza/aprendizaje se desarrolle de acuerdo con los objetivos
marcados, tal y como se describe en el siguiente apartado de esta memoria.
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9. GARANTIA DE CALIDAD

La Facultad de CC. Sociales y de la Comunicacion participé en la primera convocatoria del
Programa FIDES-AUDIT.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro, adaptado a partir del Documento-
Marco elaborado por el Area de Calidad, se aprob6 el 13 de mayo de 2008 en Comision
Permanente. El 30 de Enero de 2009, la Comisién de Garantia de Calidad recibié por parte
de las comisiones evaluadoras de ACSUG el informe final de la evaluacién del disefio del
SGIC, emitiendo una valoracion global POSITIVA.

Actualmente la Facultad se encuentra en la fase de implantacion del mismo.

A continuacién se detalla cada uno de los puntos establecidos en el Apartado 9. (Sistemas
de Garantia de Calidad) del Real Decreto 1393/2007, del 29 de Octubre, aportando el
diagrama de flujo de los procedimientos implicados y la ficha resumen de los mismos,
ambos puntos se corresponden con los apartados 10 y 11 de los procedimientos
documentados que constituyen el SGIC de la Facultad

9.1 Responsables del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Plan de Estudios.

Los Organos designados para la gestion del Sistema de Garantia Interna de Calidad
del Centro

- Comisién de garantia de calidad
Es el érgano que participa en las tareas de planificacion y seguimiento del SGIC, actuando
ademas como uno de los vehiculos de comunicacién de la politica, objetivos, planes,
programas, responsabilidades y logros de este sistema.

Se constituyé en la Junta de Facultad el 4 de Diciembre del 2007 y esta formada por los
siguientes miembros:

[MoOnica Valderrama Santomé
EQUIPO DECANAL

Juan Manuel Corbacho Valencia

Aurora Garcia Glez.

PDI Pedro Pablo Gutiérrez Glez.

Alvaro X. Lopez Mira

PAS Martin

Silvia Garcia Mirén

ALUMNADO Eva Quintas Froufe

Carmen Nores Rdguez.

EGRESADOS Gloria Gomez Diago
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Xacobe Alvarez

Noela Rdguez. Ferreirds

Roman Pereiro

SOCIEDADE Ramon Varela Otero

Xosé Dieguez Garcia

- Coordinador de Calidad
Efectuara las tareas de coordinacion derivadas de la implantacion del SGIC. en la la
Facultad de CC Sociales y de la Comunicacién Ménica Valderrama Santomé

- Equipo Decanal
El Equipo Decanal, como principal responsable, se compromete al establecimiento,

desarrollo, revisién y mejora del Sistema de Garantia Interno de Calidad.

En este sentido asume las responsabilidades que en los diferentes documentos del SGIC se
indican, promovera la creacién de equipos de mejora para atender a los resultados de las
revisiones y evaluaciones realizadas, liderando en todo momento las actuaciones
correspondientes al SGIC.

- Junta de Titulacién/ Junta de Facultad
Son los 6rganos que se encargan de aprobar la documentacion del SGIC y a su vez velar
por el desarrollo y mejora del mismo.
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A continuacion se presenta el Capitulo 8 del Manual de Calidad, en el que se detallan las
cuestiones generales relativas a la garantia de calidad de los programas formativos del
Centro

}Capitulo 8. Garantia de calidad de los programas formativos

INDICE
81 OBJETO ,
8.2  AMBITO DE APLICACION
8.3 DOCUMENTACION DE REFERENCIA
8.4 DESARROLLO

RESUMEN DE REVISIONES

Edicion Fecha Motivo de la modificacion

BOO 20/12/2007 Edicion Inicial (Propuesta General del Area de Calidad)
EO1 13/05/2008 Aprobacion del SGIC adaptado al Centro.

Elaboracién: Revision: Aprobacion:

Area de Calidad CGC de la Facultad de|Comisién Permanente
Ciencias Sociales y de la
Comunicacion

Fecha: 20 /12 /2007 Fecha: 28/04/2008 Fecha: 13/05/2008
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8.1. OBJETO

El objeto de este documento es presentar los mecanismos que permiten a la Facultad de
Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la Universidad de Vigo garantizar la calidad de
sus programas formativos, mantener y renovar adecuadamente su oferta formativa asi como
aprobar, controlar y revisar dichos programas formativos.

8.2. AMBITO DE APLICACION
Todos los programas formativos oficiales (grados, masteres y doctorados) dependientes de
la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién.

8.3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Estatutos de la Universidad de Vigo

Normativa vigente de grado

Reglamentos de Claustro, Consejo de Gobierno, Consejo Social
Reglamento de Régimen Interno de la Facultad

Manual del SGIC y Procedimientos del SGIC

Programa formativo

8.4. DESARROLLO

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién de la Universidad de Vigo, para
garantizar la calidad de sus programas formativos cuenta con mecanismos que le permiten
mantener y renovar su oferta formativa y desarrollar metodologias para la aprobacion, el
control y la revision periédica de sus programas. A tal fin:

- Determina los 6rganos, grupos de interés, y procedimientos implicados en el
disefo, control, planificacion, desarrollo y revision periédica de los titulos, sus objetivos y
competencias asociadas.

- Dispone de sistemas de recogida y andlisis de informacion (incluida la procedente
del entorno nacional e internacional) que le permiten valorar el mantenimiento de su oferta
formativa, su actualizacion o renovacién.

- Cuenta con mecanismos que regulan el procedimiento de toma de decisiones
relativa a la oferta formativa y el disefio de los titulos y sus objetivos.

- Se asegura del desarrollo de los mecanismos necesarios para implementar las
mejoras derivadas del proceso de revision periddica de las titulaciones.

- Determina el modo (co6mo, quién, cuando) en que se rinden cuentas a los grupos de
interés sobre la calidad de las ensefanzas.

- Define los criterios para la eventual suspensién del titulo.

Intervienen principalmente, en el desarrollo del Sistema de Garantia de Calidad de los
Programas Formativos de la Facultad los siguientes procedimientos documentados:
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Procedimiento del
Disefio de la Oferta
Formativa de la
Facultad de CC Sociales
y de la Comunicacion

PEO3

Procedimiento de
Garantia de Calidad de
los Programas
Formativos de la
Facultad de CC Sociales
y de la Comunicacién

PCO1

Procedimiento de
Revisidon y Mejora de
las Titulaciones

PC02

Procedimiento de
Definicion de Perfiles y
Captacion de
Estudiantes

PCO3

Asociados

Formativos
MSGIC-08
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Procedimientos

Procedimiento de
Seleccién-Admision y
Matriculacion de
Estudiantes

PC04

de los Programas

Procedimiento de
Informacién Publica

PC13

Procedimiento de
Gestién y Revision de
Incidencias,
Reclamaciones y
Sugerencias

PAQ4

Procedimiento de
Medicion, Analisis y
Mejora

PMO1
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9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la Calidad de la Ensehanza.

A continuacién se presenta el diagrama de flujo y una ficha resumen del procedimiento
que la Facultad de CC Sociales y de la Comunicacion tiene definido en su SGIC y en el
que se recoge el aspecto detallado.

PCO02 Procedimiento para la revision y mejora de las titulaciones
PA06 Procedimiento de evaluacion, reconocimiento e incentivos de PDI y
PAS

Diagrama de Flujo PC02
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Procedimiento para la Revision de las Titulaciones
(Grado, Master, Doctorado)

Normativa de Consulta

Referencia Basica

Programa Formativo Recopilacion cronoldgica de la Real Decreto 1393/2007,

Sistema de Garantia informacion  recogida con la de 29 de octubre, por el

implantacion del SGIC
. . que se establece la
(Indicadores, Encuestas,Quejas y eEnEE G Gl [BE

Sugerencias) ensefianzas universitarias

Interno de Calidad de la
Facultad
Programa Verifica (ANECA)

Comisién de Garantia de Calidad oficiales.
L Ley Orgdnica 6/2001, de
l 21 de diciembre de

Universidades.

Ley Orgdnica 4/2007, de
12 de abril, por la que se
modifica la Ley Orgénica 6/
2001, de 21 de diciembre,
de Universidades.
(LOMLOU)

Estatutos Universidad.

Analizar la pertinencia de la
Politica de Calidad vy el nivel de

consecucion de los Objetivos de
Calidad

Comision de Garantia de Calidad

v

éson
satisfactorios?

A 4

) Procedimiento de
Analizar el nivel de consecucion Medicion, Analisis y
de los Objetivos establecidos Mejora

para el Programa Formativo PMO1
Procedimiento para
el Disefio de la 1

Oferta Formativa Comisién de Garantia de Calidad

PEO3

B —— . . 0?2

IT01-PCO2 NO_I— ¢Es satisfactorio?
Acciones de Mejora gmmm
Propuestas

Procedimiento de
Planificacién y

Desarrollo de la N
Ensefianza
PC06

Analizar la eficacia-efectividad de
la Planificacion Académica
asociada al Titulo

Comisién de Garantia de Calidad
de la Facultad

Herramienta para la
medicion y analisis de
resultados
Plan de promocion y
Captacion

¢Es satisfactoria?

IN-PCO2
E-PMO1
QS-PC02

SI
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Procedimiento para la Revision de las Titulaciones

=

(Grado, Master, Doctorado)

Comision de Garantia de Calidad
de la Facultad

éson
satisfactorios?

A

Analizar la evolucion cronoldgica de
los Resultados Globales
(Indicadores,Nivel de Stisfaccion, ...)

Procedimiento de
Medicién, Analisis
y Mejora
PMO1

F §

Comision de Garantia de Calidad/
Equipo Decanal

v

IT01-PCO2 <+
Acciones de Mejora NO.
Propuestas —

éson
satisfactorios?

Procedimiento De
Gestion de la
Insercion Laboral | f—1

PC11

Anlizar Indices-Niveles de la
Insercion Laboral asociada al Titulo

Comision de Garantia de Calidad/
Equipo Decanal

Herramienta para la
medicion y analisis de
resultados
Plan de promocion y
Captacion

éson
satisfactorios?

IN-PCO2
E-PMO1
QS-PCO2

SI
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Procedimiento para la Revision de las Titulaciones

Procedimiento de
Medicidon, Analisis

F 3

(Grado, Master, Doctorado)

Recopilacién de las Acciones de
mejora propuestas Y
Propuesta del Plan de Mejoras

=

Comisién de Garantia de Calidad

¥

Procedimiento de
Medicion, Analisis
y Mejora
PMO1

3

Equipo Decanal

Desarrollo de las Acciones de

Responsables definidos en el Plan
de Mejoras

¢Es preciso establecer
modificaciones
estructurales en el Titul

Analisis de Resultados

Comisién de Garantia de Calidad

y Mejora
PMO1

Herramienta para la
medicion y analisis de

resultados

IN-PC02
E-PMO1
QS-PC02

Ficha Resumen PC02

Difusion de Resultados Y Mejora
del procedimiento
Equipo Decanal/Comision de
Garantia de Calidad

Procedimiento
para el Disefio de
la Oferta
Formativa

PEO3

Procedimiento de
suspension de un
titulo

PAO2

Procedimiento de
Informacion

Publica PC13
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v" Comisién de Garantia de Calidad de la
Facultad

/UNIDADES

v" Junta de Facultad

v" Equipo Decanal

v" Comisiébn de Garantia de Calidad de la
Facultad

v" Coordinador de Calidad

Equipo Decanal de la Facultad

Comisién de Garantia de Calidad

Comisién responsable del seguimiento del
Titulo

ESPONSABLES

ORGANOS
ANRNEN

OTROS  ORGANOS  IMPLICADOS . . :
(EXTERNOS A LA FACUL v" Organos de Gobierno de U. Vigo

v Estudiantes: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones
y sugerencias que considere oportunas

v PDI: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas

v PAS: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y

sugerencias que considere oportunas
MPLICADOS Y MECANISMOS ) .
E PARTICIPACION v' Egresados: a través de sus representantes en

la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccién y presentando las reclamaciones
y sugerencias que considere oportunas

v' Empleadores: a través de sus representantes
en la CGC, participando en las encuestas de
satisfacciébn y presentando las reclamaciones
y sugerencias que considere oportunas

v' Administraciones  Publicas: Aportando y
tomando las decisiones que le competen.

v' Sociedad en general: Analizando vy
reaccionando a las acciones establecidas y los
resultados obtenidos

El Equipo Decanal junto con la Comision de
Garantia de Calidad, y la Comisién designada para
el seguimiento del Titulo informaran a los distintos
implicados acerca de los resultados asociados al
titulo-s

y coordinaran las acciones de mejora pertinentes

GRUPOS DE INTERES

Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

) El Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto
RECOGIDA Y ANALISIS PI=8 con la Comision de Garantia de Calidad de la
INFORMACION Facultad y el Coordinador de Calidad recogerd la
informacion oportuna.
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SEGUIMIENTO, REVISION Y MEJORA

INFORMACION PUBLICA

Tras el andlisis de la informacién, la CGC elaborara
un informe de resultados, proponiendo las mejoras
que se consideren oportunas. La CGC propone asi
mismo las modificaciones y mejoras al proceso
cuando sea necesario

El Equipo Decanal, junto con la Comisién de
Garantia de Calidad y el/la coordinador-a de
Calidad analizaran y promoveran la informacién
publica pertinente a la vista de los resultados
obtenidos y con la finalidad de mantener
permanentemente un flujo de comunicacién
adecuado con los distintos implicados y grupos de
interés

Esta informacién sera publicada como minimo en la
Pagina Web de la Facultad
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Diagrama de Flujo PA06

Procedimiento de evaluacion, reconocimiento e incentivos de PDI y
PAS

Servicios

Area de Calidad Informaticos

PDI

Referencia Basica
e  Politica de Personal
. Programa Docentia

. Plan de Calidad Docente

Normativa de
Consulta

Aprobacion y Difusion del Plan

de Evaluacién Docente en la IT01-PAO6
U.Vigo de acuerdo al Programa Plan de Evaluacion
Docentia Docente de la
Organos de Gobierno en Universidad de Vigo
U.Vigo

Nombramientos de Comisones

responsables de Evaluacién del ITOZ-PAOG
PDI Listado de

" Comisiones de
Organo Competente Evaluacion d

Aprobacion y Difusion de la
Convocatoria de Evaluacion
anual de PDI ITO3-PAO6
uevas' ecnologias y Convocatoria Anual
. Calidad / de Evaluacién de PDI
Area de Calidad Nombramiento
comisiones
evaluacion

Recopilacion de informacion:
recepcion de autoinformes e
informes de evaluacion

competentes

Evaluacion sobre datos e

informes

Comisiones de Evaluacion

Elaboracién y Difusion del
Informe de Resultados de
Evaluacion Provisionales

IT04-PAO6
Informe de
Resultados
Provisional de
Evaluacion del PDI

Comisiones de Evaluacién/Area
de Calidad/Servicios
Informaticos

¢Hay

clamacione,

ITO5-PAO6
Reclamaciones
Presentadas

Recopilacién,Analisis y Archivo
de las Reclamaciones

Comisiones de Evaluacion

PA0s X
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Procedimiento de evaluacion, reconocimiento e incentivos de PDI y

PAS

PDI

Elaboracién y Difusién del
Informe de Resultados de IT06-PAO6
Evaluacién Definitivos TRee e

Comisiones de Evaluacién/ Resultados Definitivo
Area de Calidad/Servicios de Evaluacion del PDI
Informaticos

Aplicacion de las medidas
derivadas de los Resultados de

o Incentivos
Evaluacién

Reconocimientos
. Formacion
Organos de Gobierno de U.Vigo

Realizacién de Resumen de IT07-PA0O6

Resultados relevantes para la Informe de Resultados
Facultad de Satisfaccion

Area de Calidad/Servicios
Informaticos

Analisis de Resultados de

Evaluacién del PDI de la

Facultad IT08-PAO6
o, ) Informe de Resultados
Procedimiento de Comision de Garantia de del PDI
Medicion, Analisisy | | Calidad
Mejora -
PMO1
Difusion de Resultados Y
Mejora del procedimiento
L Coordinador de Calidad/ Procedimiento de
Comisién de Garantia de B Informacién
Calidad Publica PC13
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Procedimiento de evaluacion, reconocimiento e incentivos de PDI y

PAS

Area de Calidad

Servicios
Informaticos

Referencia Basica
e  Politica de Personal

Normativa de
Consulta

Aprobacion y Difusidon del Plan
de Evaluacion del Personal
de Servicios

Organos de Gobierno en
U.Vigo/ Gerencia

Nombramientos de Comisones

responsables de Evaluacion del
PAS

Organos de Gobierno

U.Vigo/Gerencia

Aprobacion vy Difusion de la
Convocatoria de Evaluacion
anual de PAS

Organos de Gobierno de
U.Vigo/Gerencia

Desarrollo de la Evaluacion del
PAS

Comisiones de Evaluacion

Evaluacién sobre datos e

informes

Comisiones de Evaluacion

Elaboracién y Difusion del
Informe de Resultados de
Evaluacién Provisionales

Comisiones de Evaluacion

Recopilacion y Anélisis y
Archivo de las Reclamaciones

Comisiones de Evaluacion

IT09-PAO6
Plan de Evaluacion
Docente del Personal
de Servicios

IT10-PAO6
Listado de
Comisiones de
Evaluacion de

IT11-PAO6
Convocatoria Anual
de Evaluacion de PAS

IT12-PAO6
Informe de
Resultados
Provisional de
Evaluacion del PAS

IT13-PA06
Reclamaciones
Presentadas
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Procedimiento de evaluacion, reconocimiento e incentivos de PDI y PAOG
PAS f\\

PAS
Elaboracién y Difusion del
Informe de Resultados de IT14-PAO6
Evaluacién Definitivos Informe de
Resultados
R R Definitivo de
Comisiones de Evaluacién Evaluacion del PAS
Aplicacion de las medidas
derlvadjs I(E:Ie I|OS R_gsultados eEReE
ElEvd tacion Reconocimientos
Organos de Gobierno de SESTEEL
U.Vigo/Gerencia
Realizacién de Resumen de IT15-PA06
resultados relevantes para la Informe de
Facultad Resultados relevantes
para la Facultad
Area de Calidad/Servicios
Informaticos
Analisis de Resultados de
Evaluacién del PAS de la
Facultad IT16-PA06
o " Informe de Resultados
Procedimiento de Comision de Garantia de del PAS
Medicién, Andlisis y| | Calidad
Mejora -
PMO1
Difusién de Resultados Y
Mejora del procedimiento
“| Equipo Decanal/Comision de Procedimiento de
Garantia de Calidad Informacion

Publica PC13
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Fich Resumen PA06

La evaluacion, reconocimiento e incentivos se de PDI se
ajustara al Programa Docentia y al desarrollo que en base
al mismo disefie el Area de Calidad y aprueben los
Organos de Gobierno de U. Vigo

La evaluacion, reconocimiento e incentivos de PAS se
ajustara a lo establecido por Gerencia y los Organos de
Gobierno de U. Vigo.

La Facultad desempefa un papel importante en su
ejecucion pero secundario en el disefo

APROBACION v

Consejo de Gobierno de U. Vigo

EJECUCION v

Equipo Decanal
Administrador-a de la Facultad

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad
Coordinador de Calidad

Consejo de Gobierno de U. Vigo
Gerencia
Organos de Gobierno de U. Vigo

.................................................................................................................................. /
 SEGUIMIENTO v
MEJORA v

................................................................................................................................... /

OTROS ORGANOS ¢
IMPLICADOS (EXTERNOS A W
LA FACULTAD) v
_________________________________________________________________________________________ Z
v
v
 IMPLICADOS Y
- MECANISMOS DE
 PARTICIPACION
v
(2]
L
i v
=
=
L
(=]
8 v
o
T v
o

Estudiantes: a través de sus representantes en la CGC
y en los Organos de Gobierno de U. Vigo,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

PDL: a través de sus representantes en la CGC y en los
Organos de Gobierno de U. Vigo, participando en las
encuestas de  satisfaccién, presentando las
reclamaciones y sugerencias que considere oportunas
y

PAS: a través de sus representantes en la CGC, en los
Organos de Gobierno de U Vigo, de sus
representantes en la Junta de Personal y en el Comité
de Empresa, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas y desarrollando
las acciones administrativas pertinentes.

Egresados: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion vy
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

Empleadores: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion y
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

Administraciones Publicas: Aportando y tomando las
decisiones que le competen.

Sociedad en general: Analizando y reaccionando a las
acciones establecidas y los resultados obtenidos

- RENDICION

El Equipo Decanal rendird cuentas a los Organos de

CUENTAS gobierno de la Universidad y a la Junta de Facultad en

aquellas decisiones que son de su competencia. No
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RECOGIDA Y ANALISIS DE
INFORMACION

SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

INFORMACION PUBLICA

obstante el Vicerrectorado de Formacién e Innovacion
Educativa y el Vicerrectorado de Profesorado desempefian
una labor principal en el desarrollo en el Procedimiento y
les corresponde rendir cuentas de aquellas cuestiones de
su competencia

Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

La Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y el
Coordinador de Calidad con el apoyo del Area de Calidad
recogeran la  informacion  oportuna  analizdndola
posteriormente

Tras el andlisis de la informacién, la CGC, junto con el
Equipo Decanal elaborardn un informe de resultados,
proponiendo las mejoras que se consideren oportunas. La
CGC propone asi mismo las modificaciones y mejoras al
procedimiento cuando sea necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad, promoveran
la informacion publica pertinente a la vista de los resultados
obtenidos, con la finalidad de mantener un permanente flujo
de comunicacion con los distintos implicados y grupos de
interés.

La Informacion relacionada con las decisiones propias del
centro sera publicada en la Web de la Facultad. Cuando se
trata de comunicaciones que afectan a un grupo o persona
concreta seran comunicadas directamente por escrito.
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9.3 Procedimientos para garantizar la Calidad de las practicas externas y los
programas de movilidad.

A continuacién se presentan los diagramas de flujo y las fichas resumen de los
procedimientos que la Facultad de CC Sociales y de la Comunicacion tienen definido en

su SGIC y en el que se recoge el aspecto detallado.

PCO08- Procedimiento para la gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
enviados

PCO09- Procedimiento para la gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
recibidos

PC10- Procedimiento para la gestion y revision de las practicas externas
integradas en el Plan de Estudios
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Diagrama de Flujo PC08

Procedimiento de Gestion y Revision de la Movilidad de los Estudiantes

Enviados

PCO08

=

ORI
(Oficina de
Relaciones

Internacionales)

Servicio de Alumndo

Referencia Basica

Plan de estudios

Normativa de Consulta

Normativa ofical de los
programas de movilidad
Normativa para la firma de
convenios de cooperacion
internacional

Normativa de intercambios
de estudiantes

Normativa sobre la
seleccion de los
estudiantes

Definicion de los objetivos y
las politicas relativas a la
movilidad de los estudiantes
Responsable-s de Movilidad
de la Facultad

Aprobacion de los objetivos y
las politicas relativas a la
movilidad de los estudiantes

Junta de Facultad

Establecimiento de acuerdos o

convenios con universidades o
otras instituciones

Servicio Competente de la
universidad (ORI) y
Responsable-es de movilidad
de la Facultad

Organizacion del programa
de movilidad

Servicio Competente de la
universidad (ORI) y
Responsable-es de
movilidad de la Facultad

Preparacion de material
para informar a los
estudiantes sobre los
programa de movilidad
Servicio competente de la
Universidad (ORI)

ITO1-PCO8
Documento que recoja
los objetivos

ITO2-PCO8
Acta de aprobacion de
los objetivos y la
politica de movilidad

ITO3-PCO8
Convenio firmado por
ambas partes

IT04-PCO8
Documento informativo
de los programas de
movilidad y sus
condiciones
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Procedimiento de Gestion y Revision de la Movilidad de los Estudiantes

Enviados

=

Difusién de la informacién
relativa a los programas de
movilidad

Responsable-s de Movilidad

Procedimiento de de la Facultad

Informacion
Publica

PC13

Publicacion de la ITO5-PCO8
convocatoria para la Convocatoria para la
participacion de los alumnos participacion en los
en los programas de programas de
movilidad movilidad

Servicio Competente de la
universidad (ORI) y
Responsable-es de

movilidad de la Facultad

IT06-PCO8
Seleccion de los estudiantes Lista de seleccionados

Responsable-s de Movilidad =

de la Facultad

ITO7-PCO8
Convoctoria de Becas
de Movilidad
(Erasmus,
Sécrates...etc)

¢Se ofertan becas
de movilidad?

Gestion de las becas de
movilidad

Servicio competente de la

Universidad (ORI)

ITO8-PCO8
Lista de seleccionados

Gestidn de los tramites para
la incorporacion de los
estudiantes

Servicio competente de la

Universidad (ORI) IT09-PCO8

Gestion de los tramites

para la incorporacién de
los estudiantes
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Procedimiento de Gestion y Revision de la Movilidad de los Estudiantes

Enviados

Procedimiento de dio del problema

Gestién de
Incidencias,
Reclamaciones y
Sugerencias

PAO4

Universidad de Origen /
Universidad de destino/
Estudiante/Responsable-s
de movilidad de la

Facultad

y 3

Solucion del problema
Universidad de Origen
Estudiante/
Responsable-s de la
Facultad/Universidad de
Destino/Organo
Competente

Incorporacién de los
estudiantes a la Universidad
de destino

Universidad de Origen /

Universidad de destino/
Estudiante

Desorrollo de la ensefianza
en la Universidad de destino
Universidad de Origen /
Universidad de destino/

=

Estudiante/Responsable-s
de la Facultad

SI— iProblemas?

NO

Fin de la estancia e
incorporacion a la
Universidad de origen
Universidad de Origen /
Estudiante/Responsable-s
de la Facultad

Incorporacion de los
resultados de la formacion
en el expediente del alumno

Responsable-s la Facultad,
Administracion la Facultad.

Procedimiento de
Medicion, Analisis y
Mejora aR
PMO1

Herramienta para la

Comision de Garantia de
Calidad

Equipo Decanal/ Comisién de

medicion y analisis
de resultados

IN-PCO8
E-PMO1
QS-PCO8

Ficha Resumen PC08

Garantia de Calidad

\ 4

Procedimiento de
Planificacion y
Desarrollo de la
Ensefianza

PCO6

Procedimiento para
la Gestion de
Expedientes y

Tramitacion de
Titulos

PAO9

Procedimiento de
Informacion
PuUblica

PC13
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Equipo Decanal
Responsable-s de Movilidad de la Facultad

AN

DISENO

/UNIDADES

APROBACION v" Junta de Facultad

Equipo Decanal

| EJECUCION Responsable-s de Movilidad de la Facultad PDI

AN

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad
Coordinador de Calidad

SEGUIMIENTO Y MEJORA

RESPONSABLES
AN

ORGANOS

OTROS ORGANOS IMPLICADOS v Oficina de Relaciones Internacionales (ORI)
(EXTERNOS A LA FACULTAD) v" Servicio de Alumnado

v Estudiantes: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas y
participando en los programas de movilidad

v' PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias
que considere oportunas PAS: a través de sus
representantes en la CGC y participando en las
encuestas de satisfaccién y presentando las

reclamaciones y sugerencias que considere

- IMPLICADOS oportunas y participando en los tramites

- MECANISMOS administrativos derivados del procedimiento

- PARTICIPACION v Egresados: a través de sus representantes en

la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' Empleadores: a través de sus representantes
en la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas

v" Administraciones  Publicas: Aportando vy
tomando las decisiones que le competen.

v" Sociedad en general: Analizando y reaccionando
a las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

) El Equipo Decanal promovera la firma de convenios,
M=) (e3(e] 'R0] eI S RS velara por el cumplimiento del Programa de Movilidad
e informara de los resultados obtenidos

GRUPOS DE INTERES

MECANISMOS TOMA

DECISIONES Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.
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RECOGIDA Y ANALISIS DE
INFORMACION

SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

INFORMACION PUBLICA

Diagrama de Flujo PC09

El Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto
con la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad
Centro y el Coordinador de Calidad recogerd la
informacién oportuna.

Tras el analisis de la informacién, la CGC elaborara un
informe de resultados, proponiendo las mejoras que se
consideren oportunas. La CGC propone asi mismo las
modificaciones y mejoras al proceso cuando sea
necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad, y el/los
responsables de movilidad analizaran y promoveran la
informacion publica pertinente a la vista de los
resultados obtenidos, con la finalidad de mantener un
permanente flujo de comunicacion adecuado con los
distintos implicados y grupos de interés.

Las acciones e informaciones relacionadas con el
Programa de movilidad seran publicadas como minimo
en el tablén de anuncios y/o en la Web de la Facultad.
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=

Procedimiento de Gestion y Revision de la Movilidad de los Estudiantes

Recibidos

ORI
(Oflcupa 2l Servicio de Alumndo
Relaciones

Internacionales)

ITO1-PCO9
Definicion de los objetivos y Documento que recoja
las politicas relativas a la B los objetivos
Referencia Basica movilidad de los estudiantes
Responsable-s de Movilidad
de la Facultad
Aprobacion de los objetivos y IT02-PC09,
las politicas relativas a la Acta de a_pr_obacion de
movilidad de los estudiantes > los objetivos y la
politica de movilidad

Junta de Facultad

Establecimiento de acuerdos o
convenios con universidades o
otras instituciones ITO3-PC0O9
ervicio responsable de la Convenio firmado por
Universidad (ORI)y ke ambas partes
Responsable-s de Movilidad de
la Facultad

Normativa de Consulta

Disefo del Programa d 1T04-PCO9
Iseno Aeo igg ama de Documento que recoja
n— 21t la organizacién de las
Servicio Competente de la actividades del
Universidad(ORI) Programa de acogida

Normativa de intercambio
de estudiantes

Normativa para la firma de
convenios de cooperacion
internacional

Gestion de la Acogida a los
Estudintes
Servicio responsable de la
Universidad (ORI)y

Responsable-s de Movilidad
de la Facultad

Procedimiento de
Seleccion-Admision
Matriculacion de los estudios » |V Matriculacién de

Estudiantes

PCo04

Administracion de la Facultad
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Procedimiento de Gestion y Revision de la Movilidad de los Estudiantes

Recibidos

Informacién /orientacion
especifica a los estudiantes

Responsable-s de movilidad
la Facultad/Servicio
responsable de la

Procedimiento de
Orientacién al
Estudiante

PCO5

A

Universidad (ORI)

Procedimiento de
Gestidn de

Incidencias,
Reclamaciones y
Sugerencias

PAO4

Desarrollo de la ensefianza

Facultad

Procedimiento de
Planificacion y
Desarrollo de la

Ensefianza

PC06

Estudio del problema

Responsable-s de la
Facultad/Servicio
responsable de la
Universidad (ORI)/

Universidad de Origen

¢Problemas?

<4—SI

NO

Fin de la estancia del
estudiante

Solucién del problema

servicio competente de la
Universidad (ORI/
Coordinador académico

Responsables de movilidad
de la Facultad y servicio
competente de la
Universidad (ORI)/
Estudiante/Administracion
de la Facultad

Comision de Garantia de

Procedimiento de
Calidad

Medicién, Analisis y
Mejora

PMO1

Difusién de Resultados y

Mejora del Procedimiento

Equipo Decanal/ Comision
de Garantia de Calidad

Herramienta para la
medicién y analisis
de resultados

IN-PCO09
E-PMO1
QS-PC09

Ficha Resumen PC09

=

Procedimiento de
Informacion
Plblica

PC13
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Equipo Decanal
Responsable-s de Movilidad de la Facultad

AN

/UNIDADES

v" Junta de Facultad

v Equipo Decanal
n v" Equipo o Persona designada por la Facultad
w v PDI
|
m
23
P cz) v' Equipo Decanal
g 3-) v" Comision de Garantia de Calidad
oW v" Coordinador de Calidad
oN=
OTROS ORGANOS IMPLICADOS - , ,
(EXTERNOS A LA FACULTA v' Oficina de Relaciones Internacionales (ORI)

v' Estudiantes: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y participando en los programas
de movilidad

v PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y participando en las acciones
de orientacion oportunas

v PAS: a través de sus representantes en la CGC y

participando en las encuestas de satisfaccion y

presentando las reclamaciones y sugerencias que

considere oportunas y participando en los tramites
administrativos derivados del procedimiento

Egresados: a través de sus representantes en la

CIC, participando en las encuestas de satisfaccion y

presentando las reclamaciones y sugerencias que

considere oportunas.

v Empleadores: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion
y presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas

v" Administraciones Publicas: Aportando y tomando las
decisiones que le competen.

v' Sociedad en general: Analizando y reaccionando a
las acciones establecidas y los resultados obtenidos

MPLICADOS
ECANISMOS
ARTICIPACION L,

El Equipo Decanal promovera la firma de convenios,
velard por el cumplimiento del Programa de Movilidad e
informara de los resultados obtenidos

GRUPOS DE INTERES

MECANISMOS TOMA Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.
DECISIONES
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RECOGIDA Y ANALISIS DE

INFORMACION

SEGUIMIENTO, REVISION
MEJORA

INFORMACION PUBLICA

Diagrama de Flujo PC10

Y

El Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto con
la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y el
Coordinador de Calidad recogera la informacion

§ oportuna.

Tras el andlisis de la informacién, la CGC elaborara un
informe de resultados, proponiendo las mejoras que se
consideren oportunas. La CGC propone asi mismo las
modificaciones y mejoras al proceso cuando sea
necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comisién de Garantia de Calidad, y el /los
Responsables de movilidad analizaran y promoveran la
informacion publica pertinente a la vista de los resultados
obtenidos, con la finalidad de mantener un permanente
flujo de comunicacion adecuado con los distintos
implicados y grupos de interés.

Las acciones e informaciones relacionadas con el
Programa de movilidad seran publicadas como minimo
en el tablén de anuncios y/o en la Web de la Facultad
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Procedimiento de Gestion de las Practicas Externas Integradas en el Plan
de Estudios

Referencia Basica

Programacion y Funciones
de OFOE

Programa Formativo

Perfil de Ingreso y Egreso
Resultados de Practicas de
aflos anteriores
Reglamento de Practicas
de la Facultad

Normativa de Consulta
Normativa de Practicas en
la UVI
Planificacion Estratégica de
la UVI
Planificacion Estratégica de
la Facultad

Oficina de Formacion y
Orientacion al Estudiante

OFOE

Organizacion General de las
practicas en empresa en la U.Vigo

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE)

Organizacion de las Practicas en
empresas-entidades especificas
asociadas al Titulo

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE) junto
con Responsable-s de Practicas de

la Facultad g
e 0] ae ore para e 0]
Acade 0
.
Lad
Equipo Decanal
L

Busqueda y seleccion de empresas-
entidades

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE) junto
con Responsable-s de Practicas de
la Facultad/Alumno

Establecimiento de convenios
haciendo constar si hay
aportacion econémica de la
entidad

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo(OFOE)

e

ITO1-PC10
Nombramiento
de Tutores

IT02-PC10
Relacion de
tutores del curso

IT03-PC10
Cese de tutores

IT04-PC10
Certificados de
tutores

ITO5-PC10
Listado anual de
alumnos y
tutores
respectivos

ITO6 - PC10
Solicitud de la
empresa para la
realizacion de
practicas en
entidad

ITO7- PC10
Convenio
firmado por
ambas partes
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Procedimiento de Gestion de las Practicas Externas Integradas en el Plan

Procedimiento de
Orientacion al estudiante

PCO5

de Estudios

Difusién de las Convocatorias para
Realizacion de Practicas en
Entidades

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE) junto
con Responsable-s de Practicas de

la Facultad

Asignacion de los estudiantes a las

Entidades correspondientes

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE) junto
con Responsable-s de Practicas de

la Facultad/Entidades

Procedimiento de
Planificacién y desarrollo

4

de la ensefianza

PC06

Procedimiento de Gestidn
y revision de incidencias,
reclamaciones y
sugerencias

PAO4

Estudio de los problemas

Universida

junto con Responsable-s de

Practicas de la Facultad/
Entidades

Solucién de los problemas

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE)
junto con Responsable-s de

Préacticas de la Facultad/
Entidades

Procedimiento de
Medicion, Analisis y

Servicio responsable de la
Universidad de Vigo (OFOE)

Desarrollo de las practicas en

entidades

Tutores-estudiantes

éProblemas?

Andlisis de Resultados

Comisién de Garantia de Calidad

Difusion de Resultados Y

Mejora del procedimiento

A

Mejora

PMO1

Herramienta para la
medicién y analisis de

resultados

Equipo Decanal/Comision de
Garantia de Calidad

=

ITO8- PC10
Convocatoria para la
realizacion de
practicas en
empresas

IT09-PC10
Documento que
recoja la asignacion
a las entidades

IT10 -PC10
Documento que
recoja la
metodologia de
evaluacion de las
practicas

Procedimiento de
Informacién Publica

PC13
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Ficha Resumen PC10

n
&4 DISENO v' Equipo Decanal
<Qt v" Responsable-s de Practicas de la Facultad
5 APROBACION v Junta de Facultad
) v" Equipo Decanal
EJECUCION v" Responsable-s de Practicas de la Facultad
v Tutores
v PDI
v" Equipo Decanal
v" Comisién de Garantia de Calidad
STV e R'A [N [el:V .88 v Responsable-s de Practicas de la Facultad
v Coordinador de Calidad
v' Tutores
é&ﬁ%SRN%FéG:‘ Eg?: A:\;IISII_._II_(ZAB?OS v Oficina de Formacién y Orientacién al
v Estudiante (OFOE)
v Estudiantes: a través de sus representantes en la

CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere  oportunas Yy
participando en las programas practicas

v PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y participando en la
autorizacion de practicas

v' PAS: a través de sus representantes en la CGC y
participando en las encuestas de satisfaccion vy
presentando las reclamaciones y sugerencias que

considere oportunas y participando en los tramites

. IMPLICADOS administrativos derivados del procedimiento

- MECANISMOS v Egresados: a través de sus representantes en la

. PARTICIPACION CGC, participando en las encuestas de satisfaccion

y presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

v' Empleadores: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion
y presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas, firmando convenios para la
realizacién de practicas y velando en el correcto
desarrollo de las mismas

v" Administraciones Publicas: Aportando y tomando
las decisiones que le competen.

v Sociedad en general: Analizando y reaccionando a
las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

El Equipo Decanal junto con el Servicio responsable de

: la Universidad, promovera la firma de convenios, velara
ALArRIEel A8 ELIS por el cumplimiento de los programas de practicas e
informara de los resultados obtenidos

GRUPOS DE INTERES
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'.‘;"Eg.gw,ﬂégs LA Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

: El Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto con
i=lefe ]| W ARV VAR IS S8 |a Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y el
INFORMACION Coordinador de Calidad recogera la informacion
oportuna.

Tras el andlisis de la informacioén, la CGC elaborara un

: informe de resultados, proponiendo las mejoras que se
I\SAEEngIRMAENTO, Azullel A consideren oportunas. La CGC propone asi mismo las
modificaciones y mejoras al proceso cuando sea
necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad, la/s
personas colaboradoras designadas analizaran y
promoveran la informacién publica pertinente a la vista
de los resultados obtenidos, con la finalidad de
) ) mantener un permanente flujo de comunicacién con los
INFORMACION PUBLICA distintos implicados y grupos de interés.

Las acciones e informaciones relacionadas con el
Programa de practicas seran publicadas como minimo
en el tablon de anuncios y/o en la Web de la Facultad.
Se estudiara su inclusion en la Guia Docente de
Titulacion.

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los graduados y de la
satisfaccion con la formacion recibida.

A continuacion se presenta el diagrama de flujo y una ficha resumen del procedimiento
que la Facultad de CC Sociales y de la Comunicacién tiene definido en su SGIC y en el
gue se recoge el aspecto detallado.

PC11- Procedimiento para la gestion de la Insercion laboral
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Diagrama de Flujo PC11

Procedimiento de Gestion de la Insercion Laboral

Area de Calidad

Referencia Basica .
Elaboracién del Estudio de HUEAAELE

; Insercion Laboral y envio al Area FENELD (T i o
Observatorio de Empleo . Laboral
Informes de Insercién de Calidad ACSUG
Laboral de ACSUG
Programa Formativo
Perfil Egreso.

Entorno Socio-Econémico

Recepcidn del estudio y ITO2-PC11
elaboracion del Informe de Informe de
Insercion Laboral adaptado a la Insercién Laboral

Facultad de la Facultad y/o

Area de Calidad

Normativa de Consulta
e  Planificacidon Estratégica de
la Facultad
Planificacion Estratégica de
la UVI

Andlisis del informe

Comisién de Garantia de Calidad

Envio al Area de Calidad de las ITO3-PC11

observaciones sobre el Informe NO Acta de
de Insercién Laboral de la Observaciones al
Facultad Y/o de sus TItulos K3 Informe de Insercién
Laboral de la
Comisidn de Garantia de Calidad Facultad y/o de sus
Titulos
¢Se aceptan?
SI
Andlisis de Resultados de
Procedimiento de Insercion Laboral extraidos del
Medicion, Analisis y Informe
Mejora
PMO1 Comisién de Garantia de Calidad
Difusién de Resultados de
Insercion Laboral y Mejora del
. Procedimiento
Herramienta para la
medicién y analisis de Equipo Decanal/ Comisién de Procedimiento de
resultados Garantia de Calidad B Informacién Publica
IN-PC11

PC13

E-PMO1
QS-PC11

Ficha Resumen PC11

=



/UNIDADES

El' Andlisis de la Insercion Laboral, es desarrollado
fundamentalmente por ACSUG. El Area de calidad de la
~ Universidad de Vigo adaptara la informacién general
- DISENO aportada por ACSUG a la Facultad, permitiéndole a la
Comisién de Garantia de Calidad realizar un analisis y
proponer diferentes acciones

v

APROBACION

Equipo Decanal

EJECUCION

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad

SEGUIMIENTO
MEJORA

ESPONSABLES

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad
Coordinador de Calidad

- ORGANOS
AN N N U N NN

IMPLICADOS (EXTERNOS A
LA

ACSUG
Area de Calidad de Universidad de Vigo

AN

IMPLICADOS Y
'MECANISMOS ~ DE |8
PARTICIPACION

v

RUPOS DE INTERES

Estudiantes: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y participando en la
autorizacion de practicas

PAS: a través de sus representantes en la CGC y
participando en las encuestas de satisfaccién y
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y participando en los tramites
administrativos derivados del procedimiento
Egresados: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion
y presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

Empleadores: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de satisfaccion
y presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas, firmando convenios para la
realizacién de practicas y velando en el correcto
desarrollo de las mismas

Administraciones Publicas: Aportando y tomando
las decisiones que le competen.

Sociedad en general: Analizando y reaccionando a las

acciones establecidas y los resultados obtenidos

' CUENTAS

| Corresponde  principalmente al Equipo Decanal
z responder ante los distintos grupos de interés de los
ERICION resultados alcanzados en el desarrollo del
procedimiento

ISMOS TOMA DE
DECISIONES

Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

s

el le] ) SAV TN ACSUG, el Area de Calidad de la Universidad de Vigo,




INFORMACION junto con la Comisién de Garantia de Calidad de la
Facultad y el Coordinador de Calidad recogeran la
informacién oportuna.
Tras el andlisis de la informacién, la CGC elaborara un
: informe de resultados, proponiendo las mejoras que
aEE(ngRMAENTO’ ASUIEIEL] se consideren oportunas. La CGC propone asi mismo
las modificaciones y mejoras al procedimiento cuando
sea necesario
El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comisibn de Garantia de Calidad,
promoveran la informacién publica pertinente a la vista
) ) de los resultados obtenidos, con la finalidad de
INFORMACION PUBLICA mantener un permanente flujo de comunicacion con
los distintos implicados y grupos de interés.
Esta informacién sera publicada en la Web de la
Facultad.

9.5 Procedimientos para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos
implicados (estudiantes, personal académico y de administracion y servicios, etc) y
de atencion a las sugerencias o reclamaciones. Criterios especificos en el caso de
extincion del titulo.

A continuacién se presentan los diagramas de flujo y las fichas resumen de los
procedimientos que la Facultad de CC Sociales y de la Comunicacién tiene definido en
su SGIC y en el que se recogen los aspectos detallados.

PMO01- Procedimiento de Medicion, analisis y mejora

PAO02- Procedimiento de Suspension.

PAO03- Procedimiento de satisfaccion de los grupos de interés

PA04- Procedimiento para la gestion y revision de incidencias, reclamaciones y
sugerencias.

PC13-Procedimiento para la informacion Publica



Diagrama de Flujo PMO1

Procedimiento de Medicion, Analisis y Mejora

Servicios
Informaticos

Area de Calidad

Referencia Basica

Normativa de Consulta

Estatutos de la UVI

Procedimiento de
Definicidn v Revisidn
de la Politica Y
Objetivos de Calidad
PED1

Cormision de Garantia de Calidad/
Area de Calidad

Resultados Globales

ultados Globa
elaborar el Informe de Resultados

Comisién de Garantia de Calidad

Objetivos de Calidad
nalizar resultado ados a |

Comision de Garantia de Calidad

Anali

Plan Anual de Mejoras (PAM)
" oner

sultados globale

bjetivos y PAM

Comision de Garantla de Calidad

INO1-PMO1
Herramienta para la
medicion y analisis de
resultados
{Indicadores)

EO01-PMO1
Herramienta para la
medicion y analisis de
resultados { Emcuestas
de Satisfaccion)

Qs01-PMO1
Herramientas para la

medicidn y analisis de
resultados
(Quejas y
Sugerencias)

ITO1-PMO1
Informe de Resultados
Anuales de la Facultad

CE————

Procedimiento de
Gestion de
Incidencias,

Reclamaciones vy
Suegerencias

Procedimients de

Satisfaccion de los

Grupos de Interés
PAO3

PAO4

IT02-PMO1

Informe de
Seguimiento de los
Objetivos de Calidad

de la Facultad

ITO3-PMO1
— Informe de
segumients del PAM
ITO4-PMO1
L

Propuesta de PAM
actualizado



Procedimiento de Medicion, Analisis y Mejora W

Procedimiento de
Informacion Publica
PC13

Procedimiento de
Medicion, Analisis y
Mejo

Ficha Resumen PMO01

/UNIDADES

<s
=
O
o
o0
w
m:

. APROBACION
t

ITO5-PMOD1
Acta de aprobacion del

Junta de Facultad

s Informes y
Calidad v

Comision de Garantia de
Calidad

v Comisién de Garantia de Calidad

v" Junta de Facultad




' EJECUCION Equipo Decanal

Comisién de Garantia de Calidad

AN

v" Equipo Decanal
:’nEE(ngRMAENTO v" Comision de Garantia de Calidad
v" Coordinador de Calidad
ORGANOS ‘ .
v" Area de Calidad
LIl (2413085 (A v' Servicios Informaticos

LA FACU

v Estudiantes: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias
que considere oportunas

v PAS: a través de sus representantes en la CGC
y participando en las encuestas de satisfaccion y
presentando las reclamaciones y sugerencias

que considere oportunas y desarrollando las

. IMPLICADOS Y acciones administrativas pertinentes

- MECANISMOS DE v Egresados: a través de sus representantes en la

. PARTICIPACION CGC, participando en las encuestas de

satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' Empleadores: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v Administraciones Publicas: Aportando y tomando
las decisiones que le competen.

v Sociedad en general: Analizando y reaccionando
a las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

on
‘Ll
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L
-
=
L
(a]
n
o
o
=2
1
o

Corresponde principalmente al Equipo Decanal y a la
RENDICION Cor_nisi(')n de Garantia de Cali_da@ y el Coordina_dor Qe
CUENTAS Calidad responder ante los distintos grupos de interés
de los resultados alcanzados en el desarrollo del
» procedimiento

DECISIONES Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

. El Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto
islelelci[o 8 B VBRI ER S con la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad
INFORMACION y el Coordinador de Calidad recogera la informacién
oportuna.

, Tras el andlisis de la informacién, la CGC elaborara un
S1=elB TSN gRe BRI [0 BR'E informe de resultados, proponiendo las mejoras que
MEJORA se consideren oportunas. La CGC propone asi mismo
las modificaciones y mejoras al procedimiento cuando




sea necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comisibn de Garantia de Calidad,
promoveran la informacién publica pertinente a la vista
de los resultados obtenidos, con la finalidad de
” . mantener un permanente flujo de comunicacion con
AR el AL e los distintos implicados y grupos de interés.
El canal de informacion principal en el centro sera la
Web propia de la Facultad aunque se estudiara la
pertinencia de otros canales para garantizar la difusion
deseada.

Diagrama de Flujo PA02



Procedimiento de Suspension de un Titulo Mﬂ\\\

Organos de
Gobierno de U.Vigo

Propuesta de suspension

Referencia Basica del Titulo Implantado

MSGIC. Garantia de
calidad de los programas
formativos

Junta de Facultad

¢Se aprueba
suspension?

Normativa de Consulta

R.D. 1393/2007 del 29 de

Octubre

Ley Organica 4/2007

Informacion del Resultado
al Organo Competente

ITO1-PAO2

Equipo Decanal Informe para la
suspension del Titulo

Suspension del titulo y
comunicacién al Consejo NO
de Universidades .

Organo de Gobierno

IT02-PA02
Acta en el que se
suspende el Titulo y Y SR
se comunica al
Consejo de
Universidades

¢Se suspende?

NO

Informar a Junta de

Centro

Equipo Decanal

v



Procedimiento de Suspension de un Titulo f\\\

Proceso de Acreditacion
del Titulo

Consejo de
Universidades/ ANECA

¢Se acredita?

Informacion del Resultado
negativo tras el proceso
de Acreditacion

Informacion del Resultado
positivo, tras el proceso ITO3-PA02
de Acreditacion Resultado del
Proceso de
Acreditacién

., 1T04-PAO2
Modificar y solicitar Infozmacmlm del Res:ltado Acta en el que se Planificacién y Aprobacién
acreditacion razge?j:?a(:gzcl')\ © establecen las de las medidas oportunas
Medidas

establecidas tras la Junta de Facultad
no Acreditacion del

Titulo

Junta de Facultad/Organo

competente Equipo Decanal

Desarrollo de las acciones

establecidas

Junta de Facultad

Analizar resultados

Area de Calidad /Comisién de |
Garantia de Calidad

Procedimiento de
Medicion, Analisis y
Mejora
PMO1

A

Procedimiento de
Informacién Publica

PC13

Difusién de la informacién y
Mejora del Procedimiento

Herramienta para la
medicién y anélisis de
resultados

Equipo Decanal/Comisién de
Garantia de Calidad

IN-PAO2
E-PMO1
QS-PA02

Ficha Resumen PA02



. APROBACION

/UNIDADES

EJECUCION

' SEGUIMIENTO

(7))
L
-y
o
<
(28
S
o MEJORA
o

n
o
=
<
O
o
O

ORGANOS
IMPLICADOS (EXTERNOS A
LA FACULTAD)

 IMPLICADOS Y
MECANISMOS ~ DE
 PARTICIPACION

GRUPOS DE INTERES

v Junta de Facultad

v Equipo Decanal

v Junta de Facultad

v" Equipo Decanal

v" Comision de Garantia de Calidad

v" Equipo Decanal

v" Comisién de Garantia de Calidad

v Coordinador de Calidad

v Area de Calidad

v ANECA

v ACSUG

v Estudiantes: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias
que considere oportunas

v' PAS: a través de sus representantes en la CGC
y participando en las encuestas de satisfaccion y
presentando las reclamaciones y sugerencias
que considere oportunas y desarrollando las
acciones administrativas pertinentes.

v' Egresados: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' Empleadores: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v" Administraciones Publicas: Aportando y tomando

las decisiones que le competen.

v' Sociedad en general: Analizando y reaccionando

a las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

RENDICION
CUENTAS

Los Organos de Gobierno de U.Vigo y el Equipo
Decanal (en lo que le afecte) velaran por la difusion
eficaz a la sociedad de la suspension del plan de
estudios de la Facultad, asi como de las actuaciones
que se realicen desde el Centro para garantizar a los
estudiantes el desarrollo efectivo de las ensefianzas que
estos hubieran iniciado.

(| =(e7AN B [o ks iy o) 1 VAW | =8 Ver apartados 5 y 6 el procedimiento.




RECOGIDA Y ANALISIS DE
INFORMACION

SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

CRITERIOS PARA ABORDAR
LA EVENTUAL SUSPENSION
DE UN TITULO

INFORMACION PUBLICA

Diagrama de Flujo PA03

La Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad y el
Coordinador de Calidad recogeran la informacion
oportuna relacionada el Titulo suspendido asi como los
criterios establecidos para suspender el Titulo,
analizandola posteriormente

Tras el analisis de la informacion, la CGC, junto con el
Equipo Decanal y los Organos de Gobierno de U. Vigo
elaborando un informe de resultados, proponiendo las
mejoras que se consideren oportunas y garantizando la
adecuada gestion de la suspension del titulo. La CGC
propone asi mismo las modificaciones y mejoras al

I procedimiento cuando sea necesario

v" No admitir matriculas de nuevo ingreso en la
titulacion,

v' La supresion gradual de la imparticiéon de la
docencia.

v' La imparticion de acciones tutoriales y de
orientacion especificas a los estudiantes
repetidores.

v' El derecho a evaluacién hasta consumir las
convocatorias reguladas por los Estatutos de la
U. Vigo

v Estudiar la posibilidad de la conversion del titulo
oficial a titulo propio.

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad,
promoveran la informacién publica pertinente a la vista
de los resultados obtenidos, con la finalidad de
mantener un permanente flujo de comunicacion con los
distintos implicados y grupos de interés.

El canal de informacién principal en el centro sera la
Web propia de la Facultad aunque se estudiara la
pertinencia de otros canales para garantizar la difusion
deseada.

Los Organos de Gobierno de U.Vigo participaran asi
mismo en el proceso de informacion publica relacionada
con el procedimiento.




N

Procedimiento de Satisfaccion de los Grupos de Interés

Encuestas Area de Calidad

Revisar encuestas anteriores,
proponer modificaciones, si
procede y determinar los ITO1-PAO3
grupos de interés Propuesta de

7 7 Modificaciones en
Comisién de Garantia de e ————
Calidad

ligadas al SGIC

Referencia Basica

Plan de Difusion ligado al
SGIC
Encuestas de satisfaccion

Obtener el Visto Bueno de la
Junta de Facultad

Normativa de Consulta Junta de Facultad IT02-PAO3
Visto Bueno de la

Junta de Facultad

Plan estratégico

RD de Ordenacidn de las
Ensefianzas

Estatutos de la UVI

o) Aprobacion del Area

de Calidad de A

Area de Calidad/ACSUG

ITO3-PAO3
Actualizacion y Desarrollo de Documento de
las Encuestas Aprobacion de las
7 —»  modificaciones de la
Area de Calidad/Grupos de Iéncm.llestas

Interés

Analizar resultados y emitir

informe

Area de Calidad/ Comisién de
Garantia de Calidad

Procedimiento de
Medicion, Andlisis
y Mejora
PMO1

F 3

Difusion y Mejora del

Procedimiento Procedimiento de

Equipo Decanal/Comision de Informacion Publica
Garantia de Calidad de la PC13
Facultad

h 4

Herramienta para la
medicién y analisis de

resultados
IN-PAO3
E-PMO1
QS-PA0O3




Procedimiento de Satisfaccion de los Grupos de Interés

Quejas
Sugerencias

Referencia Basica

Plan de Difusion ligado al
SGIC

Sistema de Quejas y
Sugerencias

Normativa de Consulta

Plan estratégico

RD de Ordenacién de las
Ensefianzas

Estatutos de la UVI

Area de Calidad

Procedimiento de
Medicién, Analisis y
Mejora
PMO1

Herramienta para la
medicién y andlisis de

resultados
IN-PAO3
E-PMO1
QS-PAO3

Ficha Resumen PAQO3

IT04-PAO3
Propuesta de
Modificaciones en el
Sistema de Quejas
y Sugerencias
ligadas al SGIC

Revisar sistema de Quejas y
Sugerencias, proponer
modificaciones

Comision de Garantia de
Calidad

ITO5-PAO3
Visto Bueno del
Equipo Decanal

Obtener el Visto Bueno

Equipo Decanal

Actualizacién del Sistema de
Recogida de Quejas y

Sugerencias Procedimiento de

Gestion de Incidencias-
Reclamaciones y
Sujerencias
PAO4

Equipo Decanal/Coordinador de
Calidad

Analizar resultados y emitir
informe
Area de Calidad/ Comisién de
Garantia de Calidad

Difusion de la Informaciony

Mejora del Procedimiento

Equipo Decanal/Comision de ¢

Garantia de Calidad

Procedimiento de
Informacién Publica

PC13




Comisién de Garantia de Calidad

0 v
H v' Equipo Decanal
<nt v Coordinador de Calidad
5 APROBACION .................................................. / Junta de FaCUItad
_______________________________________________________________________________________________________ 7 Eatine Decaral
n ’ v" Comision de Garantia de Calidad
W EJECUCION v" Coordinador de Calidad
m v' Grupos de Interés
@3
P % : v" Equipo Decanal
g = - SEGUIMIENTO v Comisién de Garantia de Calidad
g i . MEJORA v Coordinador de Calidad
______________________ e 7 Area de Calidad
OTROS ORGANOS IMPLICADOS v ACSUG

(EXTERNOS A LA FACULTAD)

v' Estudiantes: a través de sus representantes
en la CGC, participando en las encuestas

de satisfaccion, presentando las
reclamaciones y sugerencias que considere
oportunas.

v' PDI: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones
y sugerencias que considere oportunas

v PAS: a través de sus representantes en la
CGC vy participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las
reclamaciones y sugerencias que considere

oportunas y desarrollando las acciones

 IMPLICADOS Y administrativas pertinentes.

- MECANISMOS DE v Egresados: a través de sus representantes

- PARTICIPACION en la CGC, participando en las encuestas

de satisfaccion 'y presentando las
reclamaciones y sugerencias que considere
oportunas.

v" Empleadores: a traves de sus
representantes en la CGC, participando en
las encuestas de satisfaccion y presentando
las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas.

v' Administraciones Publicas: Aportando y
tomando las decisiones que le competen.

v Sociedad en general: Analizando y
reaccionando a las acciones establecidas y
los resultados obtenidos

GRUPOS DE INTERES

Comisién de Garantia de Calidad, el Equipo
& Decanal y el Coordinador de Calidad con la
EEEB!IF AgN colaboracion del Area de Calidad deberan rendir
cuentas a los distintos grupos de interés,
____________________________________________________________________________________________________________________________________________ informandoles de los resultados obtenidos.

MECANISMOS TOMA )28 Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.




DECISIONES

RECOGIDA Y ANALISIS DE
INFORMACION

SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

SISTEMAS-MECANISMOS PARA
LA GESTION DE LA
SATISFACCION DE  LOS
GRUPOS DE INTERES

INFORMACION PUBLICA

Diagrama de Flujo PA04

La Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y
el Coordinador de Calidad con el apoyo del Area de
Calidad recogeran la informacion oportuna
analizandola posteriormente

Tras el andlisis de la informacion, la CGC, junto con
el Equipo Decanal y el Coordinador de Calidad
elaboraran un informe de resultados, proponiendo
las mejoras que se consideren oportunas. La CGC
propone asi mismo las modificaciones y mejoras al
procedimiento cuando sea necesario

v Encuestas de satisfaccion

v" Representacion de los grupo de interés en la
Comisién de Garantia de Calidad de la
Facultad

v Sistema estandarizado para la formulacién
de Quejas y Sugerencias

v Invitaciones para participar en las reuniones
de distintos Organos de Gobierno de la
Facultad para tratar temas de su interés

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad,
promoveran la informacion publica pertinente a la
vista de los resultados obtenidos, con la finalidad de
mantener un permanente flujo de comunicacion con
los distintos implicados y grupos de interés.

El canal de informacion principal en el centro serd la
Web propia de la Facultad aunque se estudiara la
pertinencia de otros canales para garantizar la
difusion deseada.

El Area de Calidad facilitara informes de satisfaccion
derivados de las encuestas para su analisis, revisién
y difusion por parte de la Comisién de Grantia de
Calidad y el Equipo Decanal.




Procedimiento para la Gestion Y Revision de Incidencias,Reclamaciones y

Referencia Basica

Manual del SGIC de los

Centros

Plan de Difusion ligado al

SGIC

Sugerencias

Inicio

Definicion del Sistema de
atencién Incidencias-
Reclamaciones y
Sugerencias
Equipo Decanal

Procedimiento de
Informacién Publica

PC13

A

Difusién del Sistema de
Atencién de Incidencias-
Reclamaciones y
Sugerencias

Equipo Decanal

Normativa de Consulta

Plan estratégico de la UVI
Plan estratégico del Centro

RD 1393/2007

Normativa de quejas y

sugerencias

Recepcion de Incidencias-
Reclamaciones y
Sugerencias

Equipo Decanal

—

Canalizacion de las
Incidencias- Reclamaciones
y Sugerencias

Equipo Decanal

ITO1-PAO4

Sistema de Atencién
de Incidencias-
Reclamaciones y
Sugerencias

IT02-PAO4
Incidencia-
Reclamacién
Presentada

ITO3-PAO4
Queja Presentada

e

Recepcion y Analisis de

Incidencias-Reclamacion

Persona,Responsable
Servicio,Departamento

IT0O4-PAO4
Respuesta a la
Reclamacion-
Incidencia

“U

Solucion Adoptada

Persona,Responsable del
Servicio o Departamento
implicado

ITO5-PA04
Respuesta a la

Comunicacién escrita de la

solucion al reclamante vy al

Equipo Decanal
Persona, Responsable
Servicio o Departamento

implicado

En caso que el

Reclamante /

Sugerente se
identifique

Solicitar Instancia
Superior

Responsable del
servicio implicado

¢Reclamante
Satisfecho?

Archivo del Expediente
Incidencia-Reclamacion

Responsable del servicio
implicado/Equipo Decanal

Se archiva:
-Expediente

-Hoja de reclamacion

-Informe anélisis
-Comunicado de
solucién

T

Sugerencia ‘L Solucién Adoptada

Recepcidn y Analisis de

Sugerencias

Servicio-Departamento-
Persona Implicada

v

Persona,Responsable del
Servicio o Departamento
implicado

Comunicacién escrita de la
solucion al sugerente y al
Equipo de Decanal

Persona, Reponsable del
Servicio o Departamento
implicado

Archivo del Expediente
Sugerencia

Responsable del servicio
implicado

T

PAO4 %



Procedimiento para la Gestion y Revision de Incidencias,Reclamaciones y PAO4 =

Sugerencias

QS-PMO1

Recopilacion de Expedientes (No se adjunta

de Incidencias- por estar

Reclamaciones y centralizada en el
Sugerencias PMO1)

Coordinador de Calidad

Andlisis de Resultados

A\ 4
Procedimiento de Comision d? Garantia de
Medicién, Andlisis y P Calidad
Mejora «
PMO1
D on de Re ado o
ejora del procedimiento Procedimiento de
; B Informacién Publica
Equipo Decanal/ PC13
Comisién de Garantia de
Calidad

Herramienta para la

medicién y andlisis de
resultados
IN-PAO4
E-PMO1
QS-PA04

Ficha Resumen PA04

v" Equipo Decanal

| APROBACION v Equipo Decanal
f

RESPONSA

i
QO
=
=
=




 EJECUCION

AN N NN

Equipo Decanal

Comision de Garantia de Calidad

Coordinador de Calidad

Organo, persona, servicio o Departamento
implicado

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad
Coordinador de Calidad

SEGUIMIENTO 4
MEJORA 7
GANOS
IMPLICADOS (EXTERNOS A
LA FACULTAD)
v
v
v
 IMPLICADOS Y
'MEcANISMOS  DE [
 PARTICIPACION
v
v

o0
‘wl
1
L
-
=
L
(a]
n
O
o
2
o
o

Estudiantes: a través de sus representantes en la
CGC, nparticipando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas

PAS: a través de sus representantes en la CGC y
participando en las encuestas de satisfacciéon y
presentando las reclamaciones y sugerencias que
considere oportunas y desarrollando las acciones
administrativas pertinentes.

Egresados: a través de sus representantes en la
CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.
Empleadores: a través de sus representantes en la
CGC, nparticipando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.
Administraciones Publicas: Aportando y tomando
las decisiones que le competen.

v Sociedad en general: Analizando y reaccionando a

las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

RENDICION

El Equipo Decanal de la Facultad, junto con el
Coordinador de Calidad, centralizara las Quejas y
sugerencias presentadas derivandolas a los implicados en
las mismas para que aporten una respuesta a las mismas.

éCUENTAS Las reclamaciones presentadas en los registros de la

Universidad seran asi mismo enviadas a sus destinatarios
que formularan una respuesta a la misma de acuerdo a
las normativas de aplicacion. Responderan de las mismas
ante los Organos Superiores competentes si procediese

' MECANISMOS TOMA DE
DECISIONES

Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

piledele]|n 8 AVLVBEIERIE |a Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y el
INFORMACION Coordinador de Calidad con el apoyo del Area de Calidad




SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

INFORMACION PUBLICA

Diagrama de Flujo PC13

recogeran la informaciébn oportuna  analizandola
posteriormente

Tras el andlisis de la informacion, la CGC, junto con el
Equipo Decanal elaboraran un informe de resultados,
proponiendo las mejoras que se consideren oportunas. La
CGC propone asi mismo las modificaciones y mejoras al
procedimiento cuando sea necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad,
promoveran la informacion publica pertinente a la vista de
los resultados obtenidos, con la finalidad de mantener un
permanente flujo de comunicacion con los distintos
implicados y grupos de interés.

El canal de informacién principal para dar respuesta a las
quejas, reclamaciones y sugerencias sera el escrito,
dirigiéndose directamente a la persona o grupo que
formula la queja, sugerencia o reclamacion (en los casos
en que este-s sean conocido) de forma personal.




Procedimiento de Informacion Publica

Inicio

Referencia Basica

Mapa de Procedimientos
del SGIC

Procedimientos
Documentados del SGIC
Encuestas a los Grupos de
Interés.

Politica de Calidad de la
Facultad

Proponer qué informacién
publicar, a quién y como

Comision de Garantia de
Calidad

Aprobacion del Plan de
Informacion ligado al SGIC

Junta de Facultad

Normativa de Consulta

RD de Ordenacion de las ¢Se aprueba?
Ensefianzas

Estatutos de la UVI

Ley Orgénica 15/1999 de
13 de diciembre de
Proteccion de Datos de
Cardcter Personal (LOPD)

SI

Obtener/Centralizar la
informacion

Comision de Garantia de
Calidad

¢Es fiable y
suficiente?

Difundir/Publicar

Equipo Decanal

¢Estd actualizada la
informacion publicada?

Procedimiento de
Medicion, Andlisis y
Mejora
PMO1

Revisar y Mejorar el
Procedimiento

Comisién de Garantia de
Calidad

Herramienta para la
mediciéon y analisis de
resultados

IN-PC13
E-PMO1
QS-PC13

Ficha Resumen PC13

ITO1-PC13
Propuesta del Plan
de Informacién/

Difusion ligado
al SGIC

IT02-PC13
Acta de aprobacion
del Plan de
Informacion/
Difusion ligado al
SGIC

=



DISENO v' Comisién de Garantia de Calidad

/UNIDADES

 APROBACION v' Junta de la Facultad

v Equipo Decanal
v" Comision de Garantia de Calidad

 EJECUCION

Equipo Decanal
Comisién de Garantia de Calidad
Coordinador de Calidad

' SEGUIMIENTO
MEJORA

ESPONSABLES
AN

DRGANOS

RGANOS
IMPLICADOS (EXTERNOS A
LA FACU

( No hay otros 6érganos implicados directamente en el
sistema de informacién publica ligado a la Facultad)

v Estudiantes: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion, presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' PDI: a través de sus representantes en la CGC,
participando en las encuestas de satisfaccion,
presentando las reclamaciones y sugerencias
que considere oportunas

v' PAS: a través de sus representantes en la CGC
y participando en las encuestas de satisfaccion y
presentando las reclamaciones y sugerencias

que considere oportunas y desarrollando las

- IMPLICADOS Y acciones administrativas pertinentes

- MECANISMOS (] 3 v' Egresados: a través de sus representantes en la

. PARTICIPACION CGC, participando en las encuestas de

satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v' Empleadores: a través de sus representantes en
la CGC, participando en las encuestas de
satisfaccion y presentando las reclamaciones y
sugerencias que considere oportunas.

v Administraciones Publicas: Aportando y tomando
las decisiones que le competen.

v Sociedad en general: Analizando y reaccionando
a las acciones establecidas y los resultados
obtenidos

GRUPOS DE INTERES

) Corresponde  principalmente al Equipo Decanal
. RENDICION responder ante los distintos grupos de interés de los
. CUENTAS resultados alcanzados en el desarrollo del
procedimiento

MECANISMOS TOMA DE o
DECISIONES Ver apartados 5 y 6 del procedimiento.

RECOGIDA Y ANALISIS DE g= Area de Calidad de la Universidad de Vigo, junto con
INFORMACION la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad y el




SEGUIMIENTO, REVISION Y
MEJORA

INFORMACION PUBLICA

Coordinador de Calidad recogera la informacion
oportuna.

Tras el andlisis de la informacion, la CGC elaborara un
informe de resultados, proponiendo las mejoras que se
consideren oportunas. La CGC propone asi mismo las
modificaciones y mejoras al procedimiento cuando sea
necesario

El Equipo Decanal, junto con el/la Coordinador-a de
Calidad y la Comision de Garantia de Calidad,
promoveran la informacion publica pertinente a la vista
de los resultados obtenidos, con la finalidad de
mantener un permanente flujo de comunicacion con los
distintos implicados y grupos de interés.

El canal de informacion principal en la Facultad sera la
Web vy los tablones de anuncios aunque se estudiara la
pertinencia de otros canales para garantizar la difusion
deseada.




o,

(o)

Anexo

MAPA DE PROCEDIMIENTOS
Fac. de CC Sociales y de la Comunicacion

UNIVERSIDAD DE VIGO

UNIVERSIDADE

DE VIGO

PROCEDIMIENTOS
ESTRATEGICOS

PE 01 Definicion y revision de la
politica y objetivos de
calidad

PE 02 Politica del PDI y PAS

PE 03 Disefio de la oferta
formativa de la Facultad de
CC Sociales y de la
Comunicacion

PC 01

PC 02
PC 03
PC 04
PC 05
PC 06
PC 07
PC 08

PC 09

PC 10

PC 11
PC 12
PC 13

PROCEDIMIENTOS CLAVE

Garantia de Calidad de los Programas Formativos de
la Facultad de CC Sociales y de la Comunicacion

Revisién y mejora de las titulaciones

Definicion de perfiles y captacion de estudiantes
Seleccidon- admision y matriculacién de estudiantes
Orientacién al estudiante

Planificacién y desarrollo de la ensefianza
Evaluacién de los aprendizajes

Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
enviados

Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes
recibidos

Gestion y revision de las practicas externas
integradas en el Plan de estudios

Gestion de la insercion laboral
Analisis y medicién de resultados académicos

Informacion Publica

PA 01

PA 02
PA 03

PA 04

PA 05

PA 06

PA 07

PA 08
PA 09

PROCEDIMIENTOS DE APOYO

Gestiéon de los documentos y
evidencias

Suspensién de un titulo

Satisfaccion de los grupos de
interés

Gestiéon y revision de incidencias,
reclamaciones y sugerencias

Captacion, selecciony
formaciéon del PDly PAS

Evaluacion, Reconocimiento e
Incentivos del PDI y PAS

Gestion de los recursos
materiales

Gestion de los servicios

Gestion de expedientes y
tramitacion de titulos

PROCEDIMIENTO DE MEDICION

PM 01 Medicién, andlisis y mejora

@ drca de calidade

Cal idmahe
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion de la titulacion

Justificacion*

Una vez autorizado el titulo, la Comision Académica abordara las siguientes
actividades:

- planificacién de horarios

- disponibilidad de aulas

- asignacion del profesorado

- disefio y mantenimiento de la pagina web

Curso de implantacion | 2010/2011

10.2. Procedimiento de adaptacidon en su caso de los estudiantes de los
estudios existentes al nuevo plan de estudios

Procedimiento*

En cuanto al calendario de implantaciéon del Master propuesto, éste se prevé
gue se inicie en el curso 2010/2011.

A continuacion se muestra el cronograma donde se recoge el proceso de
implantacion (fechas aproximadas) de los nuevos planes de estudio
conducentes al titulo de Master Universitario en direccidon de arte en publicidad
por la Universidad de Vigo.

ACCION RESPONSABLE OBSERVACION PLAZOS
ES
Elaboracion y
aprobacion de la Junta de Centro Antes del 30/09/2009
propuesta de plan de
estudios

Remisién de la
documentacién a la

Comisién de Estudios Vicerrectorado de Recogida de
de Posgrado de la Titulaciones y Convergencia | alegaciones
Universidad de Vigo Europea Antes del 30/11/2009

Difusion de la solicitud
a la Comunidad
Universitaria

Revisién de la ’
propuesta de plan de Area de Posgrado Informe de
estudios e informe viabilidad
Aprobacion de la
propuesta de plan de Comisién de estudios de

estudios posgrado

Emision de informe

favorable sobre la Consello Social de la Antes del 15/12/2009
propuesta de plan de Universidad de Vigo

estudios

Aprobacion de la

propuesta del plan de Consello de Goberno de la Antes del 20/12/2009
estudios Universidad de Vigo

Emision de informe

sobre la propuesta de Consello Galego de Diciembre 2009/
plan de estudios Universidades Febrero 2010
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Constitucion de la

Comisién Académicay | Centro Mayo 2010

aprobacién del Comisién Académica

reglamento de régimen

interno

Difusién del Master y Centro Desde mayo 2010

guia de la titulacion Comisién Académica

Preinscripcién Centro Julio 2010
Comisién Académica

Matricula Centro Septiembre 2010
Comisién Académica

Inicio de docencia del Centro Septiembre 2010

Master Universitario Comisién Académica

10.3. Ensefanzas que se extinguen por la implantacion del siguiente
titulo propuesto

Ensenanzas*

Este master no constituye transformacion alguna de ningin programa de
tercer ciclo. Por lo tanto, no se extingue ninguna ensefianza con la
implantacion del titulo propuesto.
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ANEXO |

NORMATIVA DE PERMANENCIA EN LA
UNIVERSIDADE DE VIGO

(Aprobada por el Consejo Social el 13-06-2001)

(Modificada el 22-12-2003 / 14-07-2004 / 13-11-2006 / 30-07-2007)

Preambulo

Siendo la educacién universitaria un derecho ciudadano, es obligacion de la
Universidade de Vigo proporcionarles a los estudiantes, en la medida en que le
permitan sus vias de financiacion, los medios materiales y humanos para que puedan
recibir una formacién actualizada y de calidad. A su vez, el estudiante tiene la
responsabilidad de sacar provecho de los medios que la sociedad pone a su
disposicion siendo, en definitiva, mision de todos garantizar un nivel satisfactorio en la
calificacion académica de los titulados/as y preocuparse de la utilizacion eficiente de
los recursos proporcionados por el conjunto de la sociedad.

Para cumplir eficazmente esa mision se reconoce la importancia de conseguir un
rendimiento minimo, accesible para cualquier estudiante consciente de sus
obligaciones, sin caer en el rigorismo de considerar que unos resultados malos de un
curso académico suponen impedimento para continuar los estudios, posibilitando
ademas vias para aquellos estudiantes que, por diferentes circunstancias personales,
no consigan el minimo requerido. Se considera asimismo la importancia de seguir los
estudios de manera ordenada y progresiva, tratando de evitar un avance académico

inconexo o cadtico.

No se puede ignorar que en la actividad de muchos estudiantes la superacion de
alguna materia supone un esfuerzo desproporcionado en relacién a otras del mismo o
similar caracter y carga lectiva, convirtiéndose en un obstaculo dificil de superar de
cara a su avance académico dentro de la titulacion. Se entiende que un mal
rendimiento concreto no debe estropear el esfuerzo global en el conjunto de la
titulacion y que no deberia ser una causa de abandono de estudios o de atraso
excesivo en la finalizacién de estos en un tiempo razonable. Por otra parte, para

salvaguardar los contenidos formativos globales de los diferentes planes de estudios,
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se les exige a los estudiantes un esfuerzo en la superacién de todas las materias,
evitando el abandono a priori de aquellas por las que tengan una menor preferencia o
les supongan mayor dificultad.

Estas normas, basadas en la responsabilidad y flexibilidad, constituyen el medio que
permite tratar en conjunto los aspectos anteriormente comentados. Para su aplicacion
es preciso que cada estudiante conozca el contenido de las presentes normas y su
situacién académica, siendo misién de la Universidade de Vigo facilitar los medios
para ese fin.

Articulo 1. Requisitos de matriculacion en el primer curso de acceso o de
reinicio de estudios

De acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente, los estudiantes que se
matriculen por primera vez en una titulacion de la Universidade de Vigo deberan
hacerlo del primer curso completo (ya sea de titulacién de 1° ciclo, o de 12y 2° ciclo).

Articulo 2. Convocatorias

2.1. Para superar las materias incluidas en el plan de estudios, cada estudiante
dispondra de las siguientes convocatorias:

e Seis con caracter general
e Una de gracia (7% solicitada al rector que resolvera, por delegacion, el
director/a o decano/a del centro.

Las pruebas correspondientes a la 52, 62 y 72 convocatoria y a la de fin de carrera
seran valoradas por un tribunal nombrado al efecto segun lo establecido en la
legislacion vigente.

En los casos de materias de planes de estudio dispensados por mas de una de las
universidades gallegas, el estudiante podra, en caso de haber agotado todas las
convocatorias, solicitar rendir examen en otra universidad gallega en tanto tenga
vigencia el convenio establecido para este fin. La calificacion obtenida tendra los
mismos efectos que si hubiese sido emitida por la Universidade de Vigo'.

La no superacién de cualquier asignatura en el nimero de convocatorias establecido

producird los efectos indicados en el articulo 7.

2.2. El estudiante sélo podra hacer uso de dos convocatorias de examen por curso

académico
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2.3. La no comparecencia a examen tendra la consideracién de convocatoria no
consumida y no necesita solicitud previa, salvo en el caso de alumnos/as matriculados
por primera vez en una titulacién, que tendran que hacer renuncia expresa a la

correspondiente convocatoria de examen, en una materia por lo menos'.
Articulo 3. Rendimiento académico minimo (Suspendido temporalmente)

Los estudiantes de la Universidade de Vigo que, matriculandose de mas de 36
créditos en materias troncales, obligatorias de universidad y optativas en cada uno de
los cursos sucesivos, no consigan en cada curso superar un minimo del 20% de los

créditos matriculados, estaran sujetos a lo indicado en el articulo 7.

Se entiende por cursos sucesivos aquellos en los que el estudiante formalizé

matricula, aunque no se correspondan con cursos académicos consecutivos.
Para que tenga efecto este articulo se tienen que dar las siguientes condiciones:

e Matricularse en un curso en materias de cualquier caracter, sin contar las de
libre eleccién, de méas de 36 créditos, y superar menos del 20% de los créditos
matriculados por curso.

e Recaer en la siguiente matricula en idéntica situacion”.

No entraran en el computo de los créditos superados los obtenidos por adaptacion o
validacién, ni de los créditos matriculados aquellos que fueran objeto de anulacién o
renuncia (en el caso de alumnos/as de 1° por primera vez) en los plazos establecidos

para tal fin en las normas de gestién académica.

Para el calculo del minimo no tendran efecto los coeficientes multiplicadores indicados
en el punto 5.2.

Este articulo no sera de aplicacion cuando la Comision de Permanencia estime que
concurrieron causas de fuerza mayor que impidieron alcanzar el minimo requerido

segun la doctrina jurisprudencial.

Articulo 4. Comision de Permanencia

Para tratar las posibles reclamaciones y peticiones"” de los estudiantes afectados por
lo dispuesto en el articulo 3, se constituye como Comision de Permanencia la

129



Comisién Permanente del Consejo Social garantizando, si es preciso para estos

efectos, la presencia con voz y voto de un representante estudiantil.

Esta comision resolvera en el plazo maximo de dos meses en el periodo lectivo a

partir de ser recibida la peticién.
Articulo 5. Requisitos de matricula

Los estudiantes de la Universidade de Vigo estaran sometidos a los siguientes

requisitos de matricula.

5.1. El maximo de créditos de materias de cualquier caracter de los que se puede
matricular en un curso académico sera de 135. Los créditos adaptados, validados o
superados en la convocatoria extraordinaria’ no seran tenidos en cuenta para ese
computo de manera que, si se produjese adaptacién, validacion o superacién de
materias una vez iniciado el curso, podra ampliar la matricula hasta el limite de 135.

5.2. (Suspendido temporalmente). Para el computo del limite maximo se tendra en
cuenta el numero de veces que el estudiante formalizé6 matricula en cada materia, de
modo que en la 42 matricula y siguientes el numero de créditos vendra multiplicado

por un coeficiente con el valor indicado a continuacion:

Matricula 42 5 62 72 8¢ 92 e mais

Coeficiente | 3 5 7 9 11 14

Estos coeficientes no son de aplicacion en las tasas de matricula. Tampoco seran de
aplicacién cuando el alumno tenga concedida una beca para cursar estudios fuera de
la Universidade de Vigo en programas tipo ERASMUS, SICUE o similares.

En el caso de que la materia en la que se matricula el alumno supere los 4,5 créditos,
este cdmputo se hara sobre ese valor. En cualquier caso el estudiante tendra derecho
a matricularse de un minimo de tres materias por curso académico, respetando lo

indicado en el apartado 5.3.

La universidad dispondra los medios para que el estudiante tenga toda la informacién

necesaria a la hora de formalizar la matricula.

5.3. (Suspendido temporalmente). Antes de matricularse en otra(s) materia(s) por
primera vez, el estudiante tiene que matricularse de las materias troncales,
obligatorias de universidad y/o de orientacion, si las hubiese, que tenga sin superar y
que figuren en el Plan de estudios en cursos inferiores al de cualquiera de las
materias en las que se solicita matricula”. Si el limite de 135 créditos no deja que el
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estudiante se matricule de todas las materias que pretende, debera comenzar por las
anteriormente mencionadas de los cursos inferiores antes de hacerlo de otras nuevas

(de cualquier caracter) de cursos o cuatrimestres superiores.

5.4. El estudiante que se hubiera matriculado de una materia optativa o de libre
eleccién y no la hubiera superado, podra dejar de matricularse en esta y matricularse
en otra nueva con limite del 150% de los créditos previstos para materias de ese
cardacter en el plan de estudios"".

Articulo 6. Evaluacion curricular

Los estudiantes de la Universidade de Vigo podran solicitar, ademas de otros
procedimientos ya previstos en la legislacion vigente, una valoracion complementaria

de su rendimiento académico, segun lo establecido a continuacion:

REQUISITOS DE LA SOLICITUD:

6.1. Una vez consumida la 52 convocatoria sin superar una materia, el estudiante
podra solicitar, ante la Comisién Permanente del centro donde cursa estudios,
acogerse al procedimiento de evaluacién curricular. Para las materias del ultimo curso
de la titulacién, o cuando sea la Unica materia pendiente de su titulacién, podra
solicitarlo una vez consumida la 42 convocatoria. Se entenderan como consumidas las
convocatorias en las que el estudiante se matricule en materias que dependen para

su calificacién de otras consideradas como clave.

Para acogerse a la Evaluacién Curricular, el estudiante debera estar matriculado en la
Universidade de Vigo y haber consumido una convocatoria de la materia objeto de la
solicitud en los ultimos tres afos académicos en la Universidade de Vigo.

Para acogerse a la Evaluacién Curricular, el estudiante debera tener superados al
menos la mitad de los créditos de la titulacion correspondiente en la Universidade de
Vigo.

LIMITES DE LA SOLICITUD:

6.2. En el transcurso de la titulacién, cada estudiante podra solicitar la evaluacién
curricular en dos materias en titulaciones de sélo primer ciclo o sélo segundo ciclo, y
viii

en tres en las titulaciones de primer y segundo ciclo™. La solicitud presentada no

contara como tal si durante la tramitacion y resolucion de esta el estudiante supera la
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materia objeto de la solicitud en una nueva convocatoria o presenta una solicitud

escrita de desestimacién antes de la reuniéon de la Comisién Permanente.

Podran someterse a la Evaluacion Curricular materias obligatorias, troncales y
optativas, siendo excluidas las estadias Clinicas o Practicas, el "Practicum", las
materias de libre eleccion y los Proyectos o Trabajos de Fin de Carrera.

Para efectos del numero de materias que se pueden someter a evaluacion curricular,
seran tenidas en cuenta las concesiones de evaluacién obtenidas en otras

universidades y que consten en el expediente académico del estudiante.

ORGANOS DE RESOLUCION:

6.3. La decisién de admitir o no a tramite una solicitud de evaluacion curricular y de
nombrar a la Comisién de Evaluacion le corresponde a la Comisién Permanente del
Centro donde cursa estudios el solicitante, que la resolvera en un plazo maximo de 45
dias habiles a partir del cierre del plazo de presentacidn de solicitudes.

No sera admitida a tramite cuando, a juicio de la Comisién, la calificaciéon de la materia
sea una consecuencia directa del incumplimiento de requisitos previamente conocidos
para su superacion, resultado de acciones ilegales inaceptables en la comunidad
universitaria e incluso objeto de sancion académica, o resultado de pruebas o
examenes claramente deficientes. La Comision podra solicitar la informacién que
necesite para fundamentar su decisién, incluida la comparecencia de los/as
interesados/as. Los acuerdos de la Comisién deberan estar sujetos a criterios de
acuerdo con lo expresado y que consideren aspectos tales como calificaciones
obtenidas en la materia, situacion del rendimiento escolar de la materia y

circunstancias académicas del/de la estudiante.

La decision de la Comisién Permanente podra ser reclamada ante la Junta del Centro
en el plazo maximo de un mes desde la notificacion, y de ser admitido el recurso se
enviara a la Comision Permanente para que proceda al nombramiento de la Comision

de Evaluacién.

6.4. La evaluacion curricular consistird en la valoracién global de su expediente
académico hasta el momento de la presentacién de la solicitud, por medio de una

Comisién de Evaluacién', compuesta por:

1 Que se regird por lo establecido en el capitulo Il sobre érganos colegiados de la Ley 30/1992 de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuan (BOE, 27
de noviembre de 1992).
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e Decano/a-Director/a, o profesor/a en el que haya delegado, que actuara como
presidente/a.

e (Cuatro profesores/as titulares y cuatro suplentes de las areas con carga
docente en materias troncales, obligatorias de universidad y optativas de
orientacion dispensadas en la titulacion cursada por el solicitante, excluyendo,
de ser el caso, el area afectada.

e Un/una profesor/a titular y uno/a suplente del area afectada propuesto por el
departamento.

e Un/una estudiante titular y uno/a suplente propuestos por el solicitante entre
los de la misma titulacién y orientacién que tengan superada la materia y estén
matriculados (a ser posible) en un curso superior. En caso de no presentar
propuesta, el presidente/a determinara el procedimiento de seleccion.

Se encomienda que los/as profesores/as de este apartado sean elegidos por un curso

académico.

6.5. La Comision de Evaluacion debera constituirse y resolver en el plazo maximo de
40 dias habiles™ desde que la solicitud sea admitida a tramite. La no resolucién en
plazo serd comunicada por el Presidente de la Comision de Evaluacion al Vicerrector
competente, quien lo comunicara al/a la Presidente/a de la Comisién de Organizacion
Académica y Profesorado para que eleve una propuesta al Consejo de Gobierno.

Para la constitucion vélida de la Comisién de Evaluacién se requerira la presencia de

al menos 5 de sus miembros.

Las gestiones para la constitucién de la Comisién de Evaluacién serdn llevadas a
cabo por el/la presidente/a.

Los miembros de la Comision de Evaluacién que no acudan a las reuniones
convocadas deberan justificarlo de manera adecuada y por escrito.

PROCEDIMIENTOS DE LA EVALUACION CURRICULAR:

La solicitud de evaluacion curricular se presentard mediante instancia dirigida al
Decano/Director del centro donde curse los estudios el/la alumno/a. Para ello, el
centro abrira un plazo de 15 dias habiles para presentacion de solicitudes a partir del
dia siguiente de la fecha oficial de entrega de actas de los examenes.
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Acabado el plazo de presentacion de solicitudes, la administracion del centro
comprobara el cumplimiento de los requisitos y los limites de la solicitud y condiciones
de los estudiantes propuestos en la solicitud para la Comisién de Evaluacion y elevara
una diligencia al efecto acompafada del expediente y de la solicitud del/de la
alumno/a al Decano-Director del Centro. De no cumplir el estudiante solicitante las
condiciones para acogerse a la Evaluacion Curricular, la solicitud se dara por
desestimada, lo cual se le comunicara al interesado. En caso de estimar la solicitud, la
administracién del centro procedera a solicitar los informes oportunos a los/las
profesores/as, los cuales una vez recibidos seran remitidos al Director-Decano del
Centro. Para tal efecto los/las profesores/as deben mantener bajo custodia, hasta su
superacion, las pruebas que sustenten la calificacién de suspenso en la materia por lo

menos tres cursos académicos.

6.6. La Comision de Evaluacion valorara el expediente global del estudiante segun los
criterios empleados en la legislacion vigente sobre calificacion de expedientes,
considerando ademas las calificaciones obtenidas en la materia objeto de evaluacion,
en otras materias similares y la dificultad de la materia, sin prejuicio de que la
Comisién pueda considerar otras circunstancias presentes en el historial académico
del/la alumno/a o de otra indole. Para que en la materia sea considerado/a como
“Apto” se requerira la mayoria de 2/3 de los presentes”. La toma de decisiones sobre
la evaluacion del/la alumno/a debe estar motivada y fundamentarse en criterios

objetivables y no se admitirdn abstenciones.

EFECTOS ACEDEMICOS

Los efectos académicos en caso de ser considerado/a apto/a tendréan plena vigencia y
en su expediente figurarda la materia como “Apto por compensacién”, que para los

efectos de valoracion tendra la equivalencia de “validado”, con valor numérico de 5,0.

Articulo 7. Reinicio de estudios

Los estudiantes que se encuentren en una de las situaciones que remiten a este
punto de la presente normativa no podran continuar los estudios en la misma

titulacion.
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7.1. Por una vez podran solicitar plaza para reiniciar en estudios en otra titulacién de
las dispensadas en la Universidade de Vigo, sometiéndose a los mismos requisitos de

admisién que el resto de aspirantes en libre concurrencia.

7.2. En caso de que la nueva titulacion recaiga en una de las situaciones aludidas, no
podra continuar estudios en la Universidade de Vigo.

Articulo 8. Entrada en vigor

Esta normativa sera de aplicacién a partir del curso 2001/2002, para los alumnos/as
de nuevo ingreso y a partir del curso 2006/2007 para todos los estudiantes de la
Universidade de Vigo. También sera de aplicacién para aquellos estudiantes que se
cambien a planes de estudios revisados en los cursos 1999/2000 y posteriores
procedentes de planes de estudios en extincién, a partir del momento del cambio.

Articulo 9. Revision

Las presentes normas seran revisadas, refrendadas o modificadas en un plazo

maximo de tres afos después de su entrada en vigor.

Disposicion transitoria

A pesar de la entrada en vigor gradual a partir del curso 2001/2002 el punto 6 de la
presente normativa, una vez aprobada por el Consejo Social, podra ser aplicado en el
curso 2000/2001 y posteriores en los siguientes casos:

1. A los estudiantes de titulaciones no estructuradas por créditos en el curso
1999/2000 cuando les queden, como maximo, 3 materias anuales o 6 cuatrimestrales
sin tener agotadas las convocatorias para terminar la titulacion por el plan de estudios
original, 0 una Unica materia aun en el caso de que tuvieran agotadas las
convocatorias establecidas en esta universidad segin la normativa anterior a la

aprobacion de la presente.

2. A los estudiantes de titulaciones ya estructuradas en créditos en el curso 1999/2000
a los que les queden, como maximo, 3 materias anuales o 6 cuatrimestrales sin tener
agotadas las convocatorias para finalizar su titulacion por el plan de estudios que
estan siguiendo.

3. A los estudiantes que se matricularon por primera vez en el curso 2000/2001, tanto
por acceso a la universidad como por cambio de plan de estudios, en planes
renovados en el curso 1999/2000.
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En los casos 2 y 3 anteriores, en el computo de convocatorias consumidas en la
materia, se tendran en cuenta las que tenga en el plan de estudios original y en la
materia equivalente en el plan de estudios renovado.

Disposicion adicional

En los casos donde concurran situaciones originadas por cambios de planes de
estudios, extincién o por cualquier otra no considerada en esta Normativa que impidan
que un alumno pueda solicitar la evaluacién curricular, corresponde a la COAP, con

caracter excepcional, valorar la admision a tramite de la solicitud.

En estos casos, los alumnos podran dirigirse al Vicerrector/a competente que remitira
la solicitud a la COAP, quien, una vez admitida a tramite, de ser el caso, requerira al
Centro para que en un plazo de 40 dias desde la recepcion de la solicitud se
constituya la Comisién a la que se refiere el articulo 6.4 de la normativa de
permanencia y resuelva, de acuerdo con el procedimiento previsto en el articulo 6.6,
previa peticion por parte de la Administracion del Centro de los informes oportunos a
los/las profesores/as, los cuales una vez recibidos seran remitidos al Presidente de la

Comision.
Disposicion final

La decision de la Comision de Evaluacién sera elevada al Rector, que dictara

resolucioén al respecto.

El mes de agosto es considerado no habil para efectos de esta normativa.

' La materia tiene que tener los mismos contenidos y carga lectiva.

" La normativa estatal (DL 9/75) establece que para poder seguir cursando estudios en una titulacion es preciso

superar al menos una materia entre las dos convocatorias en el primer curso matriculado. Para evitar tener que

abandonar una titulacion por si no se aprueba nada, se puede solicitar la renuncia de convocatoria en alguna materia

en el plazo que establecen las Normas de Gestién Académica de la Universidade de Vigo.

iii . L i . . . . -
La situaciéon de “aviso” que queda registrada después de un curso de muy bajo rendimiento académico se puede

anular de dos formas:

a. matriculandose en el curso siguiente de mas de 36 créditos y aprobar el 20% o mas.
b. matriculandose en el curso siguiente de 36 0 menos créditos.
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iv L. . . . . L
Con antelacion suficiente al periodo de matricula, el estudiante afectado puede solicitar que su caso

sea examinado por la Comisiéon de Permanencia y aportar toda la documentacién que se le requiera.

Se refiere a materias superadas en la convocatoria extraordinaria actualmente denominada

“convocatoria de diciembre”.

v Para matricularse en una materia dispuesta en el plan de estudios en el curso “n”, hay que matricularse
también de las materias (de los tipos indicados) que se tengan sin superar en los cursos n-1", “n-2”, etc.
Si el limite de créditos no permite la matricula en todas las materias que se solicitan, habra que empezar
por matricularse en las materias de cuatrimestres y cursos inferiores sin superar los 135 créditos
maximos. Si se pretende la matricula Unicamente en tres materias (segun lo indicado en 5.2), se seguira

el mismo criterio.

vii Si un plan de estudios establece un nimero N de créditos en materias optativas, el estudiante podra, a
lo largo de la titulacion, formalizar la matricula hasta 1,5xN créditos en materias optativas de su plan de
estudios para superar los N créditos requeridos. Otro tanto sucede con los créditos de libre eleccién.

vi El hecho de presentar solicitud de evaluacién curricular contabiliza como un derecho ejercicio y no
presupone el resultado de la solicitud. Dado que es un recurso extraordinario, es necesario utilizarlo con
prudencia.

™ El' mes de agosto no es habil.

* 6 de 9:7de 10; 8 de 12.
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ANEXO Il

NORMATIVA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
PARA TITULACIONES ADAPTADAS AL ESPACIO EUROPEO DE
EDUCACION SUPERIOR (EEES)

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales determina que las
universidades elaboraran e haran publica su normativa sobre el sistema de
reconocimiento y transferencia de créditos; asi mismo se definen estos
conceptos y sus principales efectos en el contexto de las nuevas ensefnanzas
universitarias oficiales.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6 del Real Decreto 1393/2007 de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensehanzas
universitarias oficiales, el Consello de Goberno (Consejo de Gobierno) de la
Universidade de Vigo en su sesién de 23 de julio de 2008 acord6 aprobar la
presente normativa de transferencia y reconocimiento de créditos.

Articulo 1.- De la Transferencia de créditos

1.1.- La transferencia de créditos consiste en la inclusién en los documentos
académicos oficiales acreditativos de las ensenanzas seguidas pro acada
estudiatne de la totalidad de los créditos por él/ella obtenidos en los estudios
oficiales cursados con anterioridad, en la misma u otra universidad, que non
conduzcan a la obtencién de un titulo oficial.

1.2.- La Universidad de Vigo transferird al expediente académico de su
estudiantado, previa peticion del/ de la interesado/a, todos los créditos
obtenidos en las ensefanzas oficiales cursadas en esta Universidad o en otras
Universidades del EEES.

Articulo 2.-Del Reconocimiento de créditos

2.1.- El reconocimiento de créditos consiste en la aceptacion por la Universidad
de los créditos, que siendo obtenidos en ensefianzas oficiales, en la misma u
otra Universidad, son computados en otras ensenanzas distintas a los efectos
de la obtencién de un titulo oficial.
2.2.- Los criterios generales de reconocimiento son aquellos que fije el
Gobierno y que, en su caso, concrete la Universidade de Vigo.

Cada titulacion podra establecer los criterios especificos adecuados a
cada una de ellas e que seran recogidos en una Resolucion Rectoral. Estos
criterios seran publicos y vincularan a las resoluciones que se adopten.

2.3.- El reconocimiento de créditos en las ensefanzas universitarias oficiales
de Grado debera respetar las siguientes reglas basicas:

a) Siempre que la titulacion de destino pertenezca a la misma rama
que la de origen, seran objeto de reconocimiento los créditos
correspondientes a las materias de formacion basica de dicha rama.
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b) Seran también objecto de reconocimiento los créditos
correspondientes a aquellas otras materias de formacién basica
cursadas pertenecientes a la rama de destino

C) El resto de créditos seran reconocidos por la Universidad teniendo
en cuenta la adecuacién entre las competencias y los conocimientos
asociados a las restantes materias cursadas por el/la estudiante y los
previstos en el plan de estudios o bien que tengan caracter transversal.

2.4.-El reconocimiento de créditos en la ensefanza universitaria de master
oficiales debera respetar las siguiente reglas:

a) Seran competencias reconocibles por materias, modulos vy
complementos formativos del programa de estudios del master cualquier
estudio universitario, perfil académico o profesional, coincidentes con las
competencias y conocimientos que se impartan en el master asi
determinado mediante la correspondiente resolucién rectoral, de
conformidad con los 6rganos académicos de estos estudios.

b) Los modulos, materias y complementos de formacién reconocidos por
resolucién rectoral se considerardn superados a todos los efectos y
figuran en el expediente del/de la alumno/a.

c) Sélo se podran reconocer estudios correspondientes a los segundos
ciclos de ensefanzas conducentes a las titulaciones de Licenciado/a,
Ingeniero/a y Arquitecto/a.

Articulo 3.- Unidad de reconocimiento

La unidad de reconocimiento sera el crédito, sin perjuicio de poder reconocer
materias 0 modulos completos. En el expediente figuraran como créditos
reconocidos y se tendran en cuenta a los efectos de considerar realizados los
créditos de la titulacién.

Articulo4.- Sistema de reconocimiento

4.1.- Para determinar el reconocimiento de créditos correspondientes a
materias no recogidas en los articulos 2.3.a), 2.3.b) y 2.4) se tendran en cuenta
los estudios cursados y su correspondencia cn los objetivos y competencias
que establece el plan de estudios para cada moédulo o materia. La Universidad
acreditard mediante el acto de reconocimiento que el/la alumno/a tiene
acreditadas las competencias de la titulacion y el cumplimiento de la sprte de
los objetivos de la misma en los términos definidos en el EEES.

4.2.- A estos efectos cada Centro/Titulacibn podra establecer tablas de
equivalencia entre estudios cursados en otras universidades e aquellos que le
puedan ser reconocidos en el plan de estudios de la propia universidad. En
estas tablas se espedificaran los créditos que se reconocen y , de ser el caso,
las materias 0 médulos equivalentes o partes de materias y médulos y los
requisitos necesarios para establecer su superacion completa.

Ilgualmente se estableceran tablas de equivalencia entre las titulaciones
anteriores al Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre y las titulaciones
adaptadas a esta normativa.
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Estas tablas se aprobaran por Resolucion Rectoral y se haran publicas
para conocimiento general.

4.3.-La Universidad podra reconocer directamente o mediante convenios,
titulaciones extranjeras que dean acceso a titulaciones oficiales de la
Unviersidad de Vigo o establecer en esos convenios el reconocimiento parcial
de estudios extranjeros.

La Universidade de Vigo dara adecuada difusién a estos convenios.

4.4..- Al alumno se le comunicaran los créditos reconocidos y el niumero de
créditos necesarios para la obtencion del titulo, segun las competencia
acreditadas y segun los estudios de procedencia del alumnado. Tambien podra
especificarse la necesidad de realizar créditos de formacién adicional con
caracter previo al reconocimiento completo de médulos, materias o ciclos.

Articulo 5.- De la solicitud de reconocimiento de créditos

5.1.- El reconocimiento de créditos se realizara de acuerdo con el
procedimiento que establezca el Vicerrectorado de Titulaciones y Convergencia
Europea.

5.2.-El plazo para la presentacion de la solicitud de reconocimiento de créditos
se establecera en el procedimiento que establezca el Vicerrectorado de
Titulaciones y Convergencia Europea.

5.3.-Los expedientes de solicitud de reconocimiento de créditos serdn resueltos
por el Rector, que delegara en los Decanos/Directores, e informados por la
Comisién de Evaluacién del Centro/Titulacion. En el caso de créditos de
materias de formacién béasica ou (no caso de ) existencia de tablas de
reconocimiento, el Area Académica del Centro/Titulacibn resolvera
directamente la peticién.

Articulo 6.-Suplemento Europeo al Titulo

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensenanzas oficiales
cursadas en cualquier Universidad, tanto los transferidos, los reconocidos y los
superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su
expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo.

Articulo 7.- Reconocimiento de estudios anteriores al RD 1393/2007 de 29
de octubre

El procedimiento y los criterios para el reconocimiento paracial de estudios de
titulaciones de Diplomado/a, Lincenciado/a, Arquitecto/a, Ingeniero/a o
equivalentes para fornecer efectos en titulaciones adaptadas al EEES seran los
establecidos en esta normativa.

Articulo8.- Reconocimiento de otros estudios o actividades profesionales
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Conforme a los criterios y directrices que fije el Gobierno y el procedimiento
que fije la Universidad, podran ser reconocidos como equivalentes a estudios
universitarios la experiencia laboral acreditada, las ensefianzas artisticas
superiores, la formacion profesional de grado superior, las ensefianzas
profesionales de artes plasticas y diseno de grado superior, las ensefianzas
deportivas de grado superior y aquellas otras equivalentes que establezca el
Gobierno o la Comunidad Auténoma.

Articulo 9.- Reconocimiento al amparo del articulo 46.2.i de la Ley
Organica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades.

Los/las estudiantes podran obtener reconocimiento académico en créditos por
la participacion en actividades culturales, deportivas, de representacion
estudiantil, solidarias y de cooperacién hasta un maximo de 6 créditos del total
del plan de estudios cursado.

DISPOSICION ADICIONAL

La facultad de interpretacion de la presente normativa es competencia
exclusiva del Vicerrectorado de Titulaciones y Convergencia Europea.

En lo no regulado en esta norma se estard a lo dispuesto en las normas de
Gestion Académica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

1.- La convalidacion de estudios para titulaciones no adaptadas al EEES se
seguira rigiendo por la normativa de estos estudios.

2.- La convalidacion de estudios en los Programas Oficiales de Posgrado
desarrolladas al amparo del Real Decreto 56/2005 de 21 de enero su
modificacién (RD 1509/2005, de 16 de diciembre) se regulara por la presente
normativa y por su regulacién especifica.

DISPOSICION FINAL

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el
Consello de Goberno de la Universidade.

Diligencia para hacer constar que esta
normativa fue aprobada en el Consello de
Goberno del dia 23-07-2008.

Vigo 24 de julio de 2008

La Secretaria General

Esther Gonzalez Pillado (firma y sello)
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Juan Manuel Corbacho Valencia, vicedecano de estudiantes de la facultad
de Ciencias Sociales y de la Comunicacidn de la Universidade de Vigo

HACE CONSTAR QUE,

Este centro cuenta con méds de 70 convenios con empresas del sector
publicitario,

A efectos de la posible impantacion del postgrado en direccidn de arte en
publicitad para el curso académico durante el curso 2010-2011, existe una
bolsa de trabajo suficiente como para facilutar las pricticas en empresas
de sus 35 estudiantes.

Este alumnado podria acceder a las mds de 50 empresas que se dedican a
la creatividad publicitaria en sus distintas modalidades v con las que va
existe convenio.

A mayores, estin provectados acuerdos con la Asociacion Gallega de
Agencias de Publicidad y las empresas BAP Conde, Verve Audiovisual,
Imaxe y Zumo Esmdio, asi como con el Club de Creatives a fin de
aumentar esta oferta.

Y, para que asi conste, firmo la presente en Pontevedra, a 6 de
mayo de 2010,

Juan Manuel Corbacho
Valencia

Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion

Universidade de Vigo
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LISTADO DE EMPRESAS CON LAS QUE EXISTEN CONVENIOS DE

PRACTICAS

314 Ediciones
Santiago de Compostela
Academia Galega do Audiovisual
A Coruna
ACCENTIA
Vigo
Acuarela Comunicacién
Moafa

ADECEC( Asociacién de empresa consultoras en RR.PP. e Comunicacion)

Barcelona
Amarante para o Ecodesenvolvemento

ANLUCO consulting e asociados
Gijon

Andénimo Publicidad

] Vigo

Area de Comunicacion
A Coruna

ARTECNOVA
Pontevedra

Asociacién de Agencias de Publicidad de Pontevedra (APAP)
Vigo

Asociacion de Comerciantes de O Calvario
Vigo

Asociacion de Jévenes Empresarios de Pontevedra
Pontevedra

Asociacion Euroeume
As Pontes

Asociacion Galega de Productores Independentes
Santiago de Compostela

Balneario de Mondariz
Mondariz

BEGANO, S.A. (COCA COLA)

Bernabé, S.L.
Lugo
BladesComunicacion
A Coruna
BRICOKING
Santa Comba
C & G Publicidad
Mos
C.A. GRAFICA
Santiago de Compostela
CADENA COPE-Galicia
Ledn
CADENA COPE-Leo6n
Ponferrada
Cadena SER-Radio Bierzo
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Noia
Canal Tambre Television
Santiago de Compostela
Canle60tv.sc
Padron
Carballido Asesores
Chantada
Chantada comunicacion
Barcelona
Citricus Online

Click Solution
Vigo

Club Financiero de Vigo
Boiro

Club Remo Cabo de Cruz
Santiago de Compostela

Colexio Galego de Doutores e Licenciados en Politica e Socioloxia

Santiago de Compostela

Colexio Oficial de Traballadores Sociais e Asistentes Sociais de Galicia

Vigo
COMUNIK-T

Santiago de Compostela
Confederacién de Empresarios de Pontevedra

Consulting Empresarial Compostela
Santiago de Compostela

Coordinadora Galega de Ongs
Arteixo

Coperactiva Cultural
Santiago de Compostela

Corporacién Voz de Galicia
A Coruna

CRTVG e as suas sociedades
Teo

Cruz Roja Espanola de Pontevedra
Vigo

Cruz Vermella Espariola en Galicia
Barcelona

CTV

D.V.PRODUCCIONES
Madrid
Delvico Bates
Vilagarcia de Arousa
Denguenguap
Pontevedra
Dependencia Provincial de Traballo e Asuntos Sociais
Vigo
Diario ABC
Vigo
Diario de Arousa
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Pontevedra
Difusion Guimefar
Ribadeo
Direccion Provincial del INSS
Santiago de Compostela
Docentia Eventos
Lugo
Documentacién e Imaxe do Noroeste Pontevedra
Baiona
Donapubli
Sevilla
Eganet (Asociacion de Empresas Galegas adicadas a Internet)
Arzla
El Progreso
Fene
Elfin Toys

Empresa Publica de Deporte Andaluz
Vilagarcia de Arousa
Emuga
Mungia(Biskaia)
EMUGA (Emisoras Municipais Galegas)
San Miguel de Cabreira
Enmacosa
Santiago de Compostela
Enoturismo Acha
Vigo
Eragin Kirol Zerbitzuak
Pontevedra
Es.Comunicacién Profesional (VIGO METROPOLITANO)
Pontevedra
Escola Galega de Administracién Publica (EGAP)
Bilbao
Esparnia Exterior Publicaciones
Redondela-Vigo
Esther Blanco Play (avogada)

Estratexias +
A Coruna
Estudio 94
Ames
F.M. Nervion
A Coruna
Faro de Vigo
Santiago de Compostela
Federacion Galega de Municipios e Provincias (FEGAMP)

Ficcion Producciones
A Estrada
Filmanova
A Estrada
Fnet
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Santiago de Compostela
Formateo
Vigo
Fundacién Cume
Silleda
Fundacién de Exposicidons e Congresos da Estrada
Vigo
Fundacién de Exposicidons e Congresos da Estrada

Fundacion Eugenio Granell
Santiago de Compostela
Fundacién Magar

Fundacién Semana Verde de Galicia
Lugo
Fundai
Sanxenxo
G.P. Inforpress
Santiago de Compostela
GALICIA MEDIA
Santiago de Compostela
Genese
Arteixo
Gerencia de Medios
Pontevedra
Grafic-Lugo
Santiago de Compostela
Gran Talaso Hotel Sanxenxo
Santiago de Compostela
Grupo Cédigo Cero Comunicacion

Grupo Correo Gallego e Radio Obradoiro
Ourense

Grupo Voz de Comunicacion
Vigo

Hifas da Terra
A Coruna

Hotel Palacio del Carmen

Hotel Puerta del Camino
Vigo
Ignacio Benedetti Cinema
Santiago de Compostela
Ignacio de las Cuevas
A Coruna
IMAGO IMAGINIS
Astorga
Imaxe
Santiago de Compostela
Impacmedia

Implicados no Desenvolvemento
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Vigo
INCOLSA-Turismo de Santiago de Compostela
) A Coruna
Indice siete
Ourense
Infocopia Astorga
llla da Toxa
Instituto Galego de Promocién Econémica
Talavera de la Reina
Interurbana de autocares
Vigo
Ir Indo Edicions
Pontevedra
Jeabuch
Madrid
JUVESPORT
Santiago de Compostela
La Opinién
Ferrol
La Region
A Coruna
La Toja
Pontevedra-Vigo
La Voz de Talavera
Pontevedra
Lago Garcia Asesoria
A Coruna
Lérez ediciones / Diario de Pontevedra
Vigo
Liga Nacional de Futbol Sala
Marin
LOCALIA-TV Santiago

Loroestudio
Vigo
Lua Films
Madrid
MAP- Subdelegacién del Gobierno

Martinez Pedrosa e asociados
Santiago de Compostela

Maxan
Vigo

Medios Escritos del Atlantico
Vigo

Megade Comunicacién Integral
Bergantifios

Menifos, Fundacién para a Infancia
Pontevedra

Merkley
Madrid

Momentum Task Force
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Pontevedra
MrMISTO FILMS
A Gandara
Mundo Imagen
Barro
Museo de Arte Contemporaneo de Vigo
Vigo
Nigra
Vilagarcia de Arousa
Nigra
Santiago de Compostela

Nés comunicacion (asesoria de comunicacién e de relacidéns publicas)

Lugo
Notas de prensa de prensa e informaciones
Verin
Odi Media
Oviedo
P.Y.P
A Estrada
Paradores de Turismo
Lugo
Pazo de Congresos e exposicions de Pontevedra
Vigo
Planos Gallega de Publicidad y Disefio
Madrid
Poliprés consultores de comunicacién
Vigo
Pértico de Comunicaciones
Poio
Producciones EMSAC
Vigo
Productora Faro
Madrid
Proimaxe
Santiago de Compostela
PSdeG-PSOE
Santiago de Compostela
Publinorte de Lugo
Pontevedra
PYV Tamega
Madrid
Radio Asturias
Pontevedra
Radio Estrada e Estrada Televisidon
Vigo
Radio Lugo
Milladoiro-Ames
Radio Neira
San Cibrao das Vinas
Radio Vigo
Vigo
Radiotelevision Municipal de Ponteareas
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Pontevedra
Recoletos Grupo de Comunicacién

Red Market, Comunicacién e Marketing
Pontevedra
Rentav

Rias Baixas comunicacion . Atlantico Diario
Cambados
Safelayer Secure Communication
Ribadumia
Secretaria Xeral Para as Relaciéns cos Medios Informativos (Xunta de Galicia)
Santiago de Compostela
Signum Desefio e Composicidén
Ponferrada
Sociedad deportiva TEUCRO
Santiago de Compostela
Sociedad Esparola de Radiodifucion
A Coruna
Subdelegacion de Gobierno
Madrid
Suflenor
Vigo
Taller de Técnicas Creativas
A Coruna
Telelugo
Vigo
Telemifio
Pontevedra
Televigo
Vigo
Televisién de Pontevedra (Localia Pontevedra) - Radio Pontevedra

Television Terra de Lemos, RTTL
Vigo
Tic Tac Producciones
Santiago de Compostela
Touche
Transportes Sergio Franco
Trapaga e Vilas Comunicacion
Trevisani
Trisquelia
TV Mancomunidade do Salnés

TV7

TVE
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TV-Ponferrada

UNICEF Galicia

Unién FENOSA

Uniprex (Onda Cero Radio)

Universidade de Vigo, Facultade de Ciencias Sociais
Utega - Localia TV Vigo

Vaca Films Studio

Via L4ctea Filmes

Videogal

Visual Publinet

Viveiro Club de Futbol

Workplus

Xefatura Provincial de Trafico de Pontevedra

Zenit multimedia
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